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VOORWOORD

Aan de wereldwijde stijging van de
scheepvaartactiviteiten, die al enkele ja -
ren gaande was, kwam in de tweede helft

van 2008 abrupt een einde.

De verscherpte financiéle crisis haalde In
het vierde kwartaal de bodem onderuit.
2008 eindigde totaal anders dan het be-
gon en gooide de voorspellingen van alle

plannenmakers grondig overhoop.

Het jaar startte sterk, maand na maand
werden er nieuwe records gebroken en
leek men goed op weg naar het zoveelste

zegebulletin op rij.

De druk van alsmaar voortgaande schaal-
vergroting in de scheepvaart werd steeds
groter. Scheepvaart is nu eenmaal de
meest gegloballseerde industrie ter we-
reld. De productiemiddelen verspreiden
zich haast zonder beperking over onze
planeet.

Nog maar net was het allergrootste con-
tainerschip in een Vlaamse haven toege-
komen of nieuwe ontwikkelingen kon-
digden zich aan. Vijftig procent van de
wereldcontainervioot was in bestelling!

Het lijstie met VLCC's en bulkers In aan-
bouw groeide zienderogen. De BRIC-lan-

den voerden het koppeloton aan en enkel

de hoge brandstofprijzen leken het feestje

te kunnen bederven.

Dan kwam in hetvierde kwartaal de om-
slag. De crisis op de Amerikaanse vast-
goedmarkt, die al enige tijd woedde,
bleek gevaarlijke vertakkingen te hebben
naar zowat alle landen.

We maakten kennis met toxische produc-
ten, "Tier i" ratio's en falende knipper-
lichten. Plots stonden we midden in een
geglobaliseerde wereld voor een geglo-
ballseerde financiéle crisis. Het venijn van

2008 zat duidelijk in de staart.

De crisis verspreide zich razendsnel in de
reéle economie. Ais een cholera-epidemie
breidde ze zich uit naar alle sectoren van

de economie.

Ook de scheepvaartontkwam er niet aan.
Het ladingvolume slonk met de dag en
we leerden hetwoord "overcapaciteit",de
schrik van elke reder, opnieuw kennen.
2008 werd een scharnierjaarwaarvan het
pijnlijke kantelmoment zich in hetvierde
kwartaal situeerde. Het afgelopen jaar zal
velen nog lang bijblijven.

2008 was ongetwijfeld ook een belangrijk
jaar voor MDK. Het was hetjaar waarin
de "Beheersovereenkomst 2008-2010"
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werd ondertekend, waarin het Agent-
schap op kruissnelheid kwam, waarin het
personeels- en kwaliteitsbeleid concreet
gestalte kregen, waarin verstrekkende
plannen werden gemaakt om onze strate-
gische doeleinden te bereiken, waarin we
werden doorgelicht door IMO en er gepeild
werd naar de perceptie van de tevreden-
heid bij onze klanten en partners.

Hoewel in 2009 de toekomst meer dan
ooit moeilijk te voorspellen valt, blijven

onze bakens helder en klaar.

Dit jaarboek geeft een overzicht van wat
er in 2008 met de steun van de Vlaamse
regering gerealiseerd werd en waar we dit
en volgende jaren aan verder werken.

Crisissen zijn uitdagingen en ais het tij
verloopt, verzet men de bakens. De ba-
kens voor 2009 zijn bij MDK duidelijk uit-
gezet.

In het huidige klimaat mag dan wel elke
prognose onzeker zijn, dit zal ons niet be-
letten consequent, gedreven en planmatig
verder te bouwen.

Want wie zei ook al weer: "Een veldslag
wordt nooit gewonnen zoals gepland,
maar zonder plan wint men nooit een

veldslag"...



CHARTER

MISSIE EN DOELSTELLINGEN
Wij, het Agentschap voor Maritieme
Dienstverlening en Kust (MDK) van de
Vlaamse overheid, dragen zorg voor veilig
en viot scheepvaartverkeer van en naar de
Vlaamse Havens. We zijn verantwoordelijk
voor de beveiliging van de Vlaamse Kust
tegen overstromingen en ijveren voor een
geintegreerd en duurzaam beheer van de
kustzone.

Onze kernopdracht omvat drie strategische

doelstellingen :

O Het optimaliseren van een kostenef-
ficiénte dienstverlening aan de scheep-
vaart ter bevordering van een veilig en
vlot scheepvaartverkeer naar de Vlaamse

zeehavens.

O Hetinitiéren en ondersteunen van de
hulpverlening met ais doei naast de pri-
maire reddingen op zee, ook het publieke

domein te vrijwaren en te beschermen.

O Het uitvoeren van een zeewerings-
programma om de bevolking beterte be-
schermen tegen overstromingen, rekening
houdend met de andere maatschappelijke

functies van de kustzone.

VISIE EN STRUCTUUR
De taken die voortvioeien uit onze missie

groeperen we functioneel:

Loodswezen heeft ais kerntaak het vei-
lig en viot loodsen en beloodsen van de
scheepvaart tegen een maatschappelijk

aanvaardbare prijs.

Scheepvaartbegeleiding begeleidt samen
met Nederlandse collega's vanaf de wal
alle scheepvaart. Het maritiem reddings-
en codrdinatiecentrum is het eerste meld-

puntvoor ongevallen op zee.

Vloot is de reder van de overheid, beheert
varende eenheden, verzorgtveerdiensten
op de Schelde en het Kanaal Gent-Terneu-
zen en staat in voor de bebakening van

de vaarweg.

Kust heeft de zeewering ais kerntaak, de
beveiliging van de Vlaamse Kusttegen het
geweld van de zee, werkt aan geintegreerd
kustzonebeheer, beheert en exploiteert de
vier Vlaamse kustjachthavens en onder-
steunt de scheepvaart vanuit haar team

Vlaamse Hydrografie.

Aan het hoofd van ons agentschap staat
de Administrateur-generaal. Hij jstevens
de Vlaamse voorzitter van de Permanente
Commissie der Scheldevaart en van de

structuur Kustwacht.

Zijn Stafdienst biedt ondersteuning bij het
gevoerde beleid en verzekert het gecodr-

dineerd samenwerken.

WAARDEN
Ons agentschap onderschrijft de vier

waarden van de Vlaamse Overheid:

Klantgerichtheid

Kwaliteit en klantvriendelijkheid staan
centraal. Met het oog op het algemeen
belang, maar steeds rekening houdend
met de legitieme behoeften van verschil-
lende soorten klanten, werken we dag na
dag aan een dienstverlening op maat.

Voortdurend verbeteren

We optimaliseren onze dienstverlening
door procesmatig werken en te focussen
op voortdurend verbeteren. Onze blij-
vende aandacht voor de overdracht van
onze vakkennis biedt de beste garantie

voor de toekomst.

Het managementis doordrongen van een
steeds groeiend streven naar grotere ef-

ficiéntie en blijvende innovatie.

Samenwerken

We zijn een deskundig en performant
agentschap met uiterst professionele
medewerkers, leder is expert op zijn ge-
bied. We geloven sterk in de meerwaarde
die samenwerking genereert. Ons doei is
steeds om, met het oog op het algemeen
belang, een positieve bijdrage te leveren

aan het gezamenlijke resultaat.

Betrouwbaarheid

Betrouwbaarheid en integriteit vormen
de hoekstenen van onze organisatie. De
transparantie van onze dienstverlening,
geruggensteund door directe en accurate
communicatie,werken hetvertrouwen van

onze klanten in de hand.



OMGEVINGSFACTOREN

SAMENWERKING MET NEDERLAND IN
EEN NIEUWE CONTEXT.

Ons land heeft een lange traditie van sa-
menwerking met onze Noorderburen. De
Permanente Commissie van Toezichtop de
Scheldevaart ( PC) vindt haar oorsprong
in het Scheldetractaat van 19 april 1839-
In de loop derjaren is de samenwerking
geintensifieerd en nog verstevigd toen
Vlaanderen de bevoegdheid verwierfover

deze materie.

In uitvoering van de akkoorden, die Mi-
nister President Kris Peeters ondertekende
met zijn Nederlandse ambtgenoot, werd
in 2007 en 2008 de parlementaire goed-
keuringsprocedure afgerond in beide par-
lementen. Op 1 oktober 2008 zijn dan de
vier Scheldeverdragen in werking getre-
den. De verdragen 'ontwikkelingsschets
2010' en *Beleid en Beheer van hetSchel-
de-estuarium' vloeien voort uit de Lan-
getermijnvisie voor de Schelde. De twee
'nautische verdragen' gaan terug tot de

ministeriéle afspraken van februari 1999

waarbij het gemeenschappelijk nautisch
beheer van de Schelde en het loskoppelen
van de loodsgelden tussen de Schelde- en

de Rijnhavens werd overeengekomen.

Het GNB-verdrag legt een evenwaardige
Nederlands-Vlaamse bevoegdheid vast
voor het beheer van het Scheldegebied.
Door het loskoppelen van de loodsgelden
krijgt Vlaanderen autonoom de bevoegd-
heid voor het bepalen van de loodsgeld-

tarieven.

WANNEER DE
SPUTTERT...

2008 is duidelijk een jaar geworden met

FINANCIELE MOTOR

een economisch kantelmoment in de

tweede jaarhelft.

Tijdens het eerste semester kwamen er
steeds meer signalen dat de wereldecono-
mie in het algemeen en de scheepvaartin-
dustrie in het bijzonder metoververhitting
te kampen kregen. Ais gevolg van de ster-

ke vraag vanuit de BRIC landen lieten de

reders zich verleiden tot zeer omvangrijke
nieuwbouworders. Medio 2008 waren er
meer dan 10.700 schepen in bestelling,
voorzien metoplevering tegen 2013 ... een
nooit gezien record! Hiervan waren bijna
2.900 tankers, bijna evenveel 'bulkers’',
1.if50 containerschepen en 1.150 'general

cargo' schepen.

In 2008 telde de bestaande postpanamax
containervioot 317 varende eenheden.
Het totale orderboekje voor nieuwbouw
schepen van dergelijk type overschreed de
kaap van 400 eenheden ! Hoewel som-
mige analisten vraagtekens plaatsten bij
deze explosieve groei in containercapa-
citeit kwamen steeds meer reders met
plannen voor megacontainerschepen
in het nieuws. Bunkerprijzen bereikten
waanzinnige hoogten en stuurden de
schaalvergroting in een nog hogere ver-

snelling.

De druk van scheepsexploitanten om met
grotere schepen van onze maritieme vaar-
wegen gebruik te kunnen maken werd
alsmaar groter. Het agentschap MDK
startte dan ook in samenwerking met het
W aterbouwkundig Laboratorium Borger-
hout en de Afdeling Maritieme Techniek
van de Universiteit Gent een studie op om
de mogelijkheden en de gevolgen voor
hetvaren met + 8000 TEU schepen op de
Schelde te onderzoeken.

Deze studie werd later uitgebreid naar
11.400 TEU en 14.000 TEU schepen met
een lengte tot 400 m. Hierbij werd vooral
aandacht besteed aan aanzuigeffecten
bij hetoplopen ofontmoeten van andere

schepen, bankeffecten enz.

Opvoorwaarde dat er aan een aantal tech-
nische randvoorwaarden wordt voldaan
en mits een aangepast verkeersmanage-
ment op de rivier, wezen de resultaten
uit dat deze schepen in alle veiligheid de
Antwerpse terminals kunnen bereiken. Dit
positieve resultaatwerd in het najaar aan
de actoren en belanghebbenden voor-

gesteld en moet leiden tot een nieuwe



op- en afvaartregeling voor de haven van
Antwerpen. Op proefbasis kunnen deze
schepen trouwens nu al behandeld wor-
den mits zij aan een aantal voorwaarden

voldoen.

Het varen met dergelijke schepen vergt
echter ingrijpende veranderingen van het
agentschap, niet enkel voor de opleiding
en de uitrusting van de loodsen, maar
voor de volledige MDK-organisatie waarbij
zowel Scheepvaartbegeleiding, Hydrogra-
fie ais Vloot komen kijken. MDK is echter
klaar om deze uitdaging aan te gaan.

De inspanningen, die zorgvuldig werden
voorbereid, konden dan ook einde 2008
beloond worden door de opname van
Zeebrugge in het afvaartschema van de
rederij Maersk ais regelmatige aanloop-
haven voor schepen met een lengte van
i+00 m.

Naast de veiligheid en de toegankelijkheid
is er echter ook het aspectvan de vilotheid.
Velen stelden de vraag of meer en grotere
schepen zullen leiden tot congestie of een

verhoging van de wachttijden?

Daarom werd er een capaciteitsstudie
voor de Schelde uitgevoerd. Deze studie
onderzocht de verwachte scheepstrafiek
tegen 2030 en de mogelijke effecten van
een noordelijke uitbreiding van de haven,
ervan uitgaand dat het Deurganckdok op
volle toeren draait met een tweede Waas-

landsluis.

Ook deze conclusies zijn bijzonder gunstig.
Zij geven duidelijk aan dat een verdere
toename van de trafiek samen met de
Scheldeverdieping zorgt voor een halve-
ring van de wachttijden. Reden genoeg
dus om een toekomstige stijging van het
scheepvaartverkeer met vertrouwen te-

gemoet te zien.

Einde 2008 veranderde het groeiscena-
rio in de scheepvaart echter drastisch. De
financiéle crisis, het jaar voordien be-
gonnen in de Verenigde Staten, deinde
uit naar de reéle economie en tastte de
scheepvaartindustrie, die in volle expan-
sie was, grondig aan. De gevolgen waren
even plots ais dramatisch.

Ais gevolg van een ongekende daling van
de vraag verminderde de bezettingsgraad
van praktisch alle diensten en dat op een
moment dat de eerste van een lange reeks

nieuwbouwschepen werd opgeleverd.

Einde 2008 zag men zich verplicht om
containerloops te rationaliseren, diensten
stop te zetten en schepen op te leggen.
De daling was vrijwel algemeen over de
hele Hamburg-Le Havre range en beperkte
zich niet enkel tot de lijndiensten. Ook in
de trampvaart heerste een crisissfeer. Het
economische klimaat van 2008 eindigde
in mineur en de gevolgen zullen zich zeker
tot een eind in 2009 laten voelen.
FLANDERS PORT AREA - VLAANDEREN
IN AcTIE . PACT 2020

‘Ais het tij keert verzet men de bakens'.
Het initiatief dat de Vlaamse regering al
geruime tijd voordien genomen had om
de vier Vlaamse havens ais één havenregio
onder de merknaam " Flanders Port Area”
naar buiten te brengen, kwam dan ook op

hetjuiste moment.

"Flanders Port Area" is een enorm succes
geworden, dat ook in het buitenland heel
wat belangstelling wekt. Het is de merk-
naam die de gezamenlijke initiatieven
ondersteunt van onze havens inzake pro-
motie, communicatie en versterking van
het maatschappelijk draagvlak. Het con-
ceptlaattoe onze havens, weliswaar met
behoud van hun eigenheid, toch op een

gezamenlijke manier naar buiten te bren-

gen. Het agentschap MDK steunt dan ook
volledig het "Flanders Port Area"-project
en werkt er met verschillende initiatieven

in belangrijke mate aan mee.

Voor het grote publiek organiseerde men
in 2008 de eerste Vlaamse Havendag op 5
juli. Minister-President Kris Peeters startte
zijn bezoek aan de vier Vlaamse havens op
deze Vlaamse Havendag dan ook niettoe-
vallig bij het MRCCvan de afdeling Scheep-

vaartbegeleiding van MDK te Oostende.

Flanders Port Area kaderttrouwens in het
grotere VIA-project Vlaanderen in Actie,
een strategisch plan om Vlaanderen bij de
absolute Europese topregio's te brengen.
Een van de onderdelen van dit ambitieuze
VIA-project is trouwens gericht op de lo-

gistieke sector in Vlaanderen.

Hetversterken van de logistieke functie zal
onvermijdelijk ook een meerwaarde voor
onze havens betekenen en een 'win-win'
situatie opleveren. MDK helpt hieraan mee
door zijn ervaring op hetvlak van promo-
tie en kennis-overdracht voor maritieme
beroepen ook ten dienste te stellen van de
promotie van het logistiek onderwijs.

In de loop van 2008 werden in het kader
van het VIA - project talrijke initiatieven
genomen om met een zo groot mogelijke
maatschappelijke consensus een aantal

doorbraken te realiseren.

Dit moet toelaten om Vlaanderen tegen
2020 tot een toonaangevende en innova-
tiegedreven kenniseconomie te laten uit-
groeien met een sterk ondernemerschap
en een sterke internationale oriéntatie die
op duurzame wijze tot welvaartscreatie

in staat is.

Tegen 2020 wenst Vlaanderen tot de top-5

van de regio's in Europa te behoren. Hier-



voor werden 20 doelstellingen geformu-
leerd. Het agentschap MDK zal zich hier-
voor volledig inzetten en in het kader van
haar missie bijdragen om volgende zaken
mee te realiseren:

Duurzame top-regio

MDK draagt bij, samen met gespecialiseer-
de onderzoekinstellingen, tot het creé-
ren van een polyvalente kenniseconomie
door zijn inzet in specifieke deelgebieden,
voornamelijk waar het gaat om nautisch
wetenschappelijk onderzoek zoals onder-

meer varen in ondiep vaarwater.

De Vlaamse Hydrografie van de afdeling
Kustwerkt via haar expertise in het kader
van elektronische zeekaartproductie ook
mee aan deze doelstelling. Deze kennis
draagt gezien het zeer gespecialiseerde
karakter immers bij tot een kennisinten-

sieve regio.

De aankoop en implementatie van navi-
gatieondersteunende middelen voor de
loodsen tenslotte draagt eveneens bij tot
het realiseren van een competitieve ken-
niseconomie die op een duurzame manier

welvaart creéert.

Solidaire open regio

De ontwikkelingssamenwerking uit zich
nietalleen In financiéle hulp, maar ook in
het aanleveren van knowhow. MDK levert
hiervoor reeds inspanningen en zou die,
waar mogelijk en indien er zich opportu-

niteiten voordoen, kunnen uitbreiden.

MDK draagt nu al bij tot de gespeciali-

seerde opleiding van de Panamese ka-

naalloodsen voor het in- en uitvaren van
de nieuwe sluizen met eenzelfde grootte
en design als die van de Berendrecht- en
Zandvlietsluis in Antwerpen. De nautische
expertise van de Vlaamse loodsen wordt
hierbij ten dienste gesteld. Hierover is een
akkoord afgesloten tussen de Vlaamse en

Panamese loodsenverenlgingen.

Verder heeft MDK, vanuitzijn ervaring be-
treffende de samenwerking met Neder-
land aangaande de Westerschelde, raad
gegeven aan de landen gelegen aan de
Mekongrivier (in het bijzonder Vietnam en
Cambodja) voor het organiseren van hun
samenwerking over het nautisch gebruik

van de Mekong.

Innovatie
In het kader van de 'eco-innovatle' neemt
de DAB Vloot van MDK Initiatieven en ac-

ties om haar schepen op alternatieve
brandstof te laten varen (cfr. ook project
rond hybride veerboot).

Ondernemerschap
De DAB Vloot van MDK heeft, zoals be-
kend, een marktconforme werking in

haar 'waarden' staan. De Initiatieven die
de DAB Vloot ais overheidsrederij neemt
om dit te kunnen realiseren in de dag-
dagelijkse werking passen perfect in het
'ondernemerschap' dat hier gedefinieerd
wordt (bemanning certificeren zoals in de
privé-rederijen, schepen certificeren zoals
de privé-rederijen, organisatie gecertifi-
ceerd zoals privé-rederijen).

Logistiek en infrastructuur

Door een veilig en viot scheepvaartver-
keer naar de Vlaamse havens draagt MDK
bij tot de haveneconomie en de verdere



ontwikkeling van Vlaanderen ais logis-

tieke draaischijf.

De Vlaamse Hydrografie van de afdeling
Kustwerkt mee aan de realisatie van deze

doelstelling via de volgende projecten:

O Uitbouw van een kennis-en produc-
tiecentrum voor elektronische nautische
kaarten

O Productie van elektronische nautische

kaarten voor de binnenvaart

O Moneos: hydrografische monitoring
verdieping Schelde

Deze 3 projecten ondersteunen de veilig-
heid en viotheid van hettransport op het
water en laten een optimaal gebruik van
de vaarwegen toe. Ook de reologiemetin-

gen ten behoeve van de monitoring van

de nautische bodem komen tegemoet aan
de nieuwe ontwikkelingen op het gebied

van navigatie.

Naast deze 3 projecten dragen volgende
projecten van MDK eveneens bij tot het
vlot bereikbaar maken van de economi-
sche poorten van Vlaanderen:

O Project beloodsings-

middelen. Door dit project moeten de

vernieuwing

beloodsingen op een efficiénte en tech-
nologisch aangepaste wijze gedurende
de volgende 20 jaar kunnen verzekerd

worden.

O Project ketenbenadering. Het is evi-
dent dat inzake een viot gebruik van de
maritieme vaarwegen MKD een belang-
rijke rol te vervullen heeftwat de verdere
Invulling van het concept ketenbenade-

ring betreft. Hierdoor is een optimale

bereikbaarheid van de Vlaamse havens,
ook in het kader van de schaalvergroting
en trafiektoename, in de toekomst ver-

zekerd.

Eco-efficiéntie

Deze doelstelling wordt vooral gelinkt aan
het 'gebouwen’-beheer. Bij de realisatie
van de nieuwe infrastructuurte Gent(Ter-
donk) - zal de DAB Vloot rekening hou-
den met de doelstellingen van de Vlaamse

overheid rond eco-efficiéntie.

Werkzaamheid

MDK heeft in haar beheersovereenkomst
streefcijfers opgenomen in het kader van
het door de Vlaamse Regering gevoerde
diversiteltsbeleld. Deze streefcijfers heb-
ben betrekking op de tewerkstelling van
personen meteen arbeidshandicap, per-
sonen van allochtone afkomst en vrouwen

op N-1 niveau.

MDK neemt eveneens deel aan het project
'jlobkanaal' dat zich niet alleen richt tot
de eerder vermelde kansengroepen, maar

ook tot de 55-plussers.

Talent

Het project 'Areyouwaterproof?' waarin
MDK het voortouw neemt is een voor-
beeld van hoe zowel voor hoog- ais

laaggeschoolden, maritieme carriéres
worden gepromoot bij jongeren. Speciale
inspanningen worden geleverd om via
schakelprogramma's ook volwassenen
die vroegtijdig zijn uitgestapt opnieuw
perspectieven in de nautische sector te

bieden.

MDK is voorstander van specifieke cursus-

sen op de Hogere Zeevaartschool (HZS) om



niet-varende nautisch opgeleiden beter
in te schakelen in de logistieke vervoers-

wereld.

Inzake hetinperken van het aantaljonge-
ren dat vroegtijdig het secundair onder-
wijs verlaat, biedt de DAB Vloot, voor wat
het maritiem onderwijs betreft, niet al-
leen stagemogelijkheden, maar versterkt
ze ook andere samenwerkingsverbanden
met scholen.

Milieu

Wat de verbetering van de luchtkwaliteit
betreft kan ook de scheepvaart een rol
spelen. Het opleggen van scheepsemissie-
normen is evenwel een federale bevoegd-

heid. Bovendien moet het verscherpen

van die normen mondiaal worden gere-
geld in het kader van de Internationale
Maritieme Organisatie om de concurrentie
tussen reders van verschillende landen
eerlijk te laten verlopen.

Het eventueel differentiéren van de ha-
vengelden op basis van de milieuvrien-
delijkheid van schepen, dient in Europees
verband te worden afgesproken ter vrij-
waring van de concurrentiepositie van de
Vlaamse zeehavens

Zie ook de inbreng van MDK in de doel-
stelling 'eco-efficiéntie'.

Mobiliteit

MDK levert, door zijn inzetvoor een veilig

en vilot scheepvaartverkeer en kwalitatieve
veerdiensten, een bijdrage tot een verbe-

terde mobiliteit in Vlaanderen.

Opdat Vlaanderen in 2020 over één van
de meest performante verkeers- en ver-
voerssystemen van Europa zou beschik-
ken worden momenteel volgende studies

uitgevoerd:

O De studie VTS 2020 beoogt een toe-
komstbeeld te bepalen van hoe de wer-
king van de betrokken scheepvaartbege-
leidingsdiensten er in datjaarzal uitzien.
Het betreft vooral een optimalisering van

de eigen interne werking.

3 Destudie Ketenbenadering: de keten-
benadering streeft een optimale samen-
werking na tussen de Permanente Com-
missie, de Gemeenschappelijke autoriteit,
de verkeersbegeleidingsdiensten, de ha-
venautoriteiten van Antwerpen, Gent, Ter-
neuzen en Vlissingen, de loodsdiensten
en de overige nautische dienstverleners
waardoor het nautisch beheer in de on-
derscheiden beheersgebieden onderling
wordt afgestemd en een geintegreerde
verkeersbegeleiding voor het gehele tra-
ject tussen zee en de ligplaats wordt ver-
zekerd, waarbij rekening wordt gehouden
met de diverse betrokken belangen.

Eénmaal beide studies afgewerkt zijn, zul-
len de nautische autoriteiten in staat zijn
de maximale capaciteit voor de scheep-
vaart uit de Schelde te halen en dit zonder
in te boeten op hetvlak van de veiligheid
of viotheid, wat zeker een bijdrage vormt
aan het Pact 2020.

Overheid

Zoals ook opgenomen in haar beheers-
overeenkomst, streeft MDK een deugdelijk,
klantgericht en transparant bestuur na,
waarbij het agentschap steeds de princi-
pes van administratieve vereenvoudiging
respecteerten inputlevertaan het beleid.
Bovendien zorgt MDK voor een correcte en
tijdige verantwoording over de uitvoering
van haar opdrachten.

In haar relaties met de regering en het
departement streeft het agentschap een
optimale gegevensuitwisseling na. Daar-
naastverzekert het een kwaliteitsvolle en



klantgerichte dienstverlening onder an-
dere via een efficiént klachtenmanage-
ment, een continue kwaliteitsverbetering
(ISO, ISM, EFQM) en partnerschappen.

Om de realisatie van de strategische doel-
stellingen, opgenomen in de beheers-
overeenkomst op te volgen, werden indi-
catoren uitgewerkt. Over deze indicatoren

wordt per kwartaal gerapporteerd.

Ais overheidsrederij streeft VLOOT ernaar
marktconform te werken. Het voorzien van
de nodige output en outcome-indicatoren

zijn inherent aan dit streven.

Maatschappelijke betrokkenheid en ver-
antwoordelijkheid

Via de door MDK georganiseerde haven-
overlegsessies met havenbesturen, part-
ners en klanten, worden de inspanningen
van de Vlaamse overheid voor een viot en
veilig scheepvaartverkeer aan de betrok-
kenen beter kenbaar gemaakt.

MDK treedt hier in dialoog met alle acto-
ren. Dezelfde inspanning gebeurtvia het
MDK Kustoverleg met de kustgemeenten
en de vertegenwoordigers van de kust-

jachthavens.

Begroting

Door een correcte en stipte uitvoering van
de beheersovereenkomst draagt MDK bij
tot het behalen van de doelstellingen die
de regering zich gesteld heeft.

OOK DE BURGER WORDT NIET VERGE-
TEN.

Bovenstaand overzicht van ons referentie-
kader zou verkeerdelijk de indruk kunnen
wekken dat het agentschap zich uitslui-
tend tot industriéle partners richt.

MDK heeft echter ook een belangrijke
verantwoordelijkheid ten opzichte van
de burger en doet daarom ernstige in-
spanningen om de communicatie en de
contacten zo laagdrempelig mogelijk te

organiseren.

Vanzelfsprekend is er de strategische doel-
stelling voor het uitvoeren van een zee-
weringsprogramma waarbij de zeewering
wordt versterkttegen het geweld van een

1000-jarige storm.

Verder startte de afdeling Kust in de loop
van 2008 met een viertalig Kustweerbe-
richt, dat de toeristische inspanningen
van de kustgemeenten ondersteunt en
een waardevolle informatiebron is voor

recreanten uit binnen- en buitenland.

De afdeling Kust zet zich ook bijzonder in

voor de uitbouw van de basisinfrastruc-
tuur voor onze vier kustjachthavens. Wa-
terrecreanten kunnen hun sport overigens
volledig veilig beoefenen dankzij de inzet
van de diensten van het Maritiem Red-
dings- en Codrdinatiecentrum (MRCC) te
Oostende en de reddingsdienst van VLOOT
die steeds paraat staat.

VLOOT kreeg trouwens een uitmuntende
beoordeling bij de enquéte van de ge-
bruikers van de veren, die het agentschap
ten behoeve van het woon-werkverkeer
en hettoerisme op de Schelde en het ka-
naal Gent-Terneuzen aanbiedt.

Het overleg met de Kustgemeenten en
de watersportverenigingen, dat in 2008
door MDKwerd georganiseerd, pastin het
gestructureerd overleg met de vertegen-

woordigers van de belanghebbenden.



BEHEERSOVEREENKOMST

De beheersovereenkomst van het Agent-
schap voor Maritieme Dienstverlening en
Kust (MDK) werd ondertekend op 29 febru-
ari 2008 en legt de activiteiten vast van
het Agentschap die betrekking hebben op
de scheepvaart op de maritieme vaarwe-

gen en de activiteiten aan de kust.

Ze werd afgesloten voor de periode van 01
januari 2008 tot 31 december 2010.

MDK volgt de indicatoren die opgenomen
werden in de beheersovereenkomst con-
stant op en rapporteert de resultaten elk

kwartaal aan de Directieraad.

Na bespreking en evaluatie door de Direc-
tieraad worden de resultaten elk kwartaal
gerapporteerd aan de minister en aan het
Departement.

INDICATOREN

111 Veilige scheepvaart op de maritieme toegangswegen

Aangezien MDK deze indicatoren al op-
volgde voor het van kracht worden van
de beheersovereenkomst, werden in het
voorjaar 2008 de normen van de indica-
toren geévalueerd en bijgesteld.

De beheersovereenkomst 2008-2010 tus-
sen het Agentschap MDK en de Vlaamse
regering werd ondertekend op 29 februari
2008.

1.21 Percentage tijd beschikbaarheid (= gegevens beschikbaar) van golfmetingen "Westhinder - Kwintebank" en "Scheurpas"

in het afgelopen kwartaal

1.2.2 Gemiddelde termijn tussen de metingen en het afleveren van het eindproduct - Papieren peilplan van de aanlooproutes

/vaargeulen

1.2.3 Percentage beschikbaarheid van SRK

1.2.A
1.31 W achttijden voor schepen
1.3.2 Percentage gelukte vaarplannen

Realisatie fysisch programma met betrekking tot innovatieprojecten

1.3.3 Tijdig uitbetalen subsidies HKD/Vlaamse zeehaven

1.3-4

1.4 .1 Opvolging traject implementatie GNB verdrag

2.11 Percentage beschikbaarheid van de apparatuur MRCC

2.21 Organisatie en responssnelheid van SAR-vaartuigen

222

2.3.1 Opvolging traject Kustwacht

Realisatie fysisch programma VTS-investeringen binnen de havengebieden (VIF krediet)

Inzetbaarheid van de middelen te water in het kader van de algemene hulpverlening (incl. inzetbaarheid loodsboten)

2.41 Expertises. Met het leveren van expertise wordt bedoeld: het leveren van nautisch advies en/of consultancy door de DAB
Loodswezen.Deze indicator heeft geen betrekking op, bijvoorbeeld, een verplichte verruiming van de loodsactiviteiten
buiten het huidig reglementair bepaalde werkingsgebied voor de loodsdienst. De indicator heeft enkel betrekking op

expertise die geleverd wordt na een formele vraag met betrekking tot het leveren van nautisch advies en/of informatie

vanuit een dienst van de Vlaamse overheid of een privé organisatie.

2.4.2 Externe verankering van de maritieme knowhow

243 Nautische opleidingen voor MDK-personeel

3.1.1 Indicator voor OMS: Percentage voorspellingen van de hoog- en laagwaterstanden in Oostende binnen de afwijking -15cm
tot ocm en ocm tot +i5¢cm (klasse 4 en 5)

3.1.2 Indicator voor Meetnet Vlaamse Banken: Percentage tijd beschikbaarheid (= gegevens beschikbaar) op de getijmeetpunten
Oostende, Zeebrugge en Nieuwpoort in het afgelopen kwartaal

3.21 Kwaliteitsniveau van de zeeweringinfrastructuur o.b.v. uitgevoerde inspecties

3.22 Realisatie fysisch programma basisallocatie "364F7373 - Investeringsuitgaven waterbeheersing -zeewering"

3.3.1 Gerealiseerde diepte van de baggerwerken ten opzichte van de gewenste streefdiepte op het einde van het baggersei-
zoen

3-3.2 Kwaliteitsniveau van het patrimonium Jachthavens en omgeving o.b.v. uitgevoerde inspecties

411 Beschikbaarheid veerdiensten



PROJECTEN

De 'projecten MDK 2008' zijn projecten die
in 2008 opgezet werden om een bepaald
onderdeel van een strategische of opera-
tionele doelstelling van de beheersover-
eenkomst uit te werken.

Voor elk van deze projecten werd een pro-
jectfiche opgemaakt met een actieplan en
een budgettaire raming. Deze projectfi-
ches worden, evenals de indicatoren, per
kwartaal opgevolgd en gerapporteerd aan

de Directieraad.

Na bespreking en evaluatie door de Di-
rectieraad wordt de rapportering van de
stand van zaken van de uitvoering van de
projecten elk kwartaal overgemaakt aan
de minister en aan het Departement.

Technologische innovaties en navigatieondersteunende middelen /beheer en onderhoud en het technologisch op

Uitbouw van een kennis- en productiecentrum voor elektronische nautische kaarten

Havenkapiteinsdiensten: subsidiéring VTS-investeringsprojecten binnen het havengebied + implementeren van de

Opstellen beleidsnota inzake concessie voor jachthavenexploitatie

Toekomstig beheer en exploitatie van het voormalig schoolschip Mercator

MDK 08/01 Alternatief beloodsingsconcept
MDK 08/02 . . .
peil houden van de SRK en VTS-infrastructuur (ind. CBS)
MDK 08/03
MDK 08/04
nautische ketenbenadering
MDK 08/05 Uitbouw van een gezamenlijk Management Informatieplatform
MDK 08/06 Gemeenschappelijk Nautisch Beheer in het Scheldegebied
MDK 08/07 Multifunctioneel vaartuig (MFV)
MDK 08/08
MDK 08/09 Vaartuig Simon Stevin
MDK 08/10 Kustwachtcentrale
MDK 08/11 Maritieme knowhow
MDK 08/12
toegang van Oostende
MDK 08/13 Opstellen van een geintegreerd kustveiligheidsplan
MDK 08/14 Structurele benadering van de verzanding van het Zwin
MDK 08/15
MDK 08/16
MDK 08/17
MDK 08/18 Toepassen van het EFQM-model op MDK

Investering in de vernieuwing van de vloot vaartuigen onder beheer van DAB Vloot

OW-plan Oostende - Structureel herstel van de zeewering te Oostende-Centrum en de verbetering van de haven-

Investeringen in de uitbouw en vernieuwbouw van de jacht- en vissershavens



KWALITEIT

Ook in 2008 werden de eerder opgestarte
kwaliteitsprogramma's bij het Agentschap
voor Maritieme Dienstverlening en Kust
verdergezet en dit zowel op het niveau
van de afdelingen/DAB's (zie verder in
het Jaarverslag) ais op het niveau van het
agentschap.

Het Agentschap voor Maritieme Dienst-
verlening en Kust werd in oktober 2008
onderworpen aan een IMO-audit, uitge-
voerd door internationale auditors. Het
Agentschap voor Maritieme Dienstverle-
ning en Kust kwam uit deze audit ais‘Best

Practice' zowel voor hettoepassen van de

kwaliteitszorg ais voor de organisatie van
de hydrografie.

Met het oog op het bekomen van een
agentschapoverkoepelend EFQM-certifi-
caatvoerde het Agentschap voor Maritieme
Dienstverlening en Kust in april 2008 een
eerste zelfevaluatie door sleutelactoren
uit. Op basis van de resultaten werden tai
van verbeteracties opgesteld waarvan de

uitvoering nauwgezet opgevolgd wordt.

In zijn streven naarvoortdurende verbete-
ring houdt het Agentschap voor Maritieme
Dienstverlening en Kust eveneens reke-

ning met de aanbevelingen van IAVA, ge-
formuleerd in de voortgangscontroleaudit,
uitgevoerd in 2008, en met de resultaten
van de Personeelsenquéte 2008. Op basis
van deze aanbevelingen werden verbeter-

projecten opgestart.

In de loop van 2008 heeft het Agentschap
voor Maritieme Dienstverlening en Kust
een klantenenquéte uitgevoerd. In het
najaar werden de resultaten besproken
en werden acties op het getouw gezetom
tegemoet te komen aan de wensen van
de klanten.

De haven van Oostende



0 RGAN ISATIESTRUCTUUR

Met deze werkgroep streeft het agentschap
naar een optimale samenwerking van de
entiteititen binnen het agentschap en een

cultuur van 'voortdurend verbeteren'.

Aan de andere werkgroepen werd daarom
gevraagd om prioritaire verbetervoorstel-

len aan te reiken.

In 2009 zal hettraject van deze verbeter-
voorstellen door opvolging en rapporte-

ring in kaart worden gebracht.

De werkgroep organisatiestructuur is ook
verantwoordelijk voor de organisatie van
de interne controle en van de milieudoor-

lichting.

INTERNE CONTROLE

De eerste fase van het project, die onder
begeleiding van een externe dienstver-
lener werd uitgevoerd, bestaat uit een

aantal modules:

O Opleiding interne controle

3 Self-assessment controleomgeving

MDK

3 Risico identificatie en evaluatie op

strategisch niveau

3 Handboek Interne Controle

YWMENUS

De eerste fase van het project is opgele-
verd tijdens de bijeenkomstvan de Direc-
tieraad op 6 oktober 2008.

In een volgende fase wordt per afdeling/
DAB het handboek interne controle toege-

past op de verschillende processen.

MILIEUDOORLICHTING
In 2008 werden alle locaties van MDK be-
zocht in functie van een milieudoorlich-
ting. Voor locaties die door het agentschap
worden beheerd en die niet conform de
milieuwetgeving

geldende opereren,

wordt een milieuvergunningsaanvraag

voorbereid.



PERSONEEL

In 2008 werd de 'Visietekst Integraal Per-
soneelsbeleid' verder uitgevoerd met ais
voornaamste blikvanger de goedkeuring
van het geactualiseerde personeelsplan
op io juli 2008 waarin ondermeer ook de
nieuwe leidinggevende en inhoudelijke

loopbanen geintegreerd werden.

In een eerste bevorderingsronde werden
31 betrekkingen vacant verklaard.

Met dit personeelsplan ais referentiepunt
worden de opstartwervingsplannen om-

gevormd tot een integraal wervingsplan

KLACHTEN

Met hetVlaams Klachtendecreetvan 1juni
2001 werd een belangrijk hulpmiddel ge-
creéerd waarmee de overheid burgers of
organisaties de kans geeft hun ontevre-
denheid te uiten en dit op een gestructu-
reerde manier. Tevens heeft de klacht een
belangrijke signaalfunctie naar de organi-
satie toe en kan het belangrijke feedback

over de werking aanleveren.

De zorgvuldige klachtenbehandeling wordt
gezien ais een element van het beginsel

van behoorlijk bestuur.

In 2008 werden er bij MDK in totaal 80
klachten geregistreerd: 77 klachten voor

met een overzicht van de vacatures en
de wijze waarop deze vacatures worden

gegeven.

Het integrale wervingsplan wordt fase-
gewijs de nieuwe functiedassificatie ais
opstap naar VIO en competentiemanage-

ment.

Aldus kan bij elke toekomstige vacature de
afweging gemaakt worden of de functie
door bevordering kan ingevuld worden. Zo
worden meer doorstroommogelijkheden

geboden.

de DAB Loodswezen en 3 voor DAB Vloot.
Voor de andere afdelingen werden géén
klachten opgetekend.

De 80 klachten waren gegrond of deels

gegrond. Er waren geen ongegronde

klachten.

Het grootste deel van de klachten had te
maken metoponthoud, te wijten aan het
maritieme gebeuren in het algemeen zoals
slechte weersomstandigheden. Sinds een
aantal jaren worden deze oponthouden
nauwkeurig geregistreerd metvermelding

van de reden van het oponthoud.

Nieuwe beloodsingsmiddelen

Het overleg met de vakorganisaties over
het arbeidsreglement ais hoeksteen van
een corporate personeelsbeleid verloopt
positief. Hetis de bedoeling om dit over-
leg in 2009 formeel afte sluiten. Het re-
sultaat zal een lijvig document zijn dat
allesomvattend en geintegreerd is. Een
geactualiseerde versie zal steeds ter be-

schikking staan van het personeel.

In 2009 gaat bijzondere aandacht naar
de actualisering van het drugs- en alco-
holbeleid, een belangrijk instrumentvoor

een geintegreerd welzijnsbeleid.

Het blijft echter moeilijk om in een gehele
keten de werkelijke oorzaken van opont-
houd te achterhalen. Dit had tot gevolg
dat zulke klachten werden opgenomen
ais " niet-opgelost". Naar de toekomst toe
hoopt men hier met het project ketenbe-

nadering aan tegemoette komen.

Een aantal klachten had te maken met
foutieve facturatie. Gezien het grote aan-
tal facturaties binnen het agentschap is dit
aantal miniem en bovendien werden de

klachten, na onderzoek, snel opgelost.

Het Klachtendecreet heeft echter naast het
registreren en behandelen van klachten
ook tot doei de dienstverlening naar de

burger toe te optimaliseren.

Zowordteraandacht besteed aan hetle-
veren van correctere informatie. Daarnaast
werden er initiatieven genomen die lei-

den tot een verbeterde veiligheid.

Twee belangrijke projecten, namelijk de
nieuwe beloodsingsmiddelen en de ke-
tenbenadering zouden in de toekomst
moeten leiden tot een verbeterde ser-

vice.
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LOGISTIEK

Op 5september 2008 besliste de Vlaamse
Regering om een actieplan uit te werken
om ais Vlaamse overheid werk te maken
van duurzame overheidsopdrachten (VR
2008 0509 DOC. 0963 bis).

Het actieplan duurzame overheidsop-
drachten heeft ais doei het proces rond
duurzame overheidsopdrachten een
nieuwe dynamiek te geven en op een
meer gecodrdineerde manier te laten

verlopen.

IT

Binnen het Agentschap MDK is een grote
hoeveelheid aan nautische en operatio-
nele gegevens aanwezig.

De gegevens van één afdeling/DAB zijn
echter niet altijd even gemakkelijk raad-
pleegbaar voor en gekend door de andere
afdelingen/DAB's van het agentschap.
Om die reden is in de loop van 2008 het
project 'Uitbouw van een gezamenlijk
Management Informatieplatform' opge-

start.

Eén van de zes krachtlijnen die aan de
basis liggen van de opmaak van het ac-
tieplan bestaat uit een ambtelijke onder-
bouw voor de werking van de overheid
rond duurzame overheidsopdrachten.

Deze onderbouw wordt verwezenlijkt
door de oprichting van een taskforce voor

duurzame overheidsopdrachten:

De doelstelling van de taskforce is om
vanuit de bestaande praktijk na te gaan

De doelstelling van dit project is twee-

erlei:

O De informatie die ter beschikking is
binnen een entiteit van het agentschap
toegankelijk maken voor de belangheb-

benden binnen het agentschap MDK

O Het gebruik van de beste ondersteu-
nende toepassingen (incl. eventuele opzet
van een Wiki) uitbreiden

waar en hoe acties gelanceerd en quick
wins gerealiseerd kunnen worden.

Gestroomlijnd binnen de initiatieven van
het beleidsdomein MOW heeft MDK in de
loop van het Ae kwartaal 2008 de nul-
meting uitgevoerd i.v.m. de opname van
duurzaamheidcriteria bij het lanceren
van overheidsopdrachten voor de op het
agentschap van toepassing zijnde pro-
ductgroepen.

De ambitie is om het Management Infor-
matie Platform in het iste kwartaal van
2009 te lanceren. Het zou al beperkte in-
formatie verschaffen, zoals de Scheeps-
gegevens, de PDF-peilplannen, de vaar-

planning, enz...



COMMUNICATIE

Communicatie over de dienstverlening en
PR-activiteiten van het Agentschap MDK
worden zoveel mogelijk ais één product
naar buiten gebracht. Daarbij wordt de
eigenheid van elke entiteit gerespecteerd.
Waar mogelijk betrekken we tevens de
partnerships (Kustwacht, AYW en het GNB)

bij de communicatieprojecten.

In totaal werden er in 2008 een zestigtal
communicatie en PR-acties georganiseerd.
Hierna volgt een greep uit de belangrijkste
activiteiten die in de loop van 2008 wer-

den georganiseerd.

JANUARI

O Zoals gebruikelijk stond de maand
januari op PR-vlak voornamelijk in het
teken van diverse Nieuwjaarsrecepties die
door het agentschap en de verschillende
afdelingen werden georganiseerd.

O Op 29 januari bezochten reders het
Schelde Codrdinatie Centrum te Vlissingen.
Dit was het eerste van een reeks bezoe-
ken die in de loop van hetjaar regelmatig
georganiseerd werden en tot doei had-

den de planning en de organisatie van

het scheepvaartverkeer op de Schelde
beter aan de belanghebbenden kenbaar
te maken

FEBRUARI

O Van zaterdag 9 t/m zondag 17 februari
liep in Flanders Expo te Gent een jubile-
umuitgave van de Belgian Boat Show. Het
Agentschap voor Maritieme Dienstverle-
ning en Kustwas één van de 2ao exposan-
ten. Het pakte uit met een informatieve
stand rond het beleid van de Vlaamse
overheid voor waterrecreatie, watertoe-
risme en watersport. De afdeling Kust, die
de vier kustjachthavens in Nieuwpoort,
Oostende, Blankenberge en Zeebrugge
uitbouwt, onderhoudt en in exploitatie
geeft, was de grootste blikvanger en codr-
dineerde het geheel. Maar ook de overige
MDK-entiteiten zoals Vloot met de red-
dingsdienst, Scheepvaartbegeleiding met
het Maritieme Reddings- en Codrdinatie-
centrum (MRCC) en het Loodswezen waren
prominent aanwezig. In 2008 behandelde
het MRCC 187 incidenten. Deze beurs was
tevens een gelegenheid voor het Agent-
schap MDK om zijn wervende taak voor

de promotie van maritieme beroepen bij

it Show

jongeren via Areyouwaterproof? nogmaals

in de verfte zetten.

MAART

2> 15 Maart : Op de "Open-campusdag"”
van de Hogere Zeevaartschool te Antwer-
pen waren alle MDK afdelingen aanwe-
zig zodat de potentiéle leerlingen van de
Zeevaartschool konden kennis maken met
de beroepsmogelijkheden bij de Vlaamse

overheid na afloop van hun studies.

APRIL

O Op 18 april brachten de vertegenwoor-
digers van Defensie, Douane en Scheep-
vaartpolitie, verenigd in het MIK (Maritiem
Informatie Kruispunt), een bezoek aan de
radarcentrale te Zeebrugge van de afdeling
Scheepvaarbegeleiding.

O Op 2A april gaf MDK uitgebreid toe-
lichting aan de rederijagenten van de
Antwerpse Scheepvaartvereniging over
het nieuwe vlootconcept om schepen
te beloodsen. Dit gebeurde in het kader
van de Maritieme beurs "Shiplink". Na
een theoretische toelichting in hangar
Stuurboord volgde een praktische de-



monstratie op de Schelde waarbij het
SWATH-beloodsingsvaartuig Cetus van het
Nederlandse loodswezen op spectaculaire
wijze de mogelijkheden toonde waarover

de nieuwe vaartuigen beschikken.

O Op 25 april werden te Antwerpen twee
nieuwe schepen van Vloot, nl. de SPN-IA
en SPN-15, gedoopt.
ingezetten behoeve van de scheepvaart-

Deze zullen worden

politie. De plechtigheid onderstreepte de
goede samenwerking tussen Vloot, de
reder van de overheid, en de Scheep-
vaartpolitie. Het agentschap MDK toont
hiermee het duurzame partnership tussen
de Vlaamse en federale overheid.

O Op 26 en 27 april vierde het Water-
bouwkundig Laboratorium van Borgerhout
zijn 75ste verjaardag. Dit was meteen een

gelegenheid voor het Loodswezen om met

demonstraties op de twee scheepvaart-
simulatoren van het WBL aan het ruime
publiek te tonen hoe op de Schelde met
steeds grotere schepen gemanoeuvreerd
wordt en hoe loodsen de kapiteins van
deze schepen door hun grote ervaring en

expertise hierin bijstaan.

MEI

O Op 22 mei ondertekenden de Vlaamse
loodsen en de havenloodsen van Brabo
een protocol met hun Franse collega's
voor de uitwisseling van informatie, op-
leiding en ervaring bij het beloodsen van
de steeds grotere schepen.Tijdens deze
manifestatie waren tevens vertegenwoor-

digers van Europa aanwezig

O Van 22 tot 25 mei ging'Oostende voor
De MDK-afdelingen
hun dienstverlening aan het

Anker' van start.

toonden

Havendag in het MRCC op 5juli 2008

ruime publiek. Samen met AreYouWater-
proof? en de VDAB maakten ze promotie

voor maritieme beroepen.

JUNI
O 22juni het ku(n)stevenement impres-
sies water, wind en wandelen ging van

start te Nieuwpoort.

3 Op 28 en 29 juni was het Agentschap
MDK dan weer paraat op de Vlootdagen
van Zeebrugge waar tevens de grote ver-
scheidenheid van taken aan het publiek

getoond werd.

JuLi

O Op zaterdag 5juli trok Minister-Presi-
dent Kris Peeters de Vlaamse havendag op
gang met een bezoek aan het MRCCvan de
afdeling Scheepvaartbegeleiding te Oos-
tende. Op informatiestanden werd met
woord en beeld uitleg verschaft over de
taken die het Agentschap op zich neemt
ter ondersteuning van de Vlaamse ha-
vens. MDK was trouwens ook prominent
aanwezig in Zeebrugge,Oostende,Gent en
Antwerpen met onder meer demonstraties
van loodsen op scheepvaartsimulatoren,
schepen die konden bezocht worden en
geleide bezoeken aan het opleidingcen-
trum voor radarwaarnemers te Kallo. Ook
nam MDK deel aan de jobbeurs te Ant-
werpen die maritieme en havengebonden

beroepen in de kijker zette.

AUGUSTUS
O Op 20 augustus lanceerde de Vlaamse
Hydrografie van de MDK-afdeling Kust
met een speelse actie op het strand van
Blankenberge Het 'Getijpboekje 2009 voor
de Kust'".

de waterstanden voor de Kusthavens

In het getijpboekje vindt men

Nieuwpoort, Oostende en Zeebrugge en



voor het eerst ook voor Blankenberge. De
voorspellingen kan men ook vinden op

www.vlaamsehydrofrafie.be/getijtafels.

O Op 28 augustus werd de brug'De Lich-
tenlijn' te Knokke-Heist officieel inge-
wandeld door Vlaams Minister-president
Kris Peeters. De naam 'Lichtenlijn' werd
symbolisch gekozen en verwijst naar de
maritieme dienstverlening, meer bepaald
de bebakening van de havengeul in Zee-
brugge. De brug verbindt immers de twee
vuurtorens Hoog Licht en Laag Licht aan
beide zijden van de Kustbaan. Jarenlang
kon men dankzij de lichtenlijn veilig naar

de havengeul navigeren.

O Airday Koksijde : Op 28 augustus nam
MDKdeel aan dit evenementvan heHoste
smaldeel. De nadruk lag voornamelijk op
het aspect reddingen op zee. Voor alle
MDK-entiteiten, die hiervoor met de fe-
derale overheid samenwerken in de struc-

tuur Kustwacht, is dit een prioriteit.

O Op 29 augustus werd de samenwer-
kingsovereenkomst en de tariferingsover-
eenkomsttussen de Vlaamse Loodsdienst
en de Nederlandse Loodsdienst plechtig
ondertekend door minister president Kris
Peeters en dhr Guido Van Rooij, voorzit-
tervan de Nederlandse loodsencorporatie
Scheldemonden

SEPTEMBER

O Op 13 september werd naar aanlei-
ding van de visserijffeesten te Oostende
het MRCC opengesteld voor het grote pu-
bliek.

2> ii* september was "open monumen-
tendag”. Het agentschap MDK steunde dit

initiatief door volgende evenementen:

Het Loodswezen leverde loodsen voor de
bediening van de scheepvaartsimulator
op de HZSte Antwerpen, wat telkens veel
succes kent bij de bezoekers

2500 bezoekers werden verrast aan het
sluizencomplex van Merelbeke door een
spectaculaire 'demo-oefening' met de
NHV-helikopter. Ook een politieboot van
Vlioot werd ingezet. MDK-vlaggen mar-
keerden deze publiekstrekker.

O VLOOT en AreYouWaterproof? na-
men van 12tot ir* september deel aan de
Scheepvaartdagen te Antwerpen.

OKTOBER

O Op 2 oktober organiseerde het agent-
schap MDK in de Hogere Zeevaartschool
een druk bijgewoonde informatieverga-
dering voor alle containerrederijen in ver-
band met de schaalvergroting in de con-

Inwandeling 'De Lichtenlijn' op 28 augustus 2008

tainervaart en de gevolgen hiervan voor
de nieuwe generatie containerschepen

met een lengte tot £00 m.

NOVEMBER
O Op november organiseerde MDK een
onthaaldag voor nieuwe personeelsle-

den.

O Op 18,25 en 27 november organiseerde
het agentschap MDK in Gent, Zeebrugge
en Antwerpen telkens een MDK-haven-
overleg. Hierbij werd dieper ingegaan op
de resultaten van de klantenenquéte die
in de loop van 2008 georganiseerd werd,
de loodsgeldtarieven voor 2008 en de toe-
gankelijkheid van de havens.

DECEMBER

3 Op 5december organiseerde de MDK-
afdeling Kust een informatievergadering
voor alle Kustgemeenten en watersport-
verenigingen waarop de resultaten van
het klantenonderzoek werden getoond en
de belangrijkste projecten van de afdeling

werden voorgesteld.


http://www.vlaamsehydrofrafie.be/getijtafels

BEGROTING

Verwijzend naar de balans en de re-
sultatenrekening van DAB Vloot en DAB
Loodswezen, kan gesteld worden dat zij
bedrijffseconomische opbrengsten haal-
den van respectievelijk 53 en 77,6 miljoen

euro.

Voor Vloot bestond dit bedrag uit 21,7 mil-
joen euro eigen opbrengsten en 31,3 mil-
joen euro dotatie voor haar maatschap-
pelijke opdrachten. Er werd 1,3 miljoen
euro van de dotatie behandeld ais inves-

teringssubsidie.

De afdelingen Scheepvaartbegeleiding,
Kust en stafdienst beschikken over 3 ver-
schillende bronnen van kredieten, name-

lijk de Bestaansmiddelen, de Algemene
Uitgavenbegroting en het Vlaams Infra-
structuur Fonds (VIF).

De Bestaansmiddelen worden aangewend
voor de personeelskosten en de algemene
werkings- en investeringskosten, inclusief
de ICT-middelen.

De kredieten van de Algemene Uitgaven-
begroting worden door de afdelingen van
MDK aangewend voor het gewoon onder-
houd van de kustjacht- en vissershavens,
de subsidie aan de havenbedrijven ten
behoeve van de havenkapiteindiensten,
het gewoon onderhoud van de zeewater-

keringen en tenslotte voor de werkings-

TABEL VLAAMS INFRASTRUCTUUR FONDS (VIF)

kosten en investeringsuitgaven van en
voor de Schelderadarketen (SRK):

In de tabel wordt de uitvoering van de be-

groting (VK) gedetailleerd weergegeven.

De kredieten van het VIF worden door de
afdelingen van MDK voornamelijk aange-
wend voor de investeringsuitgaven en het
buitengewoon onderhoud wat betreft de
aspecten scheepvaartbegeleiding, Vlaamse
Hydrografie, zeewering en voor de inves-
teringsuitgaven en het buitengewoon on-
derhoud inzake de basisinfrastructuur van

de Vlaamse kustjacht- en vissershavens.

3MCUI271 MILIEUHEFFINGEN KUSTJACHT- EN VISSERSHAVENS 0,00 0,00 0,00 0,00%

3MCUh273 0V IVA MARITIEME DIENSTVERLENING EN KUST 1A5.000.00 1i*5.000,00 0,00 100,00%

3MCUIEfiA5  VFLD SCHADEDOSSIER CAROLINA 225.000,00 22<*.525,06 k7k,9k 99,79%
SUBSIDIES LO GAS- ELECT.INSTALLATIES KUSTJACHT- EN

3MCUI6371 0,00 0,00 0,00 0,00%
VISSERSHAVENS
INV BUITG ONDERH BELEID VG KUSTJACHTHAVENS

3MCUI732A 9.150.000,00 9.150.000,00 0,00 100,00%
HANDELSHAVENS
INVESTERINGSUITGAVEN MARITIEME DIENSTVERLE-

3MCUI7371 NING 11.062.000,00 10.802.693,35 259.306,65 97,66%
INVESTERINGSUITGAVEN WATERBEHEERSINGSWERKEN

3MCUI7373 29.953.000,00 29.953.000,00 0,00 100,00%

KUST



TABEL UITVOERING BEGROTING (vi()

1MCOA1173

1MCOA1193
1MC0A1273
1MCoAI 276
1MCOAT7AT73
iMCoAT7A76

1MCO011201
1MCO011202
1MCOI12H
1MC011222
1MCO011239
IMCOll2£*0
1MCOI1272
IMCO lli*0i*
iMColli*iz*
I MCo Il £76
iMCO liA78
1MCO0I3123
1MCOI3372
1MCOI3A05
1M CoI£:101
IMCOIi+102
1MCO0I17201
1MCO0I7306
1MCO0I7317
1MCO0I17326
1MCOI7A01
1MCOI7A03
1MCO018501

WED&TOEL IVA MARITIEME DIENSTV
WEDDEN IVA MARIT.DSTVERL.KUST (PM)
ALG WERKINGSK IVA MARITIEME DIENST
INFORMATICAKRED IVA MARITIEME D

OVERIGE INVESTGOED MARITIEME D

AANK INVEST INFORMATICA MARITIEM D.

WERKINGSKOST. DOM. KUSTJACHTHAVENS
AFKOOP BAKENGELDEN

TOETR. INTERN. ORGANEN
UITG.STUD.ONDERZ. ENTIT. ZEEWEZEN
TERUGBET.AAN NL. STAAT VERLICHT BEB
WERK.KOST. SCHELDERADARKETEN
STUD.ONDERZ.KUSTJACHTHAVENS (PM)
VERZEKEREN VAN VEERDIENSTEN PM
UITG GEW.ONDERH ZEEWATERKERINGEN
GEW.ONDERH.KUSTJACHT
EXPL.KOST.WATERW.E.INR.IVA A.M.D .K.
SUB HAVENBEDR HAVENKAP. DIENST
SUB.INST.VLAK NAUT.AANGEL.PM
SCHADEVERG.3DEN GEPLEEGDE DADEN
DOTATIE DAB LOODSWEZEN PM

DOT. DAB VLOOT

KOST.AANSCH.TBV AFD SEC.ZEEWEZEN
UITG SCHADE KUST DR OORL.
INR.RADARK. SCHELDE & BEL KUST
WERKEN RADARKETEN

AAN K. MACH .VERV.MID.LAND EN WATER (PM)

AANK.MACH.VERV.MID.LAND EN WATER

KAPITAALINBR.NAUTINVEST VL NV PM

15.106.000,00
0,00
1.092.000,00
262.000,00
215.000,00

297.000,00

1.152.200,00
5.000,00
12.000,00
71.000,00
5.37if.000,00
3.313.000,00
0,00

0,00
5.522.000,00
17.182.000,00
1.036.000,00
17.901.000,00
0,00
102.000,00
0,00
32.587.000,00
213.000,00
126.000,00
1.398.000,00
2.197.000,00
0,00
176.000,00

0,00

1£".7A8 .735,69
0,00
1.092.000,00
262.000,00
215.000,00

297.000,00

1.152.200,00
5.000,00
11.800,00
71.000,00
5.37z°.000,00
3.313.000,00
0,00

0,00
5.522.000,00
17.182.000,00
1.036.000,00
17.900.861,09
0,00
10.795,88
0,00
32.587.000,00
213.000,00
126.000,00
1.398.000,00
2.197.000,00
0,00
176.000,00

0,00

357.26i*,3l
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
200,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
138,91
0,00
91.202*,12
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

97,63%
0,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
100,00%
98,33%
100,00%
100,00%
100,00%
0,00%
0,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
0,00%
10,58%
0,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
0,00%
100,00%
0,00%



GNB

Hetverdrag inzake het gemeenschappelijk
nautisch beheer (GNB-verdrag) werd sa-
men met de drie andere Scheldeverdragen
op i oktober 2008 van kracht.

Het verdrag verzekert een gelijkwaardige
Vlaams-Nederlandse inspraak in het nau-
tisch beheervan de maritieme vaarwegen
in het Scheldegebied.

Vooruitlopend op deze verdragsrechtelijke
verankering werd het gemeenschappe-
lijk nautisch beheer sedert 1januari 2003
succesvol in de praktijk toegepast. Hier-
door en dankzij de voorbereidingen van
de Permanente Commissie, het verant-
woordelijke beleidsorgaan, kon het ver-
drag soepel en probleemloos in werking

treden.

Samen met het GNB-verdrag zijn op 10k-
tober 2008 een reeks uitvoeringsbesluiten
in werking getreden. Deze besluiten be-

treffen in hoofdzaak:

O de instelling en de werking van de Ge-
meenschappelijke Nautische Autoriteit

O de gelijkschakeling van de loodsplicht
voor wetschepen (scheepvaart naar en
vanuit Nederlandse Scheldehavens) en
Scheldevaarders (scheepvaart naar en

vanuit Vlaamse Scheldehavens)

O een regeling inzake openbaarheid van
documenten, walradarinformatie en inci-

dentregistratie

De belangrijkste pijlers van het GNB-ver-

drag zijn:

3 hetopstellen van een veiligheidspro-
gramma door de Permanente Commissie
ter bevordering van het veiligheidsni-

veau

O hetrealiseren van de nautische keten-
benadering door de Permanente Commis-
sie om een zo vlot mogelijk scheepvaart-

verkeer te verzekeren

AANTAL ONGEVALLEN (WESTER)SCHELDE EN MONDING

250 238
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O de uitbreiding van de bevoegdheden

van de Permanente Commissie

O dejuridische verankering van de Ge-

meenschappelijke Nautische Autoriteit.

VEILIGHEIDSPROGRAMMA

Dankzij de veiligheidsmaatregelen, in-
gevoerd door de Permanente Commissie,
vertoont het totaal aantal ongevallen op
de scheepvaartroute vanaf de monding
van de Westerschelde tot aan de haven
van Antwerpen vanaf 1980 duidelijk een

dalende tendens.

In 1980 vonden er 238 scheepsongevallen
plaats en in 2007 slechts 61. Nochtans is
er op de Westerschelde drukker scheep-
vaartverkeer en worden de zeeschepen

steeds groter.

Een belangrijke factor bij de vermindering
van het aantal ongevallen is de Scheldera-
darketen die in maarti99i in dienst is ge-

nomen. De Permanente Commissie blijft

2005 2007

02 03 OA 05 06 07 08



De Schelde ter hoogte van de radartoren Saeftinge

fors investeren in de Schelderadarketen,
die technologisch aan de wereldtop staat,
om het scheepvaartverkeer optimaal te
begeleiden en onveilige verkeerssituaties

te voorkomen.

Bovendien heeft er zich in de periode
2006-2008 geen enkele zware aanva-
ring voorgedaan die invloed had kunnen
hebben op het externe veiligheidsrisico:
risico voor omgeving, oeverbevolking of

milieu.

De jaarlijkse verbetering van de veiligheid
betekent evenwel niet dat nu op de lau-
weren kan worden gerust. Waakzaamheid
blijft geboden.

Het veiligheidsprogramma van de Per-
manente Commissie houdt rekening met
de groeiende intensiteit van de binnen-
vaart, binnencruises en recreatievaart op
de Schelde. Hierdoor wordt het steeds
belangrijker om onveilige ontmoetingen
tussen de zeevaart en de kleinere vaart
te voorkomen. Daarom zal er een onder-
zoek worden gestart om te bekijken hoe
de kleinere vaart meer gebruik kan maken
van de nevenvaargeulen op de Wester-
schelde zodat er meer ruimte komt voor

de zeevaart op de hoofdvaargeulen.

Voor de uiterst kwetsbare binnencruises
zijn in 2008 al een aantal maatregelen
getroffen: verscherpte opvolging door de
verkeerscentrales, vaarverbod bij slechte
weersomstandigheden en een verplich-
ting voor de gezagvoerder tot kennis van
het Engels of het Nederlands.

KETENBENADERING
De Permanente Commissie heeft een stu-
die gelanceerd om de nautische keten te

optimaliseren.

De eerste fase van de studie brengt de
knelpunten en tekortkomingen van de
keten in kaart. Deze probleemanalyse ge-
beurt vanuit verschillende invalshoeken:
juridisch, organisatorisch, operationeel,
ICT-infrastructuur, internationale ontwik-

kelingen, monitoring wachttijden.

De tweede studiefase omvat het aflei-
den van verbeterpunten op basis van de
vastgestelde knelpunten. Vanzelfsprekend
zullen alle belangrijke stakeholders (zoals
havens, loodsen, verkeersbegeleiding) bij
de studie worden betrokken. Volgens de
planning komt het eindrapport van de
eerste fase er op 1september 2009 en van
de tweede fase op 1 mei 2010.

UITBREIDING BEVOEGDHEDEN PERMA -
NENTE COMMISSIE

De bevoegdheden van de commissie ais
gezamenlijk beleidsorgaan worden ver-
ruimd tot het stellen van regels in het
belang van een veilige en vlotte scheep-
vaart. De regelstellende bevoegdheden
gaan over onderwerpen zoals de vaar-
wegmarkering, de verkeersbegeleiding,
het geven van inlichtingen, adviezen en
verkeersaanwijzingen aan vaarwegge-
bruikers, het bepalen van de minimaal

vereiste kielspeling, enz.

JURIDISCHE VERANKERING GEMEEN -
SCHAPPELIJKE NAUTISCHE AUTORITEIT
(GNA)

De GNA is sinds 1januari 2003 uitgegroeid
tot een goed functionerende entiteit. Door
het GNB -verdrag heeft de GNA nu ook
een formele juridische status verworven
ais gezamenlijk beheersorgaan dat op het
terrein instaat voor de uitoefening van het
GNB.

De wederzijds bevoegde beheersautoritei-
ten, de Rijkshavenmeester Westerschelde
en de Administrateur-generaal van het
Agentschap voor Maritieme Dienstverle-
ning en Kust, brengen hun bevoegdheden
in de GNA in en oefenen deze gezamenlijk
uit. Beide functionarissen zijn inmiddels
door hun minister aangesteld ais hoofd
van de GNA.

Zij hebben hun operationele beslissings-
bevoegdheden doorgemandateerd naar
de Nederlandse hoofdverkeersleiders en
de Vlaamse nautische dienstchefs op het
Schelde Codrdinatie Centrum in Vlissingen.
Deze GNA-medewerkers staan in voor de
dagelijkse codrdinatie en de afwikkeling
van het scheepvaartverkeer.

Het verdrag sluit eenzijdige Nederlandse
en Vlaamse beslissingen binnen de GNA
uit. Om dit te garanderen heeft de Per-
manente Commissie beslissingsprocedures
vastgesteld. De GNA moetverantwoording

afleggen aan de Permanente Commissie.
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DE KUSTWACHT

De structuur Kustwacht bestaat uit 17 over-
heidsdiensten, 8 Vlaamse en 9 federale,
die allemaal bevoegdheden op zee heb-
ben. Deze diensten worden de kustwacht-

partners genoemd.

De Kustwacht codrdineert de samenwer-
king tussen de verschillende kustwacht-
partners. Hierdoor stijgt de efficiéntie van
operaties op zee en het betekent op ter-
mijn ook een besparing.

Het Agentschap Maritieme Dienstverlening
en Kust (MDK) speelt een zeer belangrijke
rol in de Kustwacht. De vier entiteiten van
MDK (DAB Vloot, DAB Loodswezen, afdeling
Kust en afdeling Scheepvaartbegeleiding)
zijn immers allen kustwachtpartners. Bo-
vendien is de Administrateur-generaal van
het agentschap MDK de Vlaamse voorzitter
van het beleidsorgaan Kustwacht. Naast
hem staat de directeur van het Crisis-

centrum van de regering, die de federale

de kustwacht

waaldover

voorzitter is. De federale en Vlaamse voor-
zitter zitten het beleidsorgaan alternerend

voor.

OVERLEGORGAAN EN BELEIDSORGAAN
In 2008 werden twee vergaderingen op
het niveau beleidsorgaan en vier op het
niveau overlegorgaan georganiseerd. Het
beleidsorgaan is samengesteld uit alle
directeurs en hoofden van de adminis-
traties, verenigd in de Kustwacht. Het
overlegorgaan bestaat uit experten ter
zake: juristen, ingenieurs, operationelen,

wetenschappers,...

WERKGROEP KUSTWACHTCENTRALE

De werkgroep Kustwachtcentrale heeft
verwittigingsschema's en alarmerings-
schema's opgesteld voor het Maritiem
Informatie Kruispunt (MIK), in afstemming
met het al bestaande operationeel plan
van het Maritiem Reddings- en Codrdina-
tie Centrum (MRCC). Dit is de eerste stap in
het opstellen van een operationeel plan

voor het Maritiem Informatie Kruispunt.

Het Koninklijk Besluit MIK werd afgewerkt
en ter ondertekening voorgelegd aan de
bevoegde federale ministers en de Koning
na advies van de Raad van State.

Verder heeft het MIK ook afspraken ge-

maakt met de VTS-(Vessel Traffic Services)

Transport windmolens

centrales over de te volgen procedures
wanneer het MIK een inbreuk op de veilig-
heid vaststelt ofwanneer een VTS-centrale

verdachte scheepsbewegingen opmerkt.

WERKGROEP WINDMOLENPARKEN

2008 was vooral hetjaar van de windmo-
lens. Verschillende windmolenexploitan-
ten hebben, samen met hun vele aan-
nemers en onderaannemers, een beroep
gedaan op het secretariaat Kustwacht om
zich wegwijs te laten maken in het kluwen

van overheidsdiensten.

Er is een werkgroep Windmolenparken
opgericht opdat de verschillende kust-
wachtpartners vliot zouden samenwerken
en elkaar op de hoogte kunnen houden
van nieuwe ontwikkelingen in de wind-
molendossiers. Het secretariaat Kustwacht
heeft samen met het MRCC, het MIK en
de VTS-centrale van Zeebrugge afspraken
gemaakt over het toezicht op het trans-
port van de sokkels en het kabelleggen.
De adviezen van de verschillende kust-
wachtpartners werden afgestemd met de
windmolenexploitanten. De werkgroep
Windmolenparken heeft ook input ge-
leverd voor het intern noodplan van C-
Power en voor het BNIP (Bijzonder Nood
en Interventie Plan) Windmolenparken op
Zee, dat werd opgesteld door de Federale

Diensten Openbare Hulpverlening.



Om alle informatie over windmolens te
centraliseren is er een website opgericht
die alle kustwachtpartners kunnen raad-

plegen.

BEKENDHEID STRUCTUUR KUSTWACHT
In 2008 werd een nieuw campagnebeeid
gelanceerd om de structuur Kustwacht be-
ter bekend te maken bij het publiek.

Het campagnebeeid symboliseert waak-
zaamheid en alertheid. De verschillende
tinten blauw leggen niet enkel de link
naar de zee, maar ook naar het blauw
van de verschillende kustwachtpartners:
douane-blauw, MDK (Maritieme Dienst-
verlening en Kust)-blauw, politie-blauw,

marine-blauw, ...

Het publiek kon ook van nabij kennis-
maken met de structuur Kustwacht op
de Vlaamse Havendag, op de Air Day van
Defensie in Koksijde en op de Visserijfees-
ten in Oostende.

Ook de website (www .kustwacht.be)werd
in een nieuw kleedje gestoken.

LOKETFUNCTIE

Het secretariaat Kustwacht heeft een
belangrijke loketfunctie. Dat wil zeggen
dat iedereen die een vraag heeft over de

Noordzee, van het grote publiek over pri-

véfirma's tot overheidsdiensten, bij het
secretariaat terecht kan. Ons motto is:
Eén vraag, één oplossing. Wij proberen
zo snel mogelijk een antwoord te geven,
of we verwijzen de vraagsteller door naar
de dienst die het best geschikt is om een

oplossing te bieden.

In 2008 hebben wij in totaal 191 vragen

ontvangen.

Ais we de spreiding van het aantal vragen
per maand bekijken, dan zijn april, sep-
tember en oktober de drukste maanden
en januari, juli en december de minst
drukke maanden. Dit is waarschijnlijk
te verklaren doordat in die periode veel
mensen met verlof zijn.

Het grootste deel van de vragen (67 %)
komtvan de kustwachtpartners. Een vier-
de van de vragen komtvan het'grote' pu-
bliek of van privé firma's. Daaronder val-
len ook windmolenexploitanten. De rest
(8% ) zijn vragen van overheidsdiensten

die niettot de kustwacht behoren.

INFO@ KWGC.BE

Zoals gezegd kan iedereen bij ons terecht
metvragen over de Noordzee. Wij hebben
daarvoor een specifiek emailadres: info@
kwgc.be. Dat adres wordt ook gepromoot
via de folders en de website, maar blijkt

nog niet zo bekend bij het publiek: 7,5%
van de vragen werd via dit e-mail adres
gesteld.

FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

Een vraag die steeds terugkeert, is hoe
goedkeuring te krijgen om het kanaal over
te steken en dit op de meest uiteenlo-
pende manieren: met de jetski, al zwem-

mend, in een roeiboot, ...

Vaak komen mensen ook bij ons terecht
metvragen over pleziervaart: welke docu-
menten hebben ze nodig en waar kunnen

ze die krijgen.

De Kustwacht blijkt ook populair ais mo-
gelijke werkgever, want we hebben her-
haaldelijk de vraag gekregen of er geen
vacatures zijn bij de kustwacht of waar
men hiervoor kan solliciteren. Wij geven
dan de raad om naar de websites van de
verschillende kustwachtpartners en de

websites van Selor en Jobpunt te surfen.

Vragen die veel terugkomen, worden op
de website geplaatst, onder de rubriek FAQ
(Frequently Asked Questions).

Ook hetweer op zee en aan de kust blijkt
een populair onderwerp, vandaar dat we
een link naar het Kustweerbericht op de
website hebben gezet.

Oefening Black Blubber


http://www.kustwacht.be
mailto:Info@kwgc.be

AREYOUWATERPROOF?

De vereniging areyouwaterproof? bestaat
uit de maritieme opleidingsinstellingen
en de maritieme sectoren. AYW probeert
jongeren warm te maken voor een mari-
tieme opleiding. Elkjaar maakt AYW pro-
motie voor de maritieme scholen, zodat
zij voldoende jongeren kunnen klaarsto-
men om later een job op het water uit te

oefenen.

In hetjaar 2008 heeft AYW verschillende
acties ondernomen voor het promoten
van de maritieme opleidingen die de

onderwijsinstellingen aanbieden.

In de maanden februari, maart, mei en
juni was er een advertentiecampagne.
Via bannering op populaire jongerensites

werd AYW voorgesteld.

Er waren advertenties in de magazines

Klasse voor Leraren en Maks!.

Het VLIZ organiseerde in samenwerking
met VLOOT het project Planeet Zee. De win-
naars van dit project, 8 leerlingen van het

SIGO te Gistel, scheepten op 7 april in op
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de Zeeleeuw. De leerlingen en hun bege-
leiders verbleven vijf dagen op het schip
en maakten zo kennis met enkele aspec-

ten van het maritieme leven.

AYW heeft ook haar steentje bijgedragen
om deze jongeren iets bij te brengen over
de maritieme opleidingsmogelijkheden

en de beroepen op zee.

Op 2k en 25 mei steunde areyouwater-
proof? het initiatief 'Zee van Sporten’,
georganiseerd door deStichting Vlaamse
Schoolsport. Zo'n 600 leerlingen brachten
een bezoek aan onder andere het Mari-
tiem Intituut Mercator, het museumschip
Amandine, het Maritiem- Reddings- en
Codrdinatiecentrum en de vuurtoren
Lange Nelle.

AYW was eveneens te vinden op verschil-
lende events. Zo was AYW aanwezig op
onder meer de Belgian Boat Show, Oos-
tende voor Anker, de Vlootdagen in Zee-
brugge, de Scheepvaartdagen in Gent en
Antwerpen. Op de Vlaamse havendag, die
plaats vond op 5juli 2008, kon je AYW

aantal studenten
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vinden in Oostende, Zeebrugge, Gent en

Antwerpen.

Het Agentschap voor Maritieme Dienstver-
lening en Kust bracht een brochure AYW
uit. In deze brochure wordt er stilgestaan
bij de maritieme beroepen dek en ma-
chine, de scholen, hun opleidingsaanbod

en de partners.

AANTAL STUDENTEN

De grafiek 'aantal studenten' maakt dui-
delijk dat er jaarlijks een stijging is van
het aantal studenten. Eris een jaarlijkse
stijging vast te stellen bij de Hogere Zee-
vaartschool, maar gedurende het school-
jaar 2008-2009 schreven zich ook in het
secundair- en hetvolwassenenonderwijs
meer studenten in. Bij het Maritiem In-
stituut Mercator zijn er zelfs 30% meer

studenten dan het vorige schooljaar.

Ais je een totale vergelijking maakt met
het schooljaar 2007-2008 is er een stijging
van 16%. Vergeleken met het schooljaar

2000-2001 is er zelfs sprake van een ver-

dubbeling.
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SCHEEPVAARTBEGELEIDING



SCHEEPVAA

De hoofdopdracht van de afdeling is de
scheepvaart veilig en viot te laten verlo-
pen naar en van de Vlaamse en Zeeuwse

havens.

Om dit te verzekeren, wordt de scheep-
vaartvanafde Frans-Belgische grens visu-
eel, auditiefen elektronisch opgevangen,
opgevolgd en aangestuurd via Vessel Traf-
fic Services (VTS).

Omdat de Westerschelde voor een groot
deel over Nederlands grondgebied loopt,
realiseren we samen met de collega's van
Rijkswaterstaat het Gemeenschappelijk
Nautisch Beheer.

Bij ongevallen op zee speelt het Maritiem
Reddings-en Codrdinatiecentrum (MRCC)

in Oostende een cruciale rol.

De afdeling telt 151+ personeelsleden,
waarvan er i2£fin volcontinudienstwerken
en 30 een administratieve functie uitoe-
fenen. De afdelingszetel en het MRCC zijn
in Oostende gevestigd, de andere locaties
zijn Zeebrugge, Vlissingen, Zelzate, «allo

en Zandvliet.

Kerntaken
O de scheepvaartvlot en veilig laten verlopen op de maritieme toegangswegen naar en van de Vlaamse zeehavens door hetver-

lenen van Vessel Traffic Services (VTS)
O beheer en exploitatie van de Schelderadarketen (SRK)
O het Gemeenschappelijk Nautisch Beheer (GNB) met Nederland realiseren

O beheren en opvolgen van de overeenkomsten tussen het Vlaams Gewest en de vier Vlaamse havenkapiteinsdiensten in het

kader van het Havendecreet

O reddings- en sleepactiviteiten op zee ondersteunen en codrdineren ais SAR-autoriteit (Search And Rescue) vanuit het MRCC

Oostende
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UITBREIDING VTS-GEBIED
Project Wintam
De afdeling Scheepvaartbegeleiding
voorziet voor WenZ NV de bouw en in-
dienststelling van een radarsysteem aan
de Nieuwe Zeesluis in Wintam om de
doelmatigheid van de scheepvaart van
en naar het Zeekanaal Brussel-Schelde

te verhogen.

Erworden drie radarsensoren opgeleverd:
één voor de sluis, één achter de sluis, en
een derde in hetio.ooo-tonsvakten zui-

den van de sluis.

De radarbeelden worden door WenZ ope-
rationeel ingezet in het RIS-centrum in
Willebroek en op de werkvloer van de sluis

in Wintam.

Dit project valt buiten het Radarverdrag
en maakt dus geen deel uitvan deSchel-
deradarketen.

Vastlegging december 2007: 939-305€ (Fa-
bricom GTI NV)

Uitvoering samen met nv WenZ NV

Oplevering juni 2009

Project Schouwenbank
Erwordt gezocht naar een alternatiefvoor
de eerder voorgestelde radarinstallatie op

de Schouwenbank.

Dit off-shore radareiland werd aanzien ais
een tweelingbroer van de radartoren op
de Oostdyckbank.

Alternatieve locaties en aangepaste ont-
werpen worden bestudeerd in opdracht
van de SDV en PC.

Ook locaties op hetland zijn een optie. Zo
zou de bestaande radarpost Haamstede
geintegreerd kunnen worden in de Schel-
deradarketen en zou een nieuwe radar-
post aan wal met aangepaste constructie
en radarsensor een alternatief kunnen
vormen voor een off-shore radarpost

Schouwenbank.

Radartoren Oostdyckbank

Hetvergunningentraject voor dit alterna-
tief en kostefficiént project wordt in 2009

verder bestudeerd.

Oorspronkelijke raming: €12.000.000 (off-
shore locatie Schouwenbank)

Een studie voor de bepaling van alterna-
tieve locaties en oplossingen werd in 2008
toevertrouwd aan de firma Soresma en

werd opgeleverd in december 2008.

Project Boveneinde Rede Antwerpen

Om de scheepvaart op de Schelde tot Bo-
veneinde Rede Antwerpen vlot en veilig
te laten verlopen, wordt de grens van de
radardekking ook landinwaarts uitge-
breid: van de Zeesluis in Katb naar de
Boveneinde Rede Antwerpen.

Om een dergelijk projectte realiseren werd
eersteen haalbaarheidsstudie uitgevoerd,
waarin staat hoeveel radartorens nodig

zijn en waar ze zullen staan.

Bovendien wordt gezocht naar de meest
economische oplossing met de beste prijs-

kw aliteit oplossing.

Het project stond een tijd op waakvlam,
maarwordt opnieuw actueel na het split-

sen van het verkeerskanaal 12.

Daartoe werd in 2008 een budget van
€ 91.Ali,87 vastgelegd voor de actualisa-
tie van de ontwerpstudie door de firma

Soresma.



NIEUWE TOEPASSINGEN, OPDRACHTEN
EN VERVANGINGEN

WESP (Wester Schelde Planner)

Op de Westerschelde varen verschillende
soorten zeeschepen, maar ook binnen-
vaartschepen, werkvaartuigen, veerboten,

visserij en pleziervaart.

De schepen moeten niet alleen rekening
houden met elkaar, er zijn nog andere
factoren die de vaart beinvloeden, zo-
als horizontaal en verticaal getij, golven,
wind en ondieptes. Deze factoren en het
gebruik van zowel hoofd- en nevengeulen
zorgen voor een complex verkeersbeeld op

diverse delen van de vaarweg.

Om zowel de vliotheid ais de veiligheid van
de scheepvaart te verbeteren, wordt de

verkeersleiding versterkt met meer mid-
delen en bevoegdheden. De Westerschel-
deplanner (WESP) is een middel, waarmee
het mogelijk wordt de scheepvaart op een
meer geplande wijze afte wikkelen. Er zal
dus vooral een betere planning moge-
lijk worden van de scheepvaart in relatie
tot bekende knelpunten zoals drempels,
nauwe bochten, waar passeren onmo-
gelijk is, en punten met conflicterende

verkeersstromen.

Een vroegtijdige planning van op- en af-
vaart en het gebruik van de kennis van
posities en vaarsnelheden van de be-
trokken schepen, maakt het mogelijk de
potentiéle oploop- en/of ontmoetings-

plaatsen vroegtijdig te berekenen

Met dit Instrument kunnen de nautische
dienstverleners zeer nauwkeurige vaar-
plannen opstellen. Met een vaarplan
kan men zien wanneer een schip met
een bepaalde diepgang en waterstand
nog over een drempel in de vaarweg kan
komen. Men kan met de planner zien
waar er problemen kunnen ontstaan en
hiervoor tijdig maatregelen nemen. Op
de werkvloer betekent het concreet dat
de verkeersleider mettwee monitoren zal
werken waarop het gehele gebied van de

Westerschelde te zien is.

Erwerd gezorgd voor een draagvlak bij de
Vlaamse loodsen. Dit met het oog op een
gezamenlijk gebruik in het kader van de

afhandeling van de scheepvaart.

De WESP-applicatie werd verder ontw ik-
keld, waarbij een nieuwe versie (Release
2) in februari 2009 opgeleverd zal kunnen
worden met opname van gegevens over
stroming, squat en deining, dynamische
padbreedte en een integratie in de ope-

rationele omgeving.

Bijhorend krijgt het project 'Schelde ECDIS'
een update en wordt de distributie van
de gegevens voorzien. Hiervoor werd via
de afdeling Kust een aparte server en bij-
horende software besteld voor € 70.000,
die onder beheer wordt geplaatst van het
BET-SRK.

Met de bouw van een module Geulmo-
nitor wordt een verbetering doorgevoerd
van de golfpredictie en kan verdergaand
squat onderzoek uitgevoerd worden. Ra-
ming hiervoor bedraagt€175.000, in ver-
deling 50/50 met Rijkswaterstaat.

Vervanging van de radars zender/ont-
vangers

Met succes werd het project eind 2008
op tijd en binnen het voorziene bud-
get opgeleverd. De oude 18 radarzenders/
ontvangers (anno 1989) op de radarposten
werden vervangen door moderne Terma
apparatuur en deze werd geintegreerd in
het bestaande doelvolgsysteem. Kostprijs
€ 2.609.250,- (exd. BTW) voor de totale



Realisatie virtualisatie
in 2008
handelingen toegewezen,
€1.807.373,- (exd . BTW)

na onder-
bedrag SRK:

Het project werd

Vervangen van de twee radiopeilers Zee-
brugge en Nieuwpoort

De nieuwe RDF-apparatuur, geinstalleerd
in 2006-2007, heeft nog steeds belangrijke
tekortkomingen. In 2008 werden daarom
tests uitgevoerd met alternatieve appara-
tuur van een andere leverancier. Gezien
de positieve testresultaten zal alsnog op
korte termijn een tweede vervanging ge-

beuren.

Uitvoeren van Herles

In het voorjaar van 2008 werden alle vijf
bemande VTS-centrales uitgerust met
nieuwe werkplekken die uitgerust zijn om

moderne visualisatieschermen voor ver-

Radarcentrale Zandvliet

keersbegeleiding op een flexibele wijze te
integreren. Erwerd veel aandacht besteed

aan de ergonomie.

Ook werden een aantal verfraaiingswer-
ken uitgevoerd zoals nieuwe kabelgoten,
geluidlsolerende wanden en vernieuwing

van de viloerbekleding.

Bijna gelijktijdig werden alle operationele
ruimten van de centrales uitgerust met
nieuwe klimaatplafonds en een nieuw
aangepast en ergonomisch verlichting-

systeem.

Operationele Display Infrastructuur

Dit project heeft ais doei de 'oude' ra-
darschermen te vervangen. Het nieuwe
systeem is in hetvoorjaarvan 2008 in ge-
bruik gesteld: problemen met de software
hebben de leverancier genoopt tot een

crisisplan om onacceptabele malfuncties
op te lossen. Eind 2008 is er uitzicht op
een definitieve oplossing en zal het sys-

teem kunnen worden overgenomen.

Verbouwingswerken aan Zelzatebrug

De renovatiewerken aan het gebouw bij
Zelzatebrug werden gestart. In een eerste
fase werden de vochtproblemen behan-
deld. De tweede fase met het eigenlijke
in 2008 aanbe-
steed en voor een bedrag van 1.3%9.306,65

renovatiedossier werd

toegekend aan de firma Van Britsom &
Verheye NV. Start der werken is voorzien
begin 2009.

Implementeren van de horizontale knip
in het werkingsgebied RCZV

Tengevolge van de invoering van een
nieuwe MFBI (marifoon blok indeling)

in Zandvliet en een verbetering van de
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marifoondekking op het kanaal Gent-Ter-
neuzen werd eind december door het BET
een bestelling geplaatst voor een bedrag
van € 38.005,66 (exd. BTW).

Deze opdracht omvat:

2> Het verplaatsen van de zenders
K10/11/67 naar Eurosilo (havengebied
Gent);

3 Aanpassen van blokindeling (MFBI)

centrale Zandvliet.

OPVOLGEN VAN DE BINNENVAART
Eind 2008 werd de RIS-implementatie-

studie afgerond.

De afdeling Scheepvaartbegeleiding heeft
ervoor gekozen om de bestaande appli-
caties/doelsystemen van de SRKvia aan-
passingen uit te breiden zodat deze de
RIS-functionaliteiten kunnen voorzien
zoals gedefinieerd in de richtsnoeren van
de Europese RIS- richtlijn. Deze keuze ligt
voor de hand omdat deze doelsystemen
al deels voorzien in bepaalde RIS-func-

tionaliteiten.

De oplossing is gebaseerd op het zoge-
naamde SOA (Service Oriented Architecture)
concept: de gewenste dienstverlening
wordt ais een service aangeboden, i.p.v.
hiervoor een specifieke aparte applicatie

te ontwikkelen.

De realisatie van RIS in het GNB-gebied
zal zich concretiseren in meerdere deel-

projecten:

3 Uitbreiding van de bestaande applica-
ties/doelsystemen en functionaliteit: het
betreft het IVS, RW, CBS, AIS, Hymedis,
website en het Bl (Business Intelligence)

systeem;

3 Realisatie van een centraal RIS deel
binnen de SRK, genoemd de 'RIS-Kern'.

Begin 2009 zal een aanvang worden ge-
nomen met de realisatie van de verschil-

lende RIScomponenten.

Afstemming met de Vlaamse Waterwegbe-
heerders (De Scheepvaart, Waterwegen &
Zeekanaal) is verzekerd via verschillende
fora.

Geraamde kosten: €2,1 milj. (exd. BTW)

Een Europese subsidie werd bekomen voor
een bedrag van € 1*92.000,-.

Implementeren van ‘River Information
Services'in het GNB-gebied

De studie voor hetvoorbereiden en bege-
leiden van het implementatietraject van
de RIS-richtlijn in de Schelderadarketen
en het GNB-werkingsgebied werd opge-
leverd door de firma ALSIC op 23 december
2008.

Op basis van de conclusies werden een
aantal transitieprojecten opgestart met
volgende budgettaire vastleggingen eind

2008, voor volgende deelsystemen:

3 CBS: € 52.1*70,- (exd. BTW)voor imple-

mentatie NtS berichten

3 AIS: € 291.533,20 (exd. BTW)

3 Website 'vts-scheldt.net': € 238.700,-
(excl. BTW)

3 Hymedis: €156.860,- (exd. BTW).
Dit is € 376.828,61* voorfinanciering MDK,

incl . BTW

OPLEIDING EN TRAINING
Van april t/m juli 2008 onderging de af-

deling Scheepvaartbegeleiding - cel op-
leidingen - verschillende externe audits
door de dassificatiemaatschappij Bureau
Veritas. Bureau Veritas kwam de VTS-
operatoropleiding toetsen aan de IALA

V-103/1 norm.

Op 23juli 2008 behaalde afdeling Scheep-
vaartbegeleiding de internationale ac-
creditatie voor de VTS-operator opleiding
volgens de IALA V-i03/i norm.

Daarnaast behaalde Scheepvaartbegelei-
ding ook de ISO 9001:2000 norm voor de
VTS-operator opleiding.

Hiermee voldoet deze opleiding aan alle

internationale bepalingen terzake en
wordt deze ook wereldwijd erkent. Het
IALA werd al op de

vervolledigd haar

hoofdkantoor van
hoogte gebracht en
database.

Door het behalen van beide normen is de
kwaliteit van de VTS-operator opleiding
verzekerd. De inhoud en kwaliteit van
de cursussen en de organisatie worden
regelmatig door reviews en audits gecon-
troleerd. Het individuele opleidingsplan,
vorderingen en bijscholingen van alle
verkeersleiders worden centraal beheerd

en bewaakt.

Door het centrale beheer en de reviews
worden opleidingsbehoeftes sneller ge-
Alle N/Cs en

aanpassingen worden volgens procedures

detecteerd en aangepakt.

bijgehouden, opgevolgd en weggewerkt.
Zo ontstaat er een gecontroleerd proces

van continue verbetering.



KETENBENADERING

Binnen de ontwikkeling van een toe-
komstgerichte visie 2020, is de afdeling
Scheepvaartbegeleiding actief in de uit-
voering van twee studieprojecten: Studie
Ketenbenadering en Studie Toekomstvisie
VTS 2020.

Beide studies kaderen eveneens bin-
nen de inspanningen van de afdeling
Scheepvaartbegeleiding om een bijdrage
te bieden aan het Pact 2020: een nieuw
toekomstpact voor Vlaanderen.

Na het afwerken van beide studies, zullen
de nautische autoriteiten in staat zijn de
maximale capaciteit voor de scheepvaart
uit de Schelde te halen en dit zonder in
te boeten op het vlak van veiligheid en
viotheid. Dit vormt absluut een bijdrage
aan het Pact 2020.

Stubpie VTS 2020

De studie VIS 2020 wil een toekomstbeeld
bepalen van hoe de werking van de be-
trokken scheepvaartbegeleidingsdiensten
er op lange termijn uit zal moeten zien.
Het betreft vooral een optimalisering van

de eigen interne werking.

De studie VTS 2020

schrijdende studie tussen Vlaanderen en

is een grensover-

Nederland. Het GNB geldt vandaag we-
reldwijd ais referentiepunt voor bilaterale
samenwerking op nautisch gebied. Hetis
de bedoeling om dit in de toekomst ook

te blijven.

De studie focust op de ontwikkeling van
een langetermijnvisie, nietenkei op tech-
nologisch, maar ook op organisatorisch
vlak. De studie heet dan wel VTS 2020,
maar brengt ook uitdagingen op korte en

middellange termijn in kaart.

Volgende onderzoeksvragen komen aan
bod:

3 Hoofdvraag 1: Huidige en toekomstige
dienstverlening

Welke behoeften moetVISin de toekomst

invullen; welke omgevingsfactoren heb-

ben welke impact op een toekomstge-
richte VTS-dienstverlening in het Schel-
degebied?

3 Hoofdvraag 2: Technologische en or-

ganisatorische optimalisatie

Hoe kan de dienstverlening van de VTS-
organisatie geoptimaliseerd worden in de
toekomst en welke impact heeft dit op de
technologie of op de organisatie?

3 Hoofdvraag 3: Roadmap.

Hoe bereiken we de ais wenselijk beschre-
ven situatie? Hoe kan de VTS-organisatie
in 2020 nog

steeds ais internationaal referentiepro-

in het Scheldegebied zich

ject laten gelden, en wat Is de roadmap

hiervoor?

In augustus 2008 werd een eerste fase op-
geleverd. Een tweede fase van de studie
werd eind 2008 via een Europese alge-
mene offerte-aanvraag gegund aan PWC
voor een bedrag van 198.910 exd. BTW
(50/50 gedragen door Vlaanderen en Ne-
derland).

STUDIE KETENBENADERING

Het begrip ketenbenadering werd de
voorbije jaren gemeengoed. Alle betrok-
ken actoren aan de Vlaamse kust en in
het Scheldegebied hebben er kennis mee
gemaakt en iedereen is het er over eens
dat een invoering van de ketenbenadering
noodzakelijk is uit oogpunt van efficién-
tie en de veiligheid. Dit zal zondermeer
leiden tot een betere dienstverlening en

een transparante werking.

Ketenbenadering streeft een optimale
samenwerking na tussen de Permanente
Commissie, de Gemeenschappelijke Auto-
riteit, de verkeersbegeleidingsdiensten, de
havenautoriteiten van Antwerpen, Gent,
Terneuzen en Vlissingen, de loodsdiensten
en de overige nautische dienstverleners
waardoor het nautisch beheer in de on-
derscheiden beheersgebieden onderling
wordt afgestemd en een geintegreerde
verkeersbegeleiding voor het gehele tra-

ject tussen zee en ligplaats wordt verze-
kerd. Hierbij wordt rekening gehouden
met de diverse betrokken belangen. Bo-
vendien wordt een geintegreerde ver-
keersbegeleiding voor het gehele traject
tussen zee en ligplaats verzekerd, waarbij
rekening wordt gehouden met de diverse
betrokken belangen. De principes van de
ketenbenadering zijn opgenomen in het
scheepvaartbegeleidingsdecreet het het
GNB-verdrag.

Samen met het veiligheidsprogramma
maakt het de verdere invulling van het
GNB-verdrag uit.

Om ketenbenadering te ontwikkelen en in
praktijk te brengen treedt de Permanente
Commissie in overleg met de havenau-
toriteiten waarmee zij overeenkomsten
afsluit. Op basis daarvan maakt de Ge-
meenschappelijke Nautische Autoriteit
werkafspraken met de havenkapiteins-
diensten, respectievelijk de havenmeesters

en met de nautische dienstverleners.

Cruciaal in ketenbenadering is hetterug-
dringen van de wachttijden van schepen
(met betrekking tot het volledige traject
binnen de nautisch-operationele keten)
en het bevorderen van de nautische (ex-

terne) veiligheid.

Dit betekent dan dat de gehele keten
kan geoptimaliseerd worden door het op
elkaar afstemmen van individuele ac-
tiviteiten en business processen van de
respectievelijke actoren, steeds binnen de
werkafspraken en samenwerkingsstructu-

ren van de ketenbenadering.

Het spreektvoor zich datditeen hele reeks
van maatregelen met zich meebrengt
langsheen de keten van verschillende ge-
bieden en actoren die een schip op zijn
trajectontmoet. Zowel de organisatie bin-
nen de actoren zelf ais de communicatie
en afspraken tussen de verschillende ac-
toren dienen hiertoe geoptimaliseerd te

worden.



Hetobjectiefen gemeenschappelijk kun-
nen definiéren, meten en interpreteren
van parameters met betrekking tot de ge-
hele ketenbenadering is noodzakelijk.

Het aspect van sluisplanning is tevens
één item in de nautische keten waarbij
het optimaliseren van de schuttingen in
functie van duidelijke parameters (zoals
onder meer ook de verdeling tussen bin-
nenvaart en zeevaart, of de getijcurves
en getijpoorten) een impact heeft op de

ketenbenadering.

Antwerpen) of metsluisoptimalisaties van
bvb de Westsluis van Terneuzen voor de
m aritieme toegang van/naar de havens

van Terneuzen en Gent.

Het GNB-verdrag vermeldt de havenauto-
riteiten van de Scheldehavens Antwerpen,
Gent, Terneuzen en Vlissingen. Echter, ge-
zien de ketenbenadering betrekking heeft
op hettotale werkingsgebied van hetVTS-
SM, vanaf de omgeving loodskruisposten
in zee tot in de zeehavens, valt ook de
vaart naar en van de Vlaamse kusthavens
onder de werking van de ketenbenade-

Er dient rekening gehouden te worden ring. Deze studie bevat hierover ook on-
met de havens bij ontwikkeling of gebruik derzoeksvragen.

van sluisplanningen (bvb. in de haven van

VIF Investeringen - Programma 2008 - MI7371C

Aanpassing en uitbreiding haveninformatiesysteem ten behoeve van de ketenbenadering (SafeSeaNet

Planning van de scheepvaart

De toenemende intensiteit en complexi-
teit van het scheepvaartverkeer, de voort-
durende schaalvergroting in de zee- en
binnenvaart en inmiddels ook het groei-
end aantal schepen kunnen leiden tot
toenemende marginalisatie van de vlotte
en veilige vaart.

Het is daarom een doodzaak om dit
verkeer te plannen. Vandaag heeft de
scheepvaart nog een zeker zelfregulerend
vermogen. Dit houdt in dat de betrokken
actoren onderling afspraken maken om
hetverkeervlot en veiligte laten verlopen.
Deze schepen moeten echter niet alleen
rekening houden met elkaar, ze ondervin-

| Vastgelegd (EUR)

79.971,32

koppeling voor Hazmat informatie uitwisseling). Vastgelegd en uitgevoerd. Operationeel 3Q2008.

VTS-platform ketenbenadering Zeebrugge:

Dossier werd opgesplitst in verschillende vastleggingen:

- inrichten serverlokaal 6de verdiep

- aanstellen studiebureau voor de verbouwing 4de en 6de verdiep (voorbereidende studie, opstellen

101.109,63
188.528,77

lastenboek verbouwing 4de verdiep, opstellen lastenboek verbouwing 6de verdiep, opvolgen van de
werkzaamheden): vastgelegd, samenwerking formeel metMBZ, afd. gebouwen en EMG opgestart.

- renovatie van de ramen van het ifde verdiep (volledig verdiep voor HKD) + in optie zonnewering aan de

buitenkant: vastgelegd december 2008

Radar Zeebrugge

CCTV-netwerk: uitbreiding voor diverse locaties en aankoppeling aanverwante diensten.

Aanpassing en uitbreiding haveninformatiesysteem ten behoeve van de ketenbenadering (SafeSeaNet

: meerwerk. Vastgelegd en uitgevoerd.

koppeling voor Hazmat informatie uitwisseling). Vastgelegd en uitgevoerd.

CCTV-netwerk: uitbreiding en aankoppeling andere diensten.

Radiocommunicatiesysteem: aanpassingen maststructuur, functionele wijzigingen en uitbreidingen

Aanpassing en uitbreiding haveninformatiesysteem ten behoeve van de ketenbenadering (SafeSeaNet

koppeling voor Hazmat inform atie uitwisseling). Vastgelegd en uitgevoerd.

Aanpassingen stroomvoorziening VCZV (voorziening van een dieselgenerator): dossier technisch in voor-

123.450.59

49.220,00

313.450,67
94.195,97

79.218,70

298.002,19

43-357,93
270.335,03

79.860,00

239.046,39

bereiding in operationeel overleg met SRK, LW, GHA. Vastgelegd in derde kwartaal 2008. In uitvoering.

Integratie CCTV beelden met het radarnetwerk: dossier is opgeleverd en operationeel.

Aanpassing en uitbreiding haveninformatiesysteem ten behoeve van de ketenbenadering (SafeSeaNet

koppeling voor Hazmat informatie uitwisseling). Vastgelegd en uitgevoerd.

301.235,55

79-975,00



den ook invioeden van de getijdenwer-
king, wind, golven, ondieptes, sluizen en
ankergebieden.

In verband met het voorgaande is een
meer controlerende / sturende rol van de
Nautische Autoriteit noodzakelijk. Daartoe
wil de GNA zich vooraf een beeld vormen
van het traject dat schepen afleggen ter
(vroegtijdige) voorkoming van de moge-
lijke problemen.

Deze opdracht is toevertrouwd aan de
firma SORESMA

REALISATIE HAVENCOORDINATIECEN-
TRA

Binnen elke haven of havencluster wordt
een lokaal havencodrdinatiecentrum uit-
gebouwd om op technisch-operationeel
vlak voldoende ondersteuning en uitvoe-
ring te kunnen geven aan de principes van
de Ketenbenadering. Een dergelijk haven-
codrdinatiecentrum voorziet de huisves-
ting van verschillende operationele dien-
sten op één werkvlioer om de nautische
ketenbenadering te kunnen bestendigen
in de operationele afstemming en aan-
sturing van de scheepvaartactoren.In het
kader van de investeringsprojecten in de
havengebieden werden in 2008 volgende
projecten opgestart of gerealiseerd:

In elk van de vier havens werd verder
geinvesteerd (in elke haven €80.000) om
hun haveninformatiesysteem ten behoeve
van de ketenbenadering uit te werken.
Hiervoor werd de CBS-adapter voor kop-
peling naar het Europees Maritiem in-
formatienetwerk SafeSeaNet uitgebreid
voor een aangepaste Hazmat-inform atie-

uitwisseling.

De ontwikkeling van een VTS-platform
voor ketenbenadering in Zeebrugge is het
verst gevorderd. De verbouwingen aan het
MBZ Vandammehuis zijn volop in opstart,
met verschillende deelprojecten.

SCHEEPVAARTBEG ELEIDINGSDECREET
Reeds op 13juni 2006 werd het decreetbe-

treffende de begeleiding van de scheep-

vaart op de maritieme toegangswegen
en de organisatie van het Maritiem Red-
dings- en Codrdinatiecentrum, het zoge-
naamde Scheepvaartbegeleidingsdecreet,
in het Belgisch Staatsblad gepubliceerd.
Het decreet vormt enerzijds de omzetting
van de Richtlijn 2002/59/EG (Monitoring-
richtlijn) en anderzijds de vastlegging en
groepering van de Vlaamse bevoegdheden
inzake het begeleiden van de scheepvaart
en het MRCC.

Om het decreet tot uitvoering te kunnen
brengen, waren een aantal besluiten van
de Vlaamse Regering en van de bevoegde
minister nodig. In eerste instantie werden
hiertoe een aantal besluiten gepubliceerd
die betrekking hebben op de verdere om-
zetting van de Richtlijn 2002/59/EG. Het

gaat hierbij om de volgende besluiten:

3 Besluitvan de Vlaamse Regeringvan 14
september 2007 betreffende de opleiding,
de kwalificatie en de aansprakelijkheid
van de personeelsleden die belast zijn
met de begeleiding van de scheepvaart
op de maritieme toegangswegen buiten
het havengebied en het personeel van
het MRCC

3 Besluit van de Vlaamse Regering van
26 oktober 2007 betreffende de begelei-

ding van de scheepvaart

3 Besluit van de Vlaamse Regering van
26 oktober 2007 betreffende het Maritiem
Reddings- en Codrdinatiecentrum

3 Ministerieel besluit van 26 oktober
2007 betreffende de bevoegde diensten
in het kader van de begeleiding van de
scheepvaart en het MRCC en bepalingen
over de bevoegdheden van bepaalde per-

soneelsleden

3 Besluit van de Vlaamse Regering van
14 september 2007 betreffende het cen-
traal beheersysteem in het kader van het

Scheepvaartbegeleidingsdecreet

3 Ministerieel besluit van 26 oktober

2007 betreffende het elektronisch be-
richtenverkeer

Ontwerpen die werden voorbereid in 2008
en in 2009 worden gefinaliseerd, zijn on-

der meer:

3 ministerieel besluit omtrent Compe-
tente Autoriteit

3 besluitVlaamse Regering omtrent Ke-
tenbenadering
IMPLEMENTEREN EN VERNIEUWEN
VAN DE OVEREENKOMSTEN HAVENKA-
PITEINSDIENSTEN

De afdeling Scheepvaartbegeleiding kent
subsidies toe aan de havenbedrijven ten
behoeve van de havenkapiteinsdiensten
voor activiteiten die expliciet kunnen
worden toegewezen aan de verkeersaf-
wikkeling, de veiligheid en de vrijwaring

van het milieu.

Dit garandeert een structurele samen-
werking met de Vlaamse zeehavens voor
de operationele en technische verkeers-
organisatie en -opvolging op de mari-
tieme toegangswegen en in de haven-
gebieden. In 2008 was een totaalbudget
van 17.900.861,09 euro beschikbaar, dat
ais volgt werd toegekend aan de vier ha-

vens:

Antwerpen: 11.379.223,23
Gent: 2.432.090,49
Zeebrugge: 3.020.801,35
Oostende: 1.068.746,02

In de loop van hetjaar 2008 werd de ver-
dere opvolging van de lopende overeen-
komst 2007-2009 gerealiseerd door het
bijhouden van de in de overeenkomst
gevraagde indicatoren en de driemaan-
delijkse overlegvergaderingen met elk van
de havens. Hierbij worden ook nauwgezet
de in de overeenkomsten bepaalde rand-
voorwaarden opgevolgd en bijgestuurd
waar nodig. Met elk van de havens werd
hiervoor een bilaterale SLA-overeenkomst
gesloten die opgevolgd wordt met indi-

catoren.



Het werkingsgebied of het SAR-gebied is
de volledige Belgische EEZ- zone (Exclusief

Economische Zone).

Deze zone is geografisch een klein ge-
bied in de Noordzee, maar behoort tot
de drukst bevaren gebieden ter wereld.
Gemiddeld zijn er in deze regio 50 000
scheepsreizen voor de zeescheepvaart,
40 000 voor de ferryboten, 25 000 be-
wegingen voor recreatie en circa 15 000

bewegingen van visservaartuigen.

Jaarlijks word er meer dan 200 miljoen ton
goederen vervoerd binnen dat gebied. Een
aantal van die goederen wordt ais gevaar-
lijk en/of verontreinigend gecatalogeerd,

de zgn. IMO- ladingen.

Bovendien omvat dit gebied de toegangs-
geulen tot de Vlaamse en Zeeuwse zee-
havens, die, wil men dit verkeer viot én
veilig te laten verlopen, ook bijzondere

aandacht vereisen.

Het verkeersbegeleidingssysteem of VTS-
systeem van de Schelderadarketen volgt
binnen de territoriale zee het scheep-

vaartverkeer.

Het deel van het VTS-gebied op Belgisch
grondgebied is, door de beperking van
het radar- of VHF- bereik vanaf de kust
ofvanafhet offshore radarplatform op de
Oostdyckbank, slechts een deel van het
totale SAR-gebied.

Het takenpakket en de verantwoordelijk-
heid van het MRCC-Oostende is zo toe-
genomen, mede onder inviloed van de
Europese en internationale context, dat
de verhuis naar een ruimere locatie en
een vernieuwing van de technische in-
frastructuur, communicatieapparatuur
en specifieke software ten behoeve van
een moderne Kustwachteenheid conform
de internationale voorschriften, zich op-

drong.

OMSCHRIJVING

Technologisch: Technische exploitatie van
het MRCC Oostende ais innovatief kust-
wachtstation.

OPERATIONEEL
O Uitschrijven en actueel houden van
MRCC/SAR-procedures in samenwerking
met de SAR-partners

O afsluiten en opvolgen van overeen-
komsten die voortvioeien uit de exploi-
tatie en het beheer van het MRCC.

TASTBARE REALISATIES BINNEN DEZE
LEGISLATUUR

O Technologisch en innovatief uitgerust
MRCC ais voorbeeld van een Europees mo-

dern kustwachtcentrum.

O Nautisch operationeel werkend MRCC
ais SAR/Safety knooppunt binnen de Kust-
wachtcentrale, met duidelijke procedures
en draaiboeken voor incidentenafhande-

ling



ALGEMENE ONDERSTEUNING

PERSONEELSBELEID
Algemeen
In 2008 vulden we zowel enkele operatio-

nele ais administratieve vacatures in.

In totaal kwamen acht nieuwe mensen in
dienst, waarvan ertwee op de afdelings-
zetel werken en de overige zes personen
op de operationele werkvloer, gaande van
het MRCC tot de centrales van Zandvliet
en Zeebrugge en de Gemeenschappelijke

Nautische Autoriteit in Vlissingen.

In 2008 muteerden twee personeelsleden
van standplaats: een administratief me-
dewerker vond een job ais verkeersleider
op de verkeerscentrale in Zeebrugge. Ook
verhuisde een verkeersleider van Zand-
vliet naar Zeebrugge. Tot slot gingen twee
personeelsleden van het MRCCin 2008 met

pensioen.

Project Wisselleren

Innovatie verdient een stimulans

Om innovatie binnen de Vlaamse overheid
verder te stimuleren, heeft minister Bour-
geois het stimuleringsprogramma wissel-
leren in hetleven geroepen. Innoverende
entiteiten die daarbij over het muurtje
gaan kijken, krijgen hierdoor een steuntje

in de rug.

De afdeling Scheepvaartbegeleiding neemt
ais enige entiteit binnen MDK deel aan dit
project. Hetvoorstel tot een uitwisselings-
project werd goedgekeurd. We ontvangen
hierdoor 12 000 euro aan subsidies.

Hiermee zullen de zestien regioverkeers-
leiders van de centrales in Zandvliet en
Zeebrugge op uitwisseling worden gezon-
den naar de verkeerscentrale van de 'Port
of London Authorithy’ (PLA) in Engeland.
Hier krijgen ze opleiding van 1dag op de
VTS- simulator en werken ze mee op de

verkeerscentrale in Gravesend.

Zo krijgen de regioverkeersleiders een rui-
mer inzicht in onder meer het verkeers-

beeld en werkprocedures...

Door het internationale karakter van de
functie en omdat Scheepvaartbegeleiding
de enige instantie is die deze functie in
Vlaanderen uitoefent, is hetvoor ons erg
nuttig om van buitenlandse diensten te
leren.

Verkeersleiders werken en worden opge-
leid volgens internationaal vastgelegde
standaarden, de IALA V-103 (www .iala-
aism.org). Bovendien is de maritieme sec-
tor per definitie internationaal van aard.

Daarnaast zullen ook de verkeersleiders
van de 'PLA' naar Zandvliet en Zeebrugge
komen om er kennis te maken met 'onze'

manier van werken.

COMMUNICATIE

Communicatieacties

De afdeling heeft in haar communica-
tiestrategie drie doelgroepen voor ogen:

intern, extern en het grote publiek.

Radarcentrale in Zeebrugge

Externe communicatie is toegespitst op de
verschillende partners die betrokken zijn
bij de nautische ketenbenadering en de

actoren binnen de structuur Kustwacht.

Hiervoor haakt de afdeling vaak aan bij
acties op MDK-niveau, zoals de maritieme
overlegrondes, waar de afdeling Scheep-
vaartbegeleiding een forum krijgt.

Op regelmatige basis zit de afdeling samen
met de havens over de havenkapiteins-

diensten.

De communicatie naar het brede publiek
gebeurt meestal via evenementen op ni-
veau MDK of Vlaamse overheid, zoals de
succesvolle havendag op 5juli 2008.

Het MRCC en de verkeerscentrales kunnen
altijd rekenen op een grote interesse van
de bevolking. Bij tai van bezoeken waren
de reacties uiterst positief. Dit draagt bij



tot het creéren van een maatschappelijk
draagvlak voor de Vlaamse havens, het
maritieme transport, scheepvaartbegelei-
ding en reddingsacties op zee...

Op 13 september waren er visserijfeesten,
waar het MRCC opnieuw veel belangstel-

ling kreeg.

Omdat de afdeling Scheepvaartbegelei-
ding op verschillende locaties actiefis, en
het merendeel van de personeelsleden in
volcontinudienstwerken, is interne com-

municatie van groot belang.

Naar aanleiding van bevragingen bij het
personeel werden nieuwe acties opge-

zet.

Driemaandelijks verschijnt de nieuwsbrief
‘Achter de schermen’, de titel verwijst
naar hetinterne aspectvan dejob en naar
de inhoud van de verkeersbegeleiding,

Havendag in het MRCC op 5juli 2008

die vaak letterlijk en figuurlijk achter de
schermen plaatsvindt. In deze nieuws-
brief komen projecten, studies, aanbe-
stedingen en opleveringen aan bod. In
iedere uitgave wordt één personeelslid
geinterviewd, dit kan zowel iemand van
de operationele werkvloer ais iemand van

de administratie zijn.

Er is ook ruimte voor personalia en de
aankondiging van evenementen. Het is de
bedoeling dat deze nieuwsbrieftweerich-
tingsverkeer wordt, zodat iedereen er zijn
boodschap in kwijt kan. De nieuwsbrief
komt telkens tot stand in nauwe samen-

werking met de cel personeel.

Het afdelingshoofd en het celhoofd HRM
trekken ook maandelijks naar de verkeers-
centrales (alternerend centrale Zandvliet/
centrale Zeebrugge) om het wederzijds
begrip tussen administratieven en ope-

rationelen te vergroten.

In 2008 organiseerden we interne infor-
matiemomenten. Erwerden twee sessies
in hetvoorjaar (6 en 13 maart) en twee in
het najaar (29 en 30 september) georga-
niseerd. Steeds meer personeelsleden ne-
men hieraan deel. Traditioneel was er een

nieuwjaarsreceptie en een fin d'année.

Update fotodatabank

Fotografe Katrien Vermeire heeft de af-
gelopen maanden de fotodatabank van
de afdeling gelpdatet. Ze stelde daar-
bij meestal de mens centraal en maakte
ook van de gelegenheid gebruik om de
gebouwen en de apparatuur te fotogra-
feren. We gebruiken haar foto's voor di-
verse publicaties over de afdeling en het
agentschap.

Huisstijl

Scheepvaartbegeleiding heeft in 2008 de
huisstijl laten vastleggen in een gids. Dit
moet de herkenbaarheid verhogen.



VLOOT



VLOOT

VLOOQOT kreeg opdracht om de Vlaamse vioot
aan vaartuigen te beheren en te exploi-
teren (decreet dd. 20/12/2002).

VLOOT wordt in het bijzonder belast met
de volgende taken:

O inzetten van bemande vaartuigen om
de loodsen van en aan boord te brengen

van de te loodsen schepen

O inzetten van bemande vaartuigen in
kader van duidelijke markering en signa-

lering van de maritieme vaarwegen

O inzetten van vaartuigen om in nood
ofin moeilijkheden verkerende personen
op zee op te sporen en te redden en om
hulp en bijstand te bieden aan andere

vaartuigen

O inzetten van vaartuigen om een aantal

veerdiensten te verzekeren

O inzetten van vaartuigen voor andere

overheden en derden

Redeboot Pieter Deconinck
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van de overheid’

Ais reder van de overheid zet VLOOT vaartuigen in voor:

> het beloodsen te water

> de vaarwegmarkering op zee en in het Scheldegebied
> de hulpverlening, zoals de reddingsdienst, op zee

> de veerdiensten op sommige scheepvaartwegen

> andere overheden zoals scheepvaartpolitie, douane,

Vlaamse hydrografie, maritieme onderwijsinstellingen,

www.welkombijvloot.be

BUREAU VERITAS

agentschap Certification

Maritieme Dienstverlening
en Kust


http://www.welkombijvloot.be

INVESTERINGEN

INVESTERINGSPLAN

Het investeringsplan VLOOT Is opgesteld
met het oog op het verzekeren van een
kwaliteitsvolle dienstverlening tegen een

zo laag mogelijke kostprijs.

De uitvoering van het Investeringsplan Is
een absolute vereiste om te verzekeren
dat VLOOT aan haar wettelljk vastgelegde
dienstverlening kan blijven voldoen en
ook tegemoet kan komen aan de func-
tionele eisen van de klanten en nieuwe

evoluties.

Het investeringsplan moet er toe leiden
dat In 2011 de gemiddelde
de VLOOT-schepen tussen de io en 12jaar

leeftijd van

bedraagt.

Hoewel VLOOT gebonden

reglementering, o.m. inzake overheids-
opdrachten, is het de ambitie van VLOOT

blijft aan de

om op een snelle en soepele manier In
te kunnen spelen op noden en oppor-
tuniteiten, zowel In het dagelijks beheer
ais bij het verwerven en inzetten van de

nodige mensen en middelen.

PROJECTEN IN UITVOERING

Een nieuw veer voor de Schelderegio
Het veer Simon Stevin wordt vervangen
door een nieuwbouwschip. Het nieuwe
schip wordt momenteel gebouwd op een
scheepswerf in Antwerpen. Het zal ge-
lijkaardig zijn aan de Jan van Eyck die in

2006 in dienst werd genomen.

Dit betekent dat het schip een lengte zal
hebben van 28,88 m, een breedte van
8,70 m en een diepgang van 1,50 m. Het
zal 2kO voetpassagiers en 1A5 fietsers aan
boord kunnen nemen. Het schip kan In
noodgevallen een ziekenwagen vervoe-
ren.

Een nieuw veer voor het kanaal Gent-
Terneuzen

Om de Jan Borluut, die nu r'8 jaar oud is,
te vervangen laat VLOOT een nieuwe veer-
boot bouwen op een werfIn Zelzate. Het
veer wordt gebouwd volgens het concept
van de Lieven Bauwens. Dit betekent dat

Gemiddelde leeftijd VLOOT-schepen In operationele
dienstverlening
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het stuurhuis iets hoger komtte staan zo-
dat de schippers beter over de opgestelde
vrachtwagens heen kunnen kijken. De op-
bouw Is lets minder breed, wat ruimte laat
voor bredere rijstroken, zo kunnen be-
stuurders In geval van nood hun voertuig
viotverlaten. Het nieuwe veer zal 25,50 m

lang zijn en 9,00 m breed.

2009 2010 2011 2012

Nieuw peilviet

VLOOT laat in samenspraak met de Vlaamse
Hydrografie een nieuw hydrografisch vaar-
tuig bouwen om hydrografische peilingen
te kunnen uitvoeren op de Schelde.. Het
schip zal een lengte hebben van 16,2 me-
Met de
geringe diepgang van 1,2 meter zal het

ter en een breedte van 5 meter.

nieuwe vaartuig uitermate geschikt zijn



voor het meten van ondiepe gedeelten
van het vaarwater. Het vaartuig wordt
opgeleverd met het klassecertificaat van

Bureau Veritas.

Ravelingen

Op langere termijn werkt VLOOT met haar
partners aan nieuwe beloodsingsmid-
delen in de vorm van SWATHS. Omdat de
redeboot voor de kust hoe dan ook aan
vernieuwing toe is, is beslist op korte ter-
mijn een ‘snelle tender' te laten bouwen

voor inzet op zee.

Ais de SWATHS er komen, kan het vaar-
tuig vervolgens ook ingezet worden te
Vlissingen. Voor de keuze van het type
schip heeft VLOOT de markt verkend en is
samen met de collega's van het Loods-
wezen te rade gegaan bij buitenlandse
loodsdiensten. VLOOT besliste na verschil-
lende bezoeken ter plaatse, samen metde
loodsen, een snelle loodstender te laten
bouwen zoals die van de Franse loods-

dienst in Saint-Nazaire.

Het schip met een lengte van 18,55 m zal
25 knopen kunnen varen, en heeft ais

specifieke kenmerken dat het zelfoprich-

tend is.

Momenteel is het schip in aanbouw op

een werfin Locmiquelic, Frankrijk.

Drie nieuwe veren voor de kustregio

Op termijn zal één veer ingezet worden
om de ooster- met de westeroever van
Oostende te verbinden, een tweede veer
zal de beide oevers van de IJzermonding
in Nieuwpoort met elkaar verbinden en
het derde veer zal dienen ais reserve.
De veren zullen een open maar overdekt
dek hebben dat toegankelijk is voor 50
voetgangers, 20 fietsen en 5 rolwagens.
De vaartuigen zullen 15,00 m lang zijn
en 5,00 m breed met een diepgang van
1,30 m.

Simon Stevin, een nieuw schip voorzee-
wetenschappelijk onderzoek

Eind 2007 hebben Kris Peeters, minister-
president van de Vlaamse Regering en
voogdijminister van VLOOT, en Patricia
Ceysens, Vlaams minister van Economie,
Ondernemen, Wetenschap, Innovatie en
Buitenlandse Handel de bouw van een

Zeewetenschappelijk onderzoeksschip ‘Zeeleeuw’

nieuw zeewetenschappelijk onderzoeks-
vaartuig aangekondigd, dat de naam Si-

mon Stevin zal dragen.

VLOOT zal, net zoals voor de Zeeleeuw
vandaag, haar technische en nautische
expertise aanwenden om de operationa-
liteitvan het schip te waarborgen. Metdit
nieuwbouwschip wordttegemoetgekomen
aan de nood aan scheepstijd voor weten-
schappelijk onderzoek en monitoring. Het
wordt gebouwd volgens de meest actuele
technologie en zal beantwoorden aan de

strengste milieunormen.

De Simon Stevin wordt een vaartuig met
geringe diepgang om vlot te kunnen
opereren in de ondiepe wateren van de
zuidelijke Noordzee en de aanpalende ri-
viermondingen, die het werkgebied van
het VLIZ vormen.

Het zal gebouwd worden ais een zeewe-
tenschappelijk labo met de modernste
apparatuur voor het verrichten en analy-
seren van bemonsteringen. Het schip zal
ook worden ingezetvoor marien-weten-

schappelijke opleidingen en ais testplat-



form voor nieuwe maritieme technolo-
gieén. Het zal er mede toe bijdragen dat
het Vlaams wetenschappelijk onderzoek
aan de Europese top blijft, en dat Vlaan-
deren kan voldoen aan zijn internationale
verplichtingen inzake zeebeheer.

Over dit project wordt momenteel nog
verder afgestemd tussen betrokken ka-

binetten.

Zeetijger

VLOOT heeft in 2008 een aanbestedings-
dossier opgestart voor de bouw van een
nieuwe boeienlegger. Het schip wordt

gegund begin 2009.

Het schip zal ook uitgerust worden voor
andere zeer belangrijke taken op de
Noordzee. Enerzijds zal het geschikt zijn
om op te treden bij olieverontreinigingen
op zee en in de havens. Hiermee verruimt
Vlaanderen haar capaciteit van twee naar
drie eenheden die bij belangrijke onge-
lukken kunnen ingezet worden (vandaag
worden op dergelike momenten reeds
het hydrografisch schip Ter Streep en de

sleepboot Zeehond ingezet).

Een stalen werkboot, speciaal uitgerust
om ook tijdens olieruimwerkzaamheden
in duo met het moederschip ingezet te
worden, zorgtvoor de nodige autonomie

en flexibiliteit qua inzet.

Anderzijds wordt met de komst van de
Zeetijger ook de binnen VLOOT aanwezige

blus- en sleepcapaciteit verdubbeld.
Naast de Zeehond zal de Zeetijger paraat
zijn bij calamiteiten of ongevallen op zee,
alsook ondersteuning kunnen bieden in

de havens van Oostende en Zeebrugge.

Met de investering van afgerond 7 mil-
joen euro in deze nieuwe multifunctionele

boeienlegger geeft de Vlaamse Overheid

niet alleen invulling aan de verdere uit-
bouw van een viot en veilig scheepvaart-
verkeer naar de Vlaamse havens toe, maar
combineert zij dit met een nog ruimere
invulling van de door het European Ma-
ritime Safety Agency gestelde doelstel-
lingen rond de uitbouw van een grotere
olieruimcapaciteit langs de kusten van de
lidstaten.



BUITEN DIENST GESTELDE VAARTUI-
GEN
In 2008 werden volgende schepen buiten

dienst gesteld en verkocht:

5 MRB 30

O redebootJan Bart

O Prosper

3 redeboot Zannekin

YLOMIS
VLOMIS is dé centrale en multifunctionele

applicatie eigen aan VLOOT.

Naast de Balanced Score Card is Vlomis
(Vloot managementinformatiesysteem),
door de mogelijkheid de erin opgeslagen
data te analyseren, een fundamenteel
beleidsinstrument van VLOOT.

In 2008 is in belangrijke mate gewerkt aan
volgende specifieke deelapplicaties ter
ondersteuning van het beleid van VLOOT:

O Van ieder varend personeelslid wordt
sinds 2007 een elektronisch dossier bij-
gehouden. Niet alleen worden zijn of
haar certificaten geregistreerd, men kan
ook over de behaalde STCW-certificaten
rapporteren en de ingescande certifica-
ten visualiseren. Dit is één van de zaken
die VLOOT in staat stelde te voldoen aan
de voorwaarden om het ISM-certificaat

te behalen.

3 De leden van SHE-Q kunnen binnen
Vlomis de non-conformities registreren
die naar aanleiding van audits aan het
licht zijn gekomen. Hier kan ook opge-
volgd worden welk gevolg er gegeven

werd aan de opmerkingen.

3 In 2008 werd in Vlomis de loonkost-

versleuteling volledig uitgewerkt. De

personeelskosten kunnen toegewezen
worden aan de verschillende processen
van VLOOT en dienen ais basis voor de

kostenversleuteling binnen Finlog. Daar-
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naast bestaat ook de mogelijkheid om de
personeelskost per schip te berekenen.

3 Binnen VLOMIS werden in 2008 ook
belangrijke stappen gezet in de ontwik-
keling van een module voor opvolging van
het onderhoud van de schepen waarin
het plannen en het registreren van de
onderhoudswerkzaamheden aan boord
de belangrijkste functionaliteiten zullen

zijn.

Verder kunnen nog enkele optimalisaties

aangehaald worden:

3 de rapportage van de BSCwordtauto-

matisch aangemaakt via Vlomis;

3 optimalisering van de opvolging van
de medische keuring van de varende per-

soneelsleden;

3 optimalisering van de opvolging van
vergoedingen en toelagen;

3 Implementatie van de wijziging van de
regelgeving rond de vergoeding 'Werken
buitenland’.

FINLOG
FINLOG is het centrale beheerssysteem voor

de financiéle en logistieke processen

Deze applicatie die o.m. aankopen en be-
heer van materiaalstromen van aanvraag
tot en metfacturatie inhoudt, garandeert
onder andere dat VLOOT een economische

boekhouding kan voeren.

IDetalle | Jobs | Onderdslen | Hstoriek |
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Nieuw in 2008 zijn:

3 de opstartvan hetcentraal magazijn-
beheer te Oostende

- integratie tussen de magazijnen Fox-
trot en magazijn Antwerpen (stockconver-

sie)

- opstart van de webwinkel aan de
kust: alle vragen tot aankoop/levering van
de schepen worden omgezetin een elek-
tronische bestelaanvraag (niet-catalogus
aanvraag) in Finlog. Dit maakt een ge-

makkelijke opvolging mogelijk.

- er hebben een aantal dagen oplei-
ding plaatsgevonden voor de magazijniers

te Oostende.

3 de procedure voor hosting: : er is een
procedure opgestart om de hosting van
Finlog te garanderen gedurende 5 jaar.
Deze procedure heeft geen geldige offertes
opgeleverd en wordt hernomen In 2009

3 implementatie van BBS en Credoc:
om te voldoen aan de SEPA (Single Eu-
ropean Payment Area) vereisten zijn de
BBS ( Belgian Banking Solution) patches

geinstalleerd.

NETWERKEN

In 2008 werd het netwerk tussen de ver-
schillende VLOOT-locaties verder uitge-
bouwd.



3 Communicatie wal/schip: de eerste
Wimax oplossing bleek niette voldoen aan
de verwachtingen. Na een lange wachttijd
door het uitblijven van de BIPT-licentie en
de lange levertijd van de apparatuur werd
een andere oplossing uitgewerkt. Er zal
ook een Wifi-netwerk uitgebouwd wor-
den aan de kade in Foxtrot en de steiger
in Vlissingen.

locatie zal

Oostende Vuurtoren: deze

ook geintegreerd worden in het glas-
vezelnetwerk. Momenteel is de vuurto-
ren verbonden via 2 2MBit-lijnen en dit
voor de verbinding naar de schepen toe.
De samenwerking rond de uitbouw van
het glasvezelnetwerk met de afdelingen
Scheepvaartbegeleiding en EMG verloopt

viot.

3 Vlissingen: de sites zijn momenteel
verbonden via glasvezel met het SCC. De
verbinding naar VONET gebeurt door elB,
de centrale informatica-afdeling. Het is
ook voorzien dat het VLOOT-netwerk over

deze lijnen zal lopen.

3 Gent-Langerbrugge: de eerste stappen
zijn gezetom deze site te integreren in het
VLOOT-netwerk. Dit zal gebeuren via de
bestaande infrastructuur van VONET.

3 Koppeling met VONET: er zijn een aan-
tal koppelingen gerealiseerd tussen het
VLOOT-netwerk en het burotica-netwerk
via VONET. Hierdoor worden een aantal

toepassingen ontsloten.

OPTIMALISATIES CONCREET

Naast de hiervoor vermelde applicaties,
die op zich al een optimalisatie van de
processen inhouden, kunnen ook nog
volgende concrete optimalisaties worden
aangehaald:

3 Uitrol van de webwinkel: Na de vol-
ledige inventarisatie kreeg elk magazijn-
artlkel een uniek nummer. Met behulp
van deze artikelnummers kunnen dan via
de webwinkel artikelen besteld worden.
In een latere fase zal men ook van boord
rechtstreeks kunnen bestellen via de web-

winkel. De webwinkel is er voor elke lo-

catie, zo is het mogelijk om gegroepeerde
aankopen te doen, watvoordelen oplevert

qua kostprijs.

3 Insamenwerking met SHE-Q werd voor
elke functie bepaald welke werk- en be-
schermkledij vereist is. De resultaten hier-
van werden na overleg op SEOC VLOQOT en
mits inbreng van de opmerkingen van elke
locatie in een standaardlijst gegoten en
wordt nu VLOOT-breed toegepast. De be-
doeling is om deze lijst periodiek te eva-
lueren en aan te passen aan gewijzigde
risico's en/of situaties. De eerste evaluatie
is voorzien in september 2009.

3 Voor onze locatie te Terdonk werd een
nieuwe sanitaire module aangebouwd
naast de bestaande huisvesting en wordt
een volledig nieuwbouwproject voorbe-

reid.



DIENSTVERLENING

VEERDIENSTEN

VLOOT zet gratis veerdiensten in en
transporteert zo jaarlijks ca. 1.000.000
voetgangers en tweewielers, 710.000
personenauto's en 79.000 vracht- en

bestelwagens

Tijdens de week worden de veerdiensten
vooral gebruikt door pendelaars. Tijdens
de weekends en de vakantieperiodes be-
staat een groot deel van de passagiers uit

recreanten en toeristen.

VLOQOT exploiteerde in 2008 volgende veer-
diensten:

Op de Schelde:

- Kruibeke-Hoboken
- Bazel-Hemiksem

- Lillo-Doel

Op het kanaal Gent-Terneuzen:
- Langerbrugge
- Terdonk

Op de lJzer:

- Nieuwpoort (havengeul)

In Nieuwpoortverbindt een tijdelijke ba-
sisdienst de wester- met de oosteroever
van de lJzer. Voor Oostende wordt de uit-
bating van een veer tussen de stad en de
oosteroever gepland. VLOOT bestelde reeds
drie nieuwe veerboten voor voetgangers
en fietsers. Van zodra de walinfrastructuur
voltooid is, wil VLOOT in beide havens van
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Start gaan met een volwaardige exploita-
tie. In 2008 vervoerde VLOOTte Nieuwpoort
99.327 passagiers.

Er heeft in 2008 een klantentevreden-
heidsonderzoek plaatsgehad op de veer-

diensten van Antwerpen en Gent.

De algemene score op tevredenheid be-
draagt 89%. Ais sterke punten kwamen de
netheid, de veiligheid en het personeel

naar voor.

Ais zwak punt (met toch nog een score
van 71%) werd de bewegwijzering naar

de aanlegsteigers aangehaald.

Voornamelijk fietsto eristen, die niet goed
vertrouwd zijn met de lokale situatie, zou-
den behoefte hebben aan bijkomende

aanduidingen.

VLOOT kijkt na waar ze extra bewegwij-
zering kan laten hangen. Het algemeen
imago van de veerdiensten is heel goed,
het vertrouwen van de gebruikers is zeer
groot, en zij tonen zich zeer tot uiterst
tevreden.
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ALGEMENE HULPVERLENING EN
ZEEREDDINGSDIENST

VLOOT is verantwoordelijk voor de orga-
nisatie van de inzet en de exploitatie van
de 'Search and Rescue'-schepen aan de
Belgische Kust.

VLOOT houdt daartoe operationeel inzet-
bare en voor hun taak uitgeruste vaartui-
gen beschikbaar, die onmiddellijk kunnen
uitrukken. In het kader van de eerstelijns-
zorg voor algemene hulpverlening op zee
houdt VLOOT ook een bemande zeesleep-
bootter beschikking met belangrijke blus-
capaciteit.

In 2007 werd deze zeesleepboot uitgerust
meteen nieuwe RIB die een snelheid van
35 knopen kan ontwikkelen en dus ook de
paraatheid verhoogt.

Het personeel van VLOOT staat 2i+ uur op 24
paraatom in nood verkerende vaartuigen

en personen te redden.

Zodra de meteorologische diensten wind-
krachten boven 6 beaufort voorspellen,
houdt het personeel van VLOOT een extra

permanentie (stormwacht).

VLOOT stelt bovendien op contractuele
basis ook vaartuigen ter beschikking van

andere kustwachtpartners buiten MDK.

Ais dusdanig vervult VLOOT een cruciale en
centrale rol bij de inzet van de overheids-

middelen op het water.



VAARWEG MARKERING

VLOOT staat in voor de bebakening van de
vaarwegen op de Noordzee over een ge-
bied met een oppervlakte van +/- 3.600
km2. In het Scheldegebied bebakent VLOOT
28,35 zeemijl vaarwegen.

Ais rederij binnen het Agentschap voor
Maritieme Dienstverlening en Kust dat
instaat voor het veilig en vlot scheep-
vaartverkeer en de ketenwerking naar de
Vlaamse Havens toe, staat VLOOT in voor
het beheer en onderhoud van 26A boeien

en andere vaarwegmarkeringen.

Concreet staat VLOOT in voor de bebake-

ning van volgende vaarwateren:

O Noordzee

O Schelde vanaf Temse tot aan de Ne-

derlandse grens

O Rupel van de sluis van Hingene tot
Boom

O Antwerpen - Verrebroekdok

3 Kanaal Gent-Terneuzen - ankerge-
bied

VLOOQT is verantwoordelijk voor het ope-
rationeel beheer van de vaarwegmar-
keringen. Zowel het aanbrengen van de
vaarwegmarkeringen (boeien en bakens)
ais het onderhouden ervan gebeurt door
speciale boeienleggers van VLOOT.

De drie nog werkende vuurtorens langs
de Vlaamse kust maken deel uit van de
globale vaarwegmarkering en worden
dan ook door VLOOT uitgebaat. Naast het
beheer van de torens ais maritieme ba-
kens, staat VLOOT ook in voor het civiel-

technisch aspectvan de torens.

Naast de vuurtorens beheert VLOOT ook
lichtenlijnen aan de kusten op de Schel-
de.
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BELOODSEN TE WATER
In 2008 realiseerde VLOOT een beschik-
baarheid van haar vaartuigen voor het

Loodswezen van nagenoeg loo %.

VLOOQT is verantwoordelijk voor het trans-
port over water van de loodsen van en
naar de te loodsen schepen en voor het
verzorgen van voeding en logies op zee en
aan de wal. Dit gebeurt door het inzet-
ten van bemande en bedrijfsklare vaar-

tuigen.

Loodsboot 7

VLOOT neemt hierbij het volledige rede-
rijpeheer voor haar rekening en specia-
liseert zich ais ‘transportbedrijf te water'
dan ook verder, gebruik makend van haar

schaalvoordeel.

VLOOT zet hiervoor een kotter in ter hoogte
van de loodsenkruispost Wandelaar, ver-
zorgt samen met het Nederlands Loods-
wezen de redebeloodsingte Vlissingen en
verzorgt sinds 2006 ook de redebeloodsing

te Antwerpen.

Om in de nabije toekomst het loodsen-
transportvanuit Oostende met hoogwaar-
dig vervoer te kunnen realiseren, is VLOOT
in 2007 van start gegaan met het nieuw-
bouwproject van een snelle loodstender.

Daarnaastis in 2008 een proefproject op-
gestart om een verbinding tot stand te
brengen voor digitaal dataverkeer tussen
de loodskotter en de wal (Wimax). Zowel
VLOOQT ais Loodswezen zullen deze kunnen
benutten.



FOD LEEFMILIEU

VLOQOT helpt pollutie op zee te bestrijden
en zet met haar schepen en bemanning,
'‘booms' en 'sea skimmers' in.

VLOOT stelt in opdracht van de Federale
Overheidsdienst Volksgezondheid, Veilig-
heid van de Voedselketen en Leefmilieu
een vaartuig met bemanning ter beschik-
king om in geval van vervuiling van het
zeeoppervlak het materiaal van de FOD
voor de bestrijding van vervuilingen op
zee zo vlug mogelijk te kunnen transpor-
teren naar de plaats van de vervuiling.
Het materieel wordt dan ter plekke ont-
plooid met het oog op de bestrijding van

de vervuiling.

Om een efficiénte ontplooiing en bedie-
ning van het materiaal bij het uitvoe-
ren van bestrijdingsoperaties te kunnen
waarborgen, wordt de bemanning van
VLOOT en de FOD getraind en worden er

Hydrografisch schip 'Ter Streep'

gezamenlijke oefeningen georganiseerd.
Ervond in 2008 één oefening plaats.

HYDROGRAFIE

De zone voor de Belgische kust die tot het
onderzoeksdomein van de Vlaamse Hy-
drografie behoort, strekt zich uit over het
Belgisch continentaal plat en een deel van
de aangrenzende internationale wateren,
samen zo'n 1+.700 km 2.

Het werkgebied van de Vlaamse hydro-
grafie omvat ook de Schelde vanaf Rupel-
liionde tot aan haar monding in Vlissingen
(96 km), de sluizen die toegang geven tot
de Vlaamse zeehavens en de jachthavens
van de kust.

VLOOT voert deze opdrachten uit voor de
afdeling Kustwaarvan de Vlaamse Hydro-

grafie deel uitmaakt.

VLOOT zet volgende hydrografische vaar-

tuigen in voor deze peilingen:

O Hydro | (Kustzone - vooroeverlodin-
gen)

O Hydra Ill (Kustzone - vooroeverlodin-

gen)

O Ter Streep (Noordzee)

O Scheldewacht Il (Schelde)

O A. Stessels (Schelde)

Z) Veremans (Schelde)

2> Parel Il (Schelde)
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SCHEEPVAARTPOLITIE
VLOOT beschikt over speciale patrouille- en

interventievaartuigen voor politietaken.

VLOOT zet zowel op zee ais op de Schelde
speciale vaartuigen in ten behoeve van
de politietaken van de Federale Politie
(SPN).

Met de doop en de indienstname van
de SPN 09, de SPN ii+ en de SPN 15 is het
volledige nieuwbouwprogramma voor de

scheepvaartpolitie voltooid.

DOUANE
VLOOT zet speciale schepen in ten behoeve

van de Douane.

De dienstverlening aan de Douane is zo
goed ais 100% conform. In 2008 zijn wel
op verschillende momenten intensieve
vergaderingen doorgegaan met betrek-
king tot de samenwerking en mogelijke

nieuwbouw.

WETENSCHAPPELIJK ONDERZOEK
VLOOT zet een schip, de Zeeleeuw, in voor

zeewetenschappelijk onderzoek.

De zone waarin het VLIZ actief is omvat
de zuidelijke Noordzee en het Schelde-

estuarium. Voor extra activiteiten op de
Schelde doet het VLIZ eveneens sporadisch
een beroep op de vaartuigen van VLOOT,
met name de Veremans en de Schelde-

wacht.

Inzet voor zeewetenschappelijk onderzoek in uren

1200 —
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Expeditie Zeeleeuw

HetVLIZ organiseertjaarlijks een wedstrijd
voor scholieren. De winnende klas kan in
hetvoorjaar een échte wetenschappelijke
expeditie meemaken aan boord van de

Zeeleeuw.

Week van de Zee-educatieve vaarten
Van 5tot 9 mei 2008 verleende VLOOT haar
medewerking aan de 'Week van de Zee'-
educatieve vaarten van het VLIZ.

ONDERWIJS

VLOOQT stelt schepen ter beschikking aan
het maritiem onderwijs binnen 3 samen-
werkingsovereenkomsten. Zo worden de
Themis Il en de Tijl volledig ter beschik-
king gesteld aan het maritiem onderwijs,
terwijl de Scheldewacht Il, de Zeeleeuw,
de kotter, de tender, de Ter Streep en de
Zeearend ook al leerlingen aan boord ne-

men.



De betrokken onderwijscentra zijn:

O Cenflumarin (KTA Zwijndrecht) - The-

mis II, Tijl, en andere vaartuigen

O Hogere Zeevaartschool Antwerpen -
Scheldewacht Il, aangevuld met andere

vaartuigen

O Maritiem Instituut Mercator te Oos-

tende - verschillende vaartuigen

O CVO Deurne - verschillende vaartui-

gen

O CVO Oostende - verschillende vaar-

tuigen

O KW IBIS Oostende -

vaartuigen

verschillende

O VDAB Zeebrugge - verschillende vaar-

tuigen

Op deze wijze geeft VLOOT invulling aan de
haar opgelegde taken om de maritieme
kennis in Vlaanderen te behouden, te be-
vorderen en ter beschikking te stellen. Op
die manier ondersteunt VLOOT de instroom
van nieuwe krachten op de maritieme ar-
beidsmarkt.

Overeenkomsten met het maritiem on-
derwijs:

VLOOT werkt al lange tijd samen met de
Hogere Zeevaartschool Antwerpen. In
2008 hebben 198 studenten van de Ho-
gere Zeevaartschool stage gelopen of op-
leiding genoten aan boord van de VLOOT-

vaartuigen.

Op 2k mei 2008 werd ook een overeen-
komst ondertekend tussen VLOOT en de
VDAB.

Zo heeft VLOOT vandaag samenwerkings-
verbanden met alle maritieme instellin-
gen en is VLOOT de grootste leverancier van
varende opleidingsinfrastructuur aan het

Vlaamse onderwijs.

Op 26 juni 2008 ontving VLOOT het ‘Best
Award 2008' voor haar structurele - en
de laatste vier jaar sterk uitgebouwde -
ondersteuning aan het Maritiem Technisch
Onderwijs in de regio West-Vlaanderen.
Voor de maritieme sector was VLOOT de
enige organisatie die in de prijzen viel.
Twee andere bedrijven ontvingen deze
Award voor de algemeen technische op-

leidingen.

ZEEVISSERIJCONTROLE
Sinds 2006 stelt VLOOT een deel van haar
capaciteitter beschikking aan het Ministe-

Lest Award 2008' op 26 juni 2008

rie van Landbouw en Visserij. Inspecteurs
van het ministerie varen met de Zeehond
uit om met de nieuw aangeschafte RIB,
die het schip aan boord heeft, controles

uit te voeren.

In 2008 werd de Zeehond a8 maal ingezet
voor de zeevisserijcontrole. De Zeehond
wordt ook ingezetvoor internationale ac-
ties van de Zeevisserijcontrole in samen-
werking met haar Nederlandse en Franse
partners en is opgenomen op de officiéle
EU-lijst ais internationaal controlemiddel

voor zeevisserij.

Aantal studenten.dagen aan boord van VLOOT-schepen

3000

2000

1500

1000

2002-2003 2003-200A

200A-2005

2005-2006 2006-2007 2007-2008



ORGANISATIE

Nieuwbouw
Piet Leeuwerck
Directeur Nieuwbouw

Operations
Herman Van Driessche
Directeur Operations

Logistiek

Sinds i augustus heeft Johan Onraedt de
functie van waarnemend directeur Per-
soneel & Organisatie opgenomen ter ver-
vanging van Dirk Mechelaere die bevor-
derd werd tot afdelingshoofd bij Toerisme

Vlaanderen.

De Technische Dienst werd in de voorbije
jaren versterkt door het aantrekken van
hooggekwalificeerd personeel dat mee zal
instaan voor een verdere optimalisering
van de opvolging van hetonderhoud van
onze schepen. Meerin het bijzonder werd
een ingenieur aangeworven die specifiek

de loodsboten voor zijn rekening neemt.

Yves Goossens
Algemeen Directeur

Personeel & Organisatie
Johan Onraedt
Wnd. Directeur Personeel & Organisatie

Schepen

Johan Onraedt

Directiesecretariaat
Greta Van Neyghem

SHEQ

Commercieel/Financieel/Juridisch
Rudy Tas
Wnd. Directeur Juridische & Financiéle Zaken

Juridisch



PERSONEEL EN DIVERSITEIT

Eind 2008 telde VLOOT 575 personeels-
leden.

Twee derde van het VLOOT-personeel

heeft een varende functie.

Van de personeelsleden met een nau-
tisch-technische walfunctie zijn er ook
een aantal die de facto de technische
ondersteuning aan boord van een schip

uitoefenen.

In 2008 kende VLOOT een uitstroom van
51 personeelsleden en kwamen er an-
derzijds kk nieuwe personeelsleden in
dienst.

DIVERSITEIT

VLOOT kent een overwegend mannelijk

personeelsbestand. Van de vrouwen die
bij VLOOT werken, hebben er i+ een nau-

tische en 2 een technische functie.

Momenteel werken er bij VLOOT3 personen
met een handicap. In 2008 werd aan 1
persoon een alternatieve functie toege-

wezen om medische redenen.

VLOOT onderschrijft dan ook de doelstel-
ling van de Vlaamse overheid om positieve
acties te ondernemen voor een evenwich-
tige vertegenwoordiging van de kansen-

groepen.

VLOOT heeft zich ook ingeschreven op het
initiatief 'jobkanaal'. Ditis een initiatief
van onder meer Volca en UNIZO dat met de
steun van de Vlaamse overheid een inte-
ressantwervingsinstrument aanbiedt om
geschikte en gemotiveerde kandidaten te

vinden voor een openstaande vacature.

Jobkanaal richt zich speciaal tot de kan-

sengroepen.

COMMUNICATIE
PERSONEEL
Zoals al aangehaald is VLOOT sterk territo-

VAN EN NAAR HET

riaal verspreid. Een goede communicatie
van en naar alle personeelsleden is dan
ook zeer belangrijk in het kader van een
globale HRM-aanpak. VLOOT maakt ge-

Personeel per categorie (31/12/2008)

Varend

Nautisch - technische walfunctie

Administratief

Personeel naar geslacht (31/12/2008)

Vrouwen

bruilc van volgende kanalen om intern te

communiceren:

2> Interne Nieuwsbrief (Vlootinfo)

2> Formeel overleg (vb. SEOC Vloot met
de vakbonden)

O Infosessies

O Hiérarchische lijnen

2> Omzendbrieven/mededelingen

Mannen

Interne Nieuwsbrief - Vlootinfo
In 2008 verscheen Vlootinfo in augustus

en november.

De editie van augustus bevatte een fo-
tocollage van en over de collega’s van
VLOOQT.

In de editie van november was het centra-
le thema 'nieuwbouw' en werd op de ge-
bruikelijke afzonderlijke fiche toelichting
gegeven over de tevredenheid enerzijds

bij het eigen personeel en anderzijds bij



de veergebrulkers die bevraagd werden
over de dienstverlening door een externe

consultant.

Formeel overleg met de vakbonden
Het SEOCVloot is in 2008 samengekomen
op 12 maart, 25 april, 12juni, 11 septem-

ber, 25 september en 11 december.

De SEOC's 2008 verliepen in goede, con-
structieve sfeer. De belangrijkste concrete
afspraak die gemaakt werd handelde over
de werkkledij en persoonlijke bescher-

mingsmiddelen van het personeel.

Personeelsbijeenkomsten

Infosessies

In 2008 werden er 6 infosessies gegeven
in totaal

waarop 192 personeelsleden

aanwezig waren.

Nieuwjaarsreceptie

Op 25 januari 2008 organiseerde VLOOT
haar derde nieuwjaarsreceptie die geza-
menlijk was voor het personeel van alle
standplaatsen en hun partners. Hier-
voor werd een centrale locatie uitgezocht
te Gent. Er werden bussen ingelegd uit
Antwerpen, Oostende en Vlissingen. Op
de receptie werden 259 aanwezigen ver-

welkomd.

Naast de meer formele nieuwjaarsreceptie
waar ook afscheid genomen wordt van
collega's die met pensioen gaan, kunnen
de personeelsleden op de eerste werkdag
van hetjaar op iedere locatie aanschuiven

voor een informele brunch.

Onthaaldag en eedaflegging
Op 5 november vond in Brussel de ont-
haaldag plaats voor de nieuwe perso-
neelsleden van MDK. Dit werd gecombi-
neerd met de eedaflegging van statutaire

personeelsleden.

GEKWALIFICEERD PERSONEEL
Opleidingen

Verdere opleidingen in het kader van STCW
en doorgroeimogelijkheden van ons per-
soneel, lopen goed. Eris in 2008 een

verdere intense samenwerking geweest

Aantal mandagen opleiding gevolgd

1200

1000

800

600

200

2005 2006
met de VDAB en de CVO's, wat toegelaten
heeft 1029 mandagen opleiding aan ons

personeel aan te bieden.

Rekrutering

In 2008 werd 1 vergelijkend wervings-
examen (externe werving) georganiseerd,
namelijk dat voor de werving van moto-
risten.

Daarnaast werden volgende bekwaam-
heidsproeven voor doorstroom via bevor-

dering georganiseerd:

3 schipper (functie stuurman) Vlaamse

kusthavens

3 schipper Antwerpen

3 hoofdmotorist

door VLOOTpersoneel

1029

733

2007 2008

3 hoofdschipper Vlaamse kusthavens

3 schipper (functie schipper) Vlaamse

kusthavens

Om de werkzoekenden in de maritieme
sector te bereiken werkte VLOOT in 2008
mee aan een fotoreportage over knel-
puntfuncties voor Jobpunt Vlaanderen.

Daarenboven waren er vertegenwoordi-
gers van VLOOT present op de jobkanaal-
happening. Om specifieke functies in te
vullen organiseert VLOOT regelmatig grote
mailings en is ze aanwezig op de open-
deurmomenten van de maritiem onder-

wijsinstellingen.

Dit resulteert in een groot aantal sollici-

taties en wervingen.

Afscheid van collega's die met pensioen gaan



Tevreden personeel

Uit de personeelspeiling bij de Vlaamse
Overheid blijkt dat VLOOT goed scoort
binnen MDK. Oe algemene tevredenheid
kende een lichte stijging ten opzichte
van de vorige personeelspeiling en qua
personeelstevredenheid scoort VLOOT ge-
middeld beter dan het gemiddelde bij de
Vlaamse Overheid. De resultaten van de
personeelspeiling werden gecommuni-

ceerd tijdens de infosessies.

Promotie maritiem onderwijs
Ook in 2008 werkte VLOOT mee aan tai van
initiatieven die hieraan gelinkt kunnen

worden.

Deze acties hebben het maritiem onder-
wijs in belangrijke mate gepromoot en
vormen, naast de belangrijke financiéle
bijdrage van MDK, een zeer belangrijke
ondersteuning aan het AYW-forum.

Zo heeft VLOOT een oproep uitgestuurd
naar de leiding van 1576 jeugdbewegingen
en sportclubs in de provincies Antwer-
pen, Oost- en West-Vlaanderen en Zee-
land. Uiteraard werd dan ook telkens AYW
vermeld ais mogelijke bron voor allerlei
informatie, zowel over de instellingen die
maritiem onderwijs aanbieden ais over
de organisaties die maritiem personeel

tewerkstellen.

In het algemeen ben ik tevreden met mijn huidige werk

Binnen de Vlaamse overheid heb ik voldoende kansen op
promotie

In mijn organisatie verlopen de interne selecties van
personeel eerlijk

In mijn organisatie worden de middelen (mensen en
financién) goed besteed

Mijn organisatie levert waardevol werk voor de samenleving

Ik werk graag in mijn organisatie

In mijn directe werkomgeving werken we klantgericht

In mijn directe werkomgeving wordt er gezocht naar
manieren om beter te werken

Ik krijg kansen om zaken bij te leren die nuttig zijn voor
mijn verdere loopbaan

In mijn job kan ik datgene doen waar ik goed in ben

Ik krijg alle nodige informatie om mijn werk goed te
kunnen doen

|k beschik over voldoende middelen (materiaal en
toestellen) om mijn werk te doen

Ik word aanvaard zoals ik ben

Ik werk in een positieve werksfeer

Ik heb inspraak in zaken die mij aanbelangen

Ik doe mijn werk graag

In mijn directe werkomgeving worden afspraken en regels
correct nageleefd

Er wordt goed samengewerkt in mijn werkomgeving

Ik word rechtvaardig geévalueerd

Ik word goed begeleid

Ik weet duidelijk wat van mij vorwacht wordt

Ik ben tevreden ovor mijn direct leidinggevende

Ik kan mijn werk en privfeleven goed op elkaar afstemmen

Ik krijg loon naar werken

>

$Vim
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VEILIGHEID EN KWALITEIT

ISO & ISM werden in 2008 ais ankerpunt
van het kwaliteits- en veiligheidsbeleid

verder uitgebouwd

Het voormalige ISO-handboek overlapte
qua ondersteunende
60% het ISM-handboek.

procedures voor

Bovendien was de praktijk voor een
varende soms ver te zoeken in het ISO-
handboek, deze elementen werden meer
beschreven in het ISM-handboek.

Door de overlappingen en complemen-
tariteit van de 2 werd geopteerd om 1
handboek uit te geven dat van toepas-
sing is op iedereen die werkt bij VLOOT: het
nieuwe geintegreerde 'beheerssysteem’

is geboren.

ISO 9001:2000

Binnen VLOOT loopt er sinds enkele ja-
ren een systeem op basis van de ISO
900i:2000-norm.

In 2007 behaalde VLOOTvoor het eerst een
ISO-certificaat. In 2008 werd het een uit-

Verzekeren van
betrouwbare
vaarwegmarkering

o]
° Wwoxs

Voldoende varend
personeel

Tevreden en gemotiveerd
personeel

Vlot beschikbare

daging om dit certificaat te behouden en
zelfs nog een tandje bij te steken.

Het bekomen van het ISO-certificaat bete-
kende vorigjaar geen eindpunt, maar een
start richting een duurzame ontwikkeling
van de overheidsrederij inzake kwalitatie-
ve dienstverlening. Er wordt momenteel
hard gewerkt om een scope-uitbreiding
van het ISO-certificaat waar te maken.

Hierover volgend jaar meer.

ISM

Het International Safety Management (ISM)
legt binnen VLOOT de focus op veiligheid
en milieu. Specifieke objectieven van de

ISM-code zijn:

2> het verzekeren van de veiligheid op

Zee

O de preventie van hetverlies van men-

senlevens op zee

O hetvoorkomen van schade aan ener-
zijds het maritieme milieu en anderzijds

de schepen.

Verzekeren van tijdig
optreden van de schepen

Respecteren van be-
schikbaarheid volgens
contract met klant

Externe communicatie
vaartuigen

Competent personeel

Efficiént omspringen met
budgettaire middelen

Centrale sturing en

Flexibel personeelsbeleid

VLOOT behaalde In 2007 het ISM-certificaat
voorde walorganisatle 'Document of Com-
pliance' genaamd. Na Loodsboot 1die in
2007 zijn 'Safety Management'-certlficaat
behaalde werden in 2008 enorme Inspan-
ningen geleverd door de Loodsboot 6 en
Loodsboot 7 om ook een 'Interim Safety
Management'-certificaat te behalen. Dit
Is een voorlopig certificaat dat na een
tweede externe audit in 2009 verzilverd
kan worden In een definitief'Safety Ma-
nagement'-certificaat. Alle hens aan dek
dus in 2009!

VOORBEREIDING EN VERLOOP VAN DE
AUDITS BIJ VLOOT.

Ais voorbereiding op de externe ISO/ISM-
audits en om de gedragenheid van het
'beheerssysteem/handboek' aan boord te
verhogen hield de cel SHEQ in 2008 aan

verhoogd tempo interne audits.

In het totaal werden er k5 audits uitge-
voerd metvooral de focus op de varenden,
dit om hen 'naast de audit’ de gelegen-
heid te geven kritische vragen te stellen

over het 'beheerssysteem’.

Bewaken van de
financiéle resultaten

Tevreden k anten

Veiligheidsaspecten

interne communicatie

Nieuwe - en
verbeteringsprojecten



Het is de bedoeling de drempel tot het
geven van feedback in verband met het
beheerssysteem te verlagen en zo het
handboek uit te bouwen met een on-
schatbare rijkdom aan ‘Best Practises’.

VLOOT hecht zeer veel belang aan kwaliteit
en veiligheid.

BSC

VLOOT werkt met een Balanced Score Card
om o.a. de kwaliteit en het niveau van
de dienstverlening te meten. 39 metin-
gen zorgen voor een doelgerichte moni-

toring.

De resultaten komen per kwartaal aan bod
op de vergaderingen van het directieteam
en tijdens de managementreview. Tijdens
dit overleg worden actiepunten gekop-
peld aan bepaalde trends en evoluties die
zichtbaar worden tijdens de rapportering

over deze metingen.

Enkele van de grafieken m.b.t. de dienst-
verlening van VLOOT die in het voorgaande
hoofdstuk zijn opgenomen, zijn gebaseerd

op de Balanced Score Card.

Naast de interne BSClevert VLOOT ook ge-
gevens aan voor de kwaliteitsindicatoren
die MDK rapporteert aan de minister in
het kader van de beheersovereenkomst
van het Agentschap. Het betreft hier me-

tingen over:

O de reactiesnelheid van de zeered-

dingsdienst

O de beschikbaarheid van de vaartui-
gen voor de klanten Loodswezen, SPN en
Douane

O het verankeren van de maritieme
know how (leerlingdagen aan boord van

onze schepen)

O hetaantal opleidingen voor hetVLOOT-
personeel

O de beschikbaarheid van de veerdien-

sten

BUREAU
VERITAS

INTERNATIONAL REGISTER FOR CLASSIFICATION
OF SHIPS, ESTABLISHED 1828.
REGISTRO INTERNACIONAL DE CLASIFICACION

DE BUQUES. FUNDADO EN 1828

DOCUMENT OF COMPLIANCE

No. AVS0/BVV/20080401123248

Issued to document voluntary compliance with the relevant requirements o f
the International Safety Management Code for the Safe Operation o f Ships
and for Pollution Prevention (ISM Code), as adopted by
IMO with Resolution A741(18).

by BUREAU VERITAS

COMPANY
Name : DAB Vloot
Address : Sir Winston Churchillkaai 2

8400 OOSTENDE
BELGIUM

THIS IS TO CERTIFY THAT The safety management system o fthe Company has been audited and
(hat it complies with the requirements o f the International Management Code for the Safe Operation o f Ships and
for Pollution Prevention (ISM Code) for the type(s) o f ships listed below :

Other Cargo Ship

This Document o fCompliance is valid until 22 November 2012. subject to periodical verification.

Completion date o f the audit on which this certificate is based : 23 November 2007

Issued at Antwerp, on the 30 March 2008

KLANTENTEVREDENHEID

Globaal scoort de gemeten dienstverlening
van VLOOT nog steeds tussen goed en zeer
goed. (algemene tevredenheid 7,39).
Niettemin blijven er een aantal aan-
dachtspunten die zowel op de regelmatige
overlegmomenten met de klanten ais op
de beleidsvergaderingen worden meege-

nomen en besproken.

PREVENTIEPLAN

De aandacht die de voorbije jaren in het
kader van het globale preventiebeleid bij
VLOOT gegeven werd aan veiligheid, werd

in 2008 onverdroten verdergezet.

Speciale aandacht werd gegeven aan de
risicoanalyse rond 'werken op een hoog-

0

te'.

Met dit onderzoek was het de bedoeling
dieper in te gaan op de risico's die zich
voordoen bijwerkzaamheden aan boeien
en bakens in Antwerpen. Ze is tot stand
gekomen na zes werkplaatsbezoeken,

nam elijk:

Eric Lallemand
By Order of the Secretary

O Woensdag 16 januari 2008 met rond-
vaart op de Bovenschelde tussen Antwer-

pen, Temse en het Zennegat

O Donderdag 24januari 2008 metrond-
vaart op de Zeeschelde tussen Antwerpen
en de Nederlandse grens (Schaar van de
Oude Doei en de Noord Ballastplaat) en

Deurganckdok

O Donderdag 31 januari 2008 diverse
lichtbakens op de linker- en rechteroever
van de Zeeschelde

O Vrijdag 15 februari 2008 werden de
risico's geidentificeerd en geanalyseerd
door de bemanning van de lichtbebake-

ningsploeg en MS Lillo

O Vergadering met GDPB, functiehouders
en hiérarchische lijn van VLOOT op maan-
dag 22 september 2008

Uit deze risicoanalyse zijn lessen geleerd
en zijn preventiemaatregelen geadviseerd
over werk en beschermkledij, werkom -
standigheden, opleiding en materiaal voor
de bebakeningdienst in Antwerpen.



ARBEIDSONGEVALLEN
Zoals blijkt uit voorgaande, is het in de
eerste plaats de bedoeling om arbeids-
ongevallen te voorkomen. Ais er dan toch
een ongeval gebeurt, wordt er telkens een
onderzoek ingesteld .

Uit de grafieken blijkt dat de frequen-
tiegraad gedaald is, wat betekent dat er
minder arbeidsongevallen hebben plaats-
gevonden. VLOOT zit ook licht onder het
gemiddelde van gelijkaardige sectoren.

De ernstgraad is eveneens gedaald, wat
betekent dat de gevolgen van arbeids-
ongevallen in 2008 lichter zijn (minder
arbeidsdagen dan in 2007).

120

100

Evolutie frequentiegraad arbeidsongevallen VLOOT dab

98,05
2003 200A 2005 2006 2007
Evolutie werkelijke ernstgraad VLOOT dab
2,A3
2,05
2003 200i* 2005 2006 2007
Evolutie globale ernstgraad arbeidsongevallen bij VLOOT dab
2003 200A 2005 2006 2007

2008

2008

2008



COMMUNICATIE

Voor VLOOT is het belangrijk om verder
te evolueren naar een efficiént werken-
de organisatie die opdrachten uitvoert
waarvoor ze een mandaat kreeg van de
Vlaamse Overheid. Ook in 2008 heeft VLOOT
heel wat inspanningen geleverd om VLOOT

beter bekend te maken.

Zoals op andere plaatsen in hetjaarverslag
blijkt, zal VLOOT op betrekkelijk korte ter-
mijn meer dan 150 functies moeten invul-
len, enerzijds om collega's die door hun
pensionering VLOOT verlaten te vervan-
gen, maar anderzijds ook om de nieuwe
bemanningsmethodieken op te vangen
die de komende jaren verwacht worden.
In 2008 legde VLOOT dan ook focus op de

arbeidsmarktcommunicatie.

AANWEZIGHEID OP BEURZEN EN OPEN
DEURDAGEN

Naast de MDK-initiatieven, vooraan dit
jaarverslag, waar VLOOT prominent aan-
wezig was met collega's van de andere
entiteiten, heeft VLOOT nog deelgenomen
aan een aantal evenementen:
3 Gentse Scheepvaartdagen (7 tot 8
juni)

3 Rescue Vlissingen (8 augustus)

3 Air Day Koksijde (28 augustus)

3 Open Scheepvaartdagen in Antwerpen
(12 tot 1A september)

Speciale aandachtis in 2008 gegaan naar
evenementen met de onderwijsinstellin-
gen en jobbeurzen (cfr. ook inspanningen
vermeld onder hoofdstuk 'personeel en

diversiteit):

3 Opendeur in de Hogere Zeevaartschool
Antwerpen (15 maart)

3 Opendeur in Cenflumarin Zwijndrecht(i
juni)

3 Maritiem Instituut Mercator Oostende
(2if en 25 mei)

3 Info-avond CVO Deurne (k* oktober)

3 Vliaamse banen markt (#+oktober)

3 Jobkanaalhappening Brugge (26 no-

vember)

3 Ontvangst Maritiem Instituut VDAB
Zeebrugge bij VLOOT (16 september)

3 Medewerking 'beroepenfilmpje' van

de VDAB (functie scheepstechnicus)

GASTVRIJHEID VAN VLOOT

VLOOT ontving in 2008 niet minder dan
12 groepen voor een rondleiding in de
gebouwen of een bezoek aan haar in-

frastructuur.

Op vraag van sommige gemeenten heeft
VLOOT met haar vaartuigen ook deelgeno-

men aan verschillende zeewijdingen.

ADVERTENTIES

Om haar naambekendheid in de maritie-
me wereld te vergroten en om potentiéle
collega's te bereiken, adverteert VLOOT in

gespecialiseerde tijdschriften.

In 2008 verschenen advertenties in Gent
Werkt, Lekko, Het Visserijblad, Gazet van

Antwerpen, De Streekkrant, De Zondag,
Koninklijk Gallois Genootschap.

Daarnaast plaatste VLOOT publiciteit in de
programmaboekjes van lokale organisaties
zoals het IBIS-concert 2008, de Oostendse
Visserijfeesten, de Nacht van de Schelde
en in publicaties van het Maritiem Insti-

tuut Mercator.

In het tijdschrift van KBZ 'Nautilus' en in
hettijdschrift van het Gallois Genootschap
worden bovendien de bemanningslijsten
van enkele grote vaartuigen van VLOOT op-

genomen.

PUBLICATIES

Naast de VLOOT-nieuwsbrieven werd spe-
cifiek ter ondersteuning van de arbeids-
marktcommunicatie een jobflyer opge-
maakt die zeer breed werd verspreid. Er
werd ook een 'investeringsfiche' opgesteld
waarin een overzicht gegeven wordt van
de investeringen in nieuwe schepen bij
VLOOQT sinds de operationalisering (200A).
Traditiegetrouw werd in het begin van
hetjaar 2008 ook een overzicht verspreid
van de berichten over VLOOT in pers en

media.



FACTS AND FIGURES

VASTE ACTIVA

1 Oprichtingskosten

II' Immateriéle vaste activa

Il Materiéle vaste activa

A. Gebouwen

B. Rollend materieel

C. Varend materieel

D. Informatica en telematica

E. Meubilair, materieel en machines

F. Ander meubilair en materieel

G. Vaste scheepvaartmarkeringen

H. Viottende scheepvaartmarkeringen

IV Financiele vaste activa

A. Verbonden ondernemingen

1. Deelnemingen

2. Vorderingen

B. Ondernemingen waarmee een deelnermngsverhouding bestaat
1. Deelnemingen

2. Vorderingen

C. Andere financiéle vaste activa

1. Aandelen

2. Vorderingen en borchtochten contant
VLOTTENDE ACTIVA

V Vorderingen op meer dan één jaar
A. Handelsvorderingen

B. Overige vorderingen

VI Voorraden en bestellingen in uitvoering
A. Voorraden

B. Bestellingen in uitvoering

VIl Vorderingen op ten hoogste één jaar
A. Handelsvorderingen

B. Overige vorderingen

VIll Geldbeleggingen

A. Eigen aandelen

B. Overige beleggingen

IX Liquide middelen

X Overlopende rekeningen

it.8w.5A6,85
157.538,a6
22.239.937,A8
382.AA8.85
2.802.632,A0

371.153,95
1.327.1A7,01

3.893.051,37

37.500,00

298.A36.36

3.961.100,55

36.058.956,37

36.021.A56.37

37.500,00

37.500,00

39.576.753,78

298.A36.36

3.961.100,55

35.307.112,79
10.10A,08



PASSIVA
EIGEN VERMOGEN
1 Kapitaal
A. Geplaatst kapitaal
B. Niet-opgevraagd kapitaal
Il Uitgiftepremies
Il Herwaarderingsmeerwaarden
IV Reserves reservefonds
onbelast saldo

V Overgedragen winst

Overgedragen verlies
VI Kapitaalsubsidies
VOORZIENINGEN VOOR RISICO'S EN KOSTEN
VIl Voorzieningen voor risico's en kosten
SCHULDEN
VIl Schulden op meer dan één jaar
A. Financiéle schulden
B. Handelsschulden
C. Ontvangen vooruitbetalingen op bestellingen
D. Overige schulden
IX Schulden op ten hoogste één jaar
A.Schulden op meer dan één jaar die binnen het boekjaar vervallen
B. Financiéle schulden
C. Handelsschulden
D. Ontvangen vooruitbetalingen op bestellingen
E. Schulden m.b.t. belastingen, bezoldigingen
F. Overige schulden
X Overlopende rekeningen

TOTAAL DER PASSIVA

38.AA9.252,67

1.020.A25.17

1.628.A07.69

72.986.877,29
38.AA9.252.67

3.883.795,93
8.025.558.5A
2.109.A89,01

20.518.781,IA
0,00

1.020.A25.17

1.020.A25.17

75.635.710,15



1 Bedrijfsopbrengsten

A. Omzet

B. Wijziging voorraad goederen

C. Geproduceerde vaste activa

D. Andere bedrijffsopbrengsten

Il Bedrijfskosten

A. Handelsgoederen, grond- en hulpstoffen

B. Diensten en diverse goederen

C. Bezoldigingen en sociale lasten

D. Afschrijvingen, waardevermind. Vaste activa
E. Waardeverminderingen op voorraden

F. Voorzieningen voor risico's en kosten

G. Andere bedrijfskosten

H. Ais herstructureringskosten geact. Bedrijffskosten
Il Bedrijfsresultaat

IV Financiéle opbrengsten

V Financiéle kosten

VI Resultaat uit de gewone bedrijfsvoering

VIl Uitzonderlijke opbrengsten

VIl Uitzonderlijke kosten

IX Resultaat van het boekjaar véér belastingen

X Belastingen op het resultaat

RESULTATENREKENING

21.732.302,7A

31.311.A91,60

10.862.152,57
30.1A7.3A7,65
A.038.387,16

7.995.906,96

313-933,A0

7.89A.111,61

wm m m m m

De onderlinge verhoudingen van de opdrachten van VLOOT

beloodsing

activititeiten voor andere
overheden en derden

(scheepvaartpolitie, douane, ...

maatschappelijke opdrachten

De 60% maatschappelijke opdrachten worden ais volgt Ingevuld

9%

33%

vaarwegmarkering
hulpverlening op zee
hydrografie
veerdiensten
zeevisserij-inspectie

zeewetenschappelijk
onderzoek

53.0A3.79A.3A

A5.0A7.887,38

7.995.906,96

0,00

Al5-728,75



EUROPESE EN
INITIATIEVEN

Het is duidelijk dat VLOOT werkt in een
omgeving die beinvioed wordt door heel
wat externe factoren waaronder de Euro-

pese en internationale regelgeving.

Het is ook zo dat ervaringen van gelijk-
aardige organisaties VLOOT kunnen helpen
om uit te groeien tot een nog efficiénter
werkende organisatie. VLOOT hecht dan
ook veel belang aan benchmarking met
buurlanden en deelname aan Europese en
internationale fora die verband houden
met haar activiteiten en opdrachten.

Zo was VLOOT het afgelopen jaar in het
buitenland aanwezig in het kader van

volgende initiatieven:

O 3tot 6 maart, Kopenhagen (Denemar-
ken), startvergadering Noord-Atlantisch

Kustwachtforum

O 18 tot 20 juni, Stockholm (Zweden),
Maritime Search and Rescue in Flood
Command

VLOOT houdt regelmatig overleg met de
technische afdelingen van de Nederlandse
en Duitse loodsdiensten onder de noemer

Joint Technical Forces.

Op 29 oktober vond er overleg plaats met
het Nederlands Loodswezen, op 3 decem-
ber was VLOOT gastheer voor een vergade-
ring van de SOLOS.

INTERNATIONALE



MAATSCHAPPELIJKE WAARDE

UITEENZETTINGEN EN SPREEKBEUR-
TEN

Om haar werkgebied beter bekend te ma-
ken binnen de eigen maritieme sector,
maar ook naar potentiéle werknemers
toe, gaatVLOOT ook graag in op vragen van
autoriteiten en organisaties om spreek-
beurten en uiteenzettingen te geven over

de eigen ervaringen.

VLOOT heeft het voorbije jaar een aantal
uiteenzettingen, spreekbeurten en oplei-
dingen verzorgd. Enkele hiervan zijn:

O Cursus Havenbeheer aan de Universi-
teit Gent (20 februari)

3 Studiedag Prebes / PreNNE in Flanders
Expo te Gent: een voordracht met ener-
zijds enkele concrete cases inzake het
welzijnsbeleid in een maritiem kader en
anderzijds bedenkingen van VLOOT over de
link tussen de internationale maritieme
wetgeving en de ARAB en CODEX regelge-

ving (20 november)

O praatcafé Vuurtorenwijk Oostende over
het belang van VLOOT voor de wijk (7 de-

cember)

INSPANNINGEN VOOR IBIS

Het Koninklijk Werk IBIS is een zeevaart-
school met een bijzondere sociale roe-
ping. VLOOT heeft ais overheidsrederij
samenwerkingsverbanden met alle in-
stellingen van het maritiem onderwijs en
een speciale band met IBIS.

Zoals inmiddels traditie is geworden, kre-
gen leerlingen van IBIS ook in 2008 een
rondleiding op het boeienpiein op 22 mei
en konden ze op 9 mei meevaren met

VLOOT voor een dagtrip naar Vlissingen.

Bovendien besteedt VLOOT het bedrag
dat uitgespaard wordt op drukwerk en

portkosten, door de nieuwjaarswensen

elektronisch uitte sturen, aan een met de
directie van de school afgesproken acti-
viteit van IBIS.

WAARDERING VOOR STUDENTEN VAN
DE SCHOLEN

Om de samenwerking met het maritiem
onderwijs te onderstrepen, schenkt VLOOT

op het einde van het schooljaar prijzen.

In 2008 werden prijzen geschonken aan
verdienstelijke studenten van het CVO
Deurne (meest gedreven cursist), het Cen-
flumarin (beste resultaat zeemanschap
6TSO0 dek, boordpraktijk 6TSO motoren
en GIP verdediging 7BK) en het Maritiem
Instituut Mercator (kleine handelsvaart 6
dek, kleine handelsvaart 6 motoren).

Daarnaast werkt VLOOT mee aan 'Planeet
Zee' van het VLIZ (opvolger van ‘expedi-
tie Zeeleeuw'. Ook in 2008 organiseerde
deze partner van VLOOT een 'virtuele ex-
peditie' voor scholen. De winnende klas
vaarde ook in 2008 een week mee voor
een ‘echte expeditie' aan boord van het
zeewetenschappelijk onderzoeksschip de
Zeeleeuw van VLOQOT. De leerlingen van de
winnende klas leerden er van de collega's
van het VLIZ alles over het wetenschap-
pelijk onderzoek op zee. In 2008 was de
gelukkige een klas zesdejaars van het
Sint-Godelievecollege uit Gistel, die van
7 tot 11 april op 'expeditie’ ging.

Op de eerste schooldag (1 september)
stelde VLOOT één van haar vaartuigen
open voor de studenten van het Merca-
torinstituut, die zo om het schooljaar te
beginnen ondergedompeld werden in de

maritieme sfeer.

INSPANNINGEN VLOOT VOOR DE MER-
CATOR

Op i6 oktober 2008 werd de Mercator
verhaald naar de scheepswerfvan IDP te
Oostende.

De bemanning voor deze transit bestond
uit collega's van VLOOT, LOODSWEZEN en
de VZW zeilschip Mercator. Het gezag-
voerderschap werd waargenomen door
kapt. Jean-Paul Vandermeersch (VLOOT),
bijgestaan door 2 loodsen die de Mercator

goed kennen.

De herstellingswerken en reparaties, die
kaderen in het conserveren van het schip
ais museum, spitsen zich voornamelijk toe
op de masten, het staande want en het
campagnedek. Alle masten en de boeg-
sprietworden volledig geherconditioneerd

en geverfd.

ACTIES VOOR HET MILIEU

Op 15 februari 2008 nam VLOOT deel aan
de Dikketruiendag. In de dienstgebouwen
werd de verwarming een graadje minder
gezet. Daarnaarst werd het personeel
aangemoedigd om de trap te nemen in
plaats van de lift. Om de koukleumen te
verwarmen werd er die dag warme soep

geserveerd.

17 collega's van VLOOT namen deel aan de
'lk Kyoto'-campagne van 5 tot 30 mei.
Door zich in deze periode consequent met
de fiets of het openbaar vervoer te ver-
plaatsen, bespaarden ze 1.005,5 kg CO2 die
ze zouden hebben uitgestoten, indien ze
de geregistreerde A-Sgi) km met de wagen
hadden afgelegd.

Eind 2008 lanceerde VLOOT een ecowed-
strijd onder haar personeel. Het doei was
de mensen op de werkvloer, die dage-
lijks merken waar de werkwijze kan bij-
gestuurd worden tot een meer ecologisch
concept, hun ideeén hieromtrentte laten

uiten.
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KUST

De afdeling KUST is in 1898 bij Koninklijk
Besluit opgericht ais de "Bijzondere Dienst
der Kust". In 2008 was de afdeling aan
haar 110de werkjaar toe.

De hydrografische en hydrometeorolo-
gische activiteiten van de afdeling Kust
op de Schelde en op het Belgisch Conti-
nentaal Plat sluiten aan bij de maritieme
dienstverlening van de Vlaamse overheid.
Ook de werkzaamheden aan de wal, met
voorrang voor beveiliging van de Vlaamse
kusttegen de zee, maken de afdeling tot
passend onderdeel van het agentschap
voor Maritieme Dienstverlening & Kust.

De afdeling Kust heeft ais missie het op

duurzame en integrale wijze instaan

O voor de beveiliging van de bevolking
en het patrimonium tegen de zee, de

stormvloeden en overstromingen

O voor de economische en maatschap-
pelijke, ecologisch verantwoorde en ge-
integreerde ontwikkeling van de Vlaamse

kustzone

O voor de actieve landschapsontwikke-

ling aan de kust

O voorondersteuning van kust- en zee-
gebonden toeristisch-recreatieve en cul-

turele activiteiten

Het team Vlaamse Hydrografie van de
afdeling Kust draagt bij tot de veilige en
vlotte scheepvaart van en naar de kust-
havens en de Schelde.

De Vlaamse Hydrografie van de afdeling
Kust is aangesloten bij de IHO, de Inter-

national Hydrographie Society.

Doorheen elke uitgevoerde taak en elke
activiteit van de MDK-entiteit KUST loopt
ais rode draad haar 'mission statement’,

het streven naar:

SAMENLEVEN MET DE ZEE



ORGANISATIE

In het organogram van de afdeling Kust
dekken drie centrale teams de drie kern-
taken van deze MDK-entiteit :

O KUST, met ais subteams

- Infrastructuur Kust

- Geintegreerd Kustzonebeheer

- District Kust Oost en Kust West

O JACHT- en VISSERSHAVENS, met ais sub-

teams

- Infrastructuur Jacht- en vissershavens

- District Jacht- en vissershavens

- Baggerwerken Jacht- en vissershavens

5 VLAAMSE HYDROGRAFIE, met ais sub-
teams

- Hydrografie

- Hydrometeo

- Informatica van de afdeling

De horizontale cellen nemen de onder-

steuning van de kerntaken op zich:

O FINANCIEEL MANAGEMENT

O PERSONEELSMANAGEMENT en LOGISTIEK

O TECHNISCHE ONDERSTEUNING

O JURIDISCH ADMINISTRATIEVE ONDERSTEU-
NING

O ALGEMENE ADMINISTRATIEVE ONDER-
STEUNING

Aan het hoofd staat een ALGEMEEN DIREC-
TEUR met toegevoegde stafleden:

O een KWALITEITSMANAGER

Uitstroom afdeling Kust 2008

Cel Personeelsmanagement en Logistiek

Vlaamse Hydrografie
o =] Cel Financieel management
Cel Juridische ondersteuning

Vast Contractueel

Instroom afdeling Kust 2008

A0 m m Cel Jacht-en Vissershavens
"1 Vlaamse Hydrografie
!'m  Cel Communicatie
35 - Cel Kust
| 1 Cel Juridische ondersteuning

3.0
25 —
2.0
15 —
1.0
0,5 —
0,0 !
Vast Contractueel
3 een BELEIDSVOORBEREIDENDE DIREC- Door een instroom van 7 mensen en een
TEUR-INGENIEUR gelijke uitstroom wordt de afdeling zoals
in 2007 draaiende gehouden door een to-
O een COMMUNICATIEMANAGER taal van 98 personeelsleden.

In 2008 telde de afdeling Kust39 vrouwe-

lijke en 59 mannelijke personeelsleden.



PERSONEEL

Op basis van de resultaten van het PRO
2008 zijn diverse verbeteracties uitge-

voerd.

De afdeling Kust heeft in 2008 voorzien
in de organisatie van voldoende oplei-
dingen ter plaatse of in de onmiddellijke

omgeving.

Onder meer door hetvoeren van een actief
wervingsbeleid dat vorm kreeg door de
deelname aan jobbeurzen en campus-
rekruteringen werden diverse vacatures

ingevuld. Deze vacatures worden ook be-
kend gemaaktvia de vernieuwde website
van de afdeling. Waar mogelijk gaat men
in op de vraag om jobrotatie, terwijl ook
de promotiekansen ruim onder de aan-
dacht van de personeelsleden worden

gebracht.

De afdeling besteedt aandacht aan gelijke
kansen en diversiteit. Het aantal vrou-
welijke personeelsleden op de afdeling

is verder toegenomen.

Ook voor de tewerkstelling van allochto-
nen en kortgeschoolden bewandelt men

verder de ingeslagen weg.

In 2008 heeft de afdeling Kust opnieuw
aan een laatstejaars humaniorastudent
de gelegenheid gegeven om praktische
werkervaring op te doen. De student liep
stage in twee verschillende teams, een
inhoudelijk gespecialiseerd team en een
administratief ondersteunende cel. Daar-
door kwam hij met een waaier van ver-

schillende activiteiten in aanraking.



KWALITEIT

De afdeling KUST behaalde op 28 mei 2008
het C2E-label. De behaalde score op de
verbeteracties bedroeg gemiddeld 50/65.
Het EFQM-kwaliteitslabel Committed to
excellence is op 9juni plechtig uitgereikt
op het EFQM-kwaliteitscongres, dat geor-

ganiseerd werd door Bbest.

De afdeling KUST is aldus de vierde entiteit
van het agentschap MDK die een kwali-
teitslabel behaalt.

In de loop van 2008 werkte de afdeling
Kust het EFQM-traject Committed to Excel-
lence verder uit. De European Foundation
for Quality Managementis een organisatie
die Europese onderscheidingen uitreikt
voor uitmuntende organisaties in de pu-

blieke en private sfeer.

In 2007 is een EFQM-team geselecteerd dat
tijdens een seminarie een zelfevaluatie
van de afdeling uitvoerde. Uit dat semi-
narie bleek dat vooral jonge projectin-
genieurs behoefte hadden aan een nog
betere begeleiding en concrete vormen

van kennisoverdracht.

Dit heeft geleid tot de selectie van de
verbeteractie 'opstart projectteam over-
heidsopdrachten’: een forum rond actuele
thema's en vragen rond de voorbereiding
en uitvoering van investeringsprojecten en
de correcte toepassing van de regelgeving
voor overheidsopdrachten.

Daarnaast is ook het renoveren van de
website ais belangrijke verbeteractie ge-

kozen. De site moest een duidelijke struc-

tuur krijgen en de afdeling KUST herken-
baar maken.

De derde verbeteractie betrof het nemen
van bijsturende maatregelen in het ka-
dervan de opvolging Balanced Scorecard.
Binnen het EFQM-team was duidelijk de
behoefte aanwezig om te evolueren van
een louter rapporteren van de resultaten
naar een meer pro-actief handelen. Om
te kunnen blijven beantwoorden aan de
verwachtingen van de politieke overheid
en om op een effectieve, efficiénte en

-Pi/>—

economische manier te werken, moeten
de resultaten van de indicatoren kritisch
belicht worden. Aan de hand van bijstu-
rende maatregelen moet continue verbe-

tering beoogd worden.

In de loop van 2009 zal de afdeling KUST
werken aan de voorbereiding van het
EFQM-traject Recognised for Excellence.
Het ligt in de verwachtingen dat de MDK-
entiteit het bijhorende label begin 2010

zal behalen.



REALISATIES

WEBSITE
Op 1 december 2008 ging de totaal ver-
nieuwde website van de afdeling KUST

on-line.

Deze site is zowel naar Inhoud ais naar
opmaak toe totaal herwerkt en rijkelijk
geillustreerd.
Behalve een overkoepelend gedeelte
voor kennismaking is er voor elk van de
drie kerntaken een eigen subsite uitge-

bouwd.

Vanafde HOME-page kan elke bezoeker de
basisinformatie bekijken en zich daarna
begeven naar de gespecialiseerde subsites
"zeewering/kustbeheer", “kustjachtha-
vens/kustvissershavens” en "Vlaamse

hydrografie"

De afdeling KUST schreef zich in bij het
Toegankelijk Web Impulsprogramma van
de Vlaamse Regering, dat diverse eisen
stelt aan nieuwe overheidssites om die
gebruiksvriendelijk te maken voor een

doelgroep met visuele problemen.

Naast tai van voorzieningen stelt de web-
site KUST onder meer op elke pagina 3
lettertypegroottes beschikbaar, beschikt
hij over een hoog-contrast schema en
voorziet hij alle illustraties van een alt-
tag, waarin de inhoud van de afbeelding
beschreven wordt.

Nadat de site werd onderworpen aan een
toegankelijkheidsaudit kreeg de nieuwe
www.afdelingkust.be het kwaliteitslabel
ANYSURFER opgekleefd.

De website van de afdeling KUSTis één van
de eerste sites die in het kader van het in
februari 2008 gestarte Impulsprogramma

effectief gerealiseerd werd.

ELEKTRONISCHE NAUTISCHE

KAARTEN

In het kader van deze doelstelling is de
aanwerving en opleiding voorzien van 2
surveyors voor de uitvoering van hydro-
grafische lodingen op de Schelde. Eén

MDK | afdeling Kust - Vrijhavenstraat 3 - 8400 Oostende -

ENTER

T 059 554 211 - F 0S9 507 037 - kust<g>vlaanderen.be

toegankelijkheidsverklaring | Site Disclaimer | www.magenta.be

functie is op 3 november ingevuld door

mutatie.

Aan de nieuwe surveyorwordt een oplei-
ding gegeven voor het uitvoeren van pei-
lingen en de verwerking van de meetre-
sultaten tot papieren peilplannen. De
functie van de tweede surveyor is in het
personeelsplan omgevormd tot de func-
tie van adjunct-hydrograaf en moet nog

worden ingevuld.

Eveneens is de aanwerving en opleiding
voorzien van 2 surveyors voor de uitvoe-
ring van hydrografische lodingen aan de

kust.

Een eerste surveyor nam in december zijn
functie op na intere mutatie. De functie
van de tweede surveyor is in het perso-
neelsplan omgevormd tot de functie van
adjunct-hydrograaf en moet nog worden

ingevuld.

Voor de productie van elektronische peil-
plannen en zeekaarten is de aanwerving

en opleiding voorzien van 5 cartografen.

Door mutatie van een cartograafin de ze-
tel Vlaamse Hydrografie Antwerpen en één
in de zetel Vlaamse Hydrografie Oostende
komen uiteindelijk 7 vacatures vrij. Alle
vacatures moeten nog worden ingevuld.
De ECS-productie zal tijd elijk worden uit-
besteed aan de firma Caris.

De aanwervingen opleidingwas voorzien
van een ICT-manager voor onderhoud en
beheer van meet- en verwerkingsappara-
tuur. Deze vacature wordt in maart 2009

ingevuld na aanwerving.

De technische oprichting van het ECS-
distributiecentrum in Vlissingen (NL)komt

operationeel in handen van het BET.

Door de Vlaamse Hydrografie zijn in 2008
de nodige kredieten vastgelegd voor de
levering van de vereiste hard- en software

in Vlissingen.

De stuurgroep Schelde-ECS is uitgebreid
met vertegenwoordigers van het BET en
de Vlaamse en Nederlandse IT-codrdina-

toren.


http://www.magenta.be
http://www.afdelingkust.be

Hierdoor zullen alle partijen meewerken
aan het toekomstig functioneel beheer
van de distributieketen, wat interactie
met het informatieplatform MDK optimaal
mogelijk maakt.

Het memorandum van overeenstem-
ming in verband met de oprichting van
het ECS-distributiecentrum (anno 2002)
zal uitgebreid worden naar Inland-ENC

distributie toe.

Routinematige productie, updating, kwa-
liteitscontrole en verspreiding van alle
elektronische kaarten kan slechts worden
gerealiseerd ais alle overige deelacties met

succes zijn afgerond.

OW-PLAN OOSTENDE

Een onderdeel van deze doelstelling is de
opmaak van een Project-MER: Zeewering
en Maritieme toegankelijkheid van Oos-

tende.

Op 13juni is het kennisgevingsdossier in-
gediend. Injuli en augustus had de vol-
ledigverklaring door de dienst MER plaats,
werd de studie ter inzage gelegd en liep
het openbaar onderzoek van dat kennis-

gevingsdossier.

Een volgend onderdeel is het opmaken
van een MEB voor de aanleg van het
Groeistrand waarbij seismisch onderzoek,

trilboringen en beproeving van zandsta-

len bijwijze van grondonderzoek werden

uitgevoerd.

Ook de renovatie van de zeedijk, de Al-
bert | promenade, maakt deel uit van dit

project.

In oktober is de bouwvergunning afge-
leverd voor de renovatie, de riolerings-
werken en de casco-uitvoering van de

ondergrondse garages.

Er is ontheffing toegestaan van een pro-
ject-MER. Medio december is de uitvoe-

ring van de eerste fase gegund.

De natuurcompenserende maatregelen
voor de verbreding van de havengeul zijn
uitgewerkt. Eind oktober zijn in Nieuw-
poort de ecologische strandsuppleties
gestart, die de natuurcompensatie uit-

maken.

GEINTEGREERD KUSTVEILIGHEIDS-
PLAN

In het kader van deze doelstelling is de
veiligheidstoetsing van de totale zeewe-
ring langs de Vlaamse kust afgewerkt. Sa-
men met de resultaten van de gebieds-
dekkende 'quick-scan' risicoberekening
voor de gehele Vlaamse kust, uitgevoerd
door het Waterbouwkundig Laboratorium,

zijn de probleemzones geidentificeerd.

De resultaten van de vergelijking en be-
oordeling van bestaande masterplannen
en de technisch-wetenschappelijke on-
dersteuning bij het El-project Chain of
Safety werden voorgesteld op het finale
congres van de EU-projecten Safecoasten
Chain of Safety dat plaatsvond op 21 en 22
mei in Scheveningen (Nederland).

Op 22 september is een eerste klankbord-
groepvergadering samen met de tweede
stuurgroepvergadering georganiseerd. De
eerste digitale Nieuwsbrief GKVP is binnen
deze groepen verspreid en daarna online
beschikbaar gesteld op de website van de
afdeling KUST.
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De strikte timing is opnieuw bekeken en
aangepast.

In 2010 moet het Masterplan klaar zijn,
zodat men aansluitend kan starten met
de bouwaanvragen en de opmaak van
bestekken. Vanaf 2011 zouden de eerste
kunnen

uitvoeringswerken al moeten

beginnen.

De voornaamste wijzigingen in de timing
liggen bij de uitwerking van de MER-
studie. De eigenlijike MER-studie zal van
start gaan begin 2009 met de opmaak
van een kennisgevingsnota in het kader
van de plan-MER. Geschat wordt dat de
plan-MER één jaar in beslag zal nemen.
Aansluitend kan men met de opmaak be-
ginnen van de project-MER's, die nodig
zijn voor de bouwaanvragen.

Bevraging kustveiligheidsplan
Meer dan 16 miljoen mensen wonen in
laaggelegen kustzones rond de Noord-

zee.

Zonder afdoende bescherming van de kust
zouden deze bewoners met al hun heb-
ben en houden bij elke zware stormvloed
bedreigd worden door overstromingen.

Om de invloed van klimaatverandering,
en meer bepaald van de zeespiegelstij-
ging, op de kustveiligheid na te gaan, is
de Vlaamse overheid in maart 2007 gestart
met een studie in het kader van het GE-
INTEGREERD KUSTVEILIGHEIDSPLAN (GKVP).
De gefaseerde realisatie van het Master-

plan GKVP is een opdracht van de afde-
ling Kust. In de studie onderzoekt men
hoe er op korte en lange termijn voor de
Vlaamse kust voldoende veiligheid tegen
overstromingen vanuit zee kan geboden
worden.

In het kader van dit kustveiligheidsonder-
zoek is in de zomermaanden op enkele
locaties langs de kust een bevraging ge-
organiseerd. Hierbij legde de afdeling Kust
aan bewoners en recreanten de inspan-
ningen voor, die nodig zullen zijn om ook
in de toekomst de ganse kustzone veilig
te stellen. De enquéte was meteen een
gelegenheid om te polsen in hoeverre de
belanghebbenden de te nemen maatre-
gelen ondersteunen.

Tegen het einde van 2008 moet duidelijk
zijn welke maatregelen voor de zeewering
effectief nodig zijn om de veiligheid in
de ondertussen door studies uitgetekende
risicozones op peil te brengen.

Uit de ruime en steeds groeiende me-
diabelangstelling blijkt dat er bijzondere
aandacht zal moeten geschonken worden
aan de regelmatige externe communica-
tie, meer bepaald in de kustregio zelf.

VERZANDING VAN HET ZWIN

Bij de uitvoering van deze doelstelling is
allereerst de Antwoordnota, die alle in-
spraakreacties behandelt, verdeeld naar
alle betrokken actoren.

Door de gewijzigde wetgeving inzake

plan-MER is het eerder opgemaakte pro-
ject-MER niet meer bruikbaar voor een
Gewestelijk Ruimtelijk Uitvoeringsplan. Er
is een nieuwe overeenkomst afgesloten
voor de opmaak van bijkomend studie-
werk, dat zal bestaan uiteen plan-MER en
een technisch ontwerp. De studie voor het
technische ontwerp is opgestart.

De definitieve project-MER, die in juli is
ingediend, werd niet goedgekeurd. Eris
een aangepaste project-MER ingediend
in oktober.

De opmaak van een brochure is afgerond.
Erwordt met het drukken gewacht.

Het geotechnisch onderzoek is voor het
grootste deel uitgevoerd.

HAVENGEBONDEN BEDRIJVEN IN
JACHTHAVEN BLANKENBERGE

Na de k jaar durende werken aan een
nieuwe kaaimuur op de westelijke oe-
ver van de Spuikom in de jachthaven
van Blankenberge, bevond de oude toe-
gangsweg tot de jachthaven zich in zeer
slechte staat en werd een nieuwe weg

aangelegd.

De aansluitende bestaande wegenis,
waarlangs zich jachthavengebonden be-
drijven bevinden, moest voor de aanleg
van een gescheiden rioleringsstelsel wor-
den opgebroken.

De afdeling Kust besloot dan ook de vol-
ledige omgeving van de ambachtzone op-



nieuw aan te leggen. Rioleringen, wegen
en voetpaden werden vernieuwd en er
zijn bijkomende parkeerplaatsen aange-

legd.

De verwaarloosde oesterput werd ge-
demptzodat de vrijgekomen oppervlakte
in concessie kon worden gegeven aan
jachthavengebonden bedrijven.

Voor de ontsluiting van de bijkomende

terreinen legde men nieuwe wegenis
aan.
Voor efficiénte brandbestrijding in de

bedrijvenzone bouwde men een onder-

gronds bufferbekken.

De afdeling Kust legde een helling aan
vanafde nieuwe toegangsweg tot aan de
hoger gelegen dijk die toegang geeft tot
het Westerstaketsel.

De helling is uitgewerkt met oog voor de
integrale toegankelijkheid voor anders-
validen.

HAVENWANDELWEG IN NIEUWPOORT
Nieuwpoort-Stad is voor de zachte recre-
ant met Nieuwpoort-Bad verbonden door
een houten wandelweg langs de haven-

geul.

De afdeling Kust heeft de asfaltweg langs
de linkeroever vervangen door een exclu-

sieve promenade.

Deze promenade langs de oever van de
IJzermonding bestaat uit een wandelweg,
een groene strook en een fietspad.

De uitvoering van de wandelweg vanaf het
Loodswezenplein tot aan het Kattesas was
gepland voor uitvoering in 3 fasen.

De eerste fase, vanafhet Loodswezenplein
tot aan de Louisweg, ontsluit ook het aan-
palende Keunepark.

Het gedeelte vanafde Louisweg tot aan de
uitbreiding van de jachthaven op linker-
oever is in de 2de fase gebouwd.

Havenwandelweg in Nieuwpoort

Hier is een uitkijktoren opgetrokken die
de recreant een uniek uitzicht biedt op de
havengeul en het natuurreservaat IJzer-

monding aan de overzijde.

De 3de fase looptvanafde uitbreiding van
de jachthaven Kromme Hoek tot aan het
Kattesas.

Ook de nieuwe toegang tot de jachthaven
Kromme Hoek en de ruime parking maken
er deel van uit.

Op de steiger, die een pleinfunctie kreeg,
is een monument geplaatst voor de Belgi-
sche poolreiziger Dixie Dansercour.

In Nieuwpoort-Bad sluit de promenade
aan op het Loodswezenplein, dat de ver-
binding uitmaakt van de zeedijk en het

Westerstaketsel.

Ook dit plein is door afdeling Kust gere-
noveerd met oog voor het naadloos aan-
sluiten van de houten wandelweg op de
gerenoveerde zeedijk.

RENOVATIE
HOEK

JACHTHAVEN KROMME

Door de provincie West-Vlaanderen werd
een document "Strategisch projectgebied
Nieuwpoort" opgemaakt datonder andere
de realisatie voorzag van een uitbreiding

van de jachthaven op de linkeroever.

Na overleg met verschillende adminis-
traties werd uiteindelijk beslist om geen
bijkomend dok te realiseren, maar een
uitbreiding te maken bij de huidige jacht-
haven Kromme Hoek.

Om in de haven van Nieuwpoort de uit-
breiding met een 80-tal ligplaatsen in het
jachtdok Kromme Hoek mogelijk te ma-
ken, moest de toegang tot het bestaande
dok in westelijke richting verplaatstwor-

den.

Dit kreeg vorm door het rechttrekken van
de linkeroever en hetverwijderen van de

nauwe doorgang aan de oude sluis.

De realisatie van deze uitbreiding is uit-

gevoerd in verschillende fasen:

O Bij fase 1 renoveerde men de be-
staande glooiing op de linkeroever van
het dok over de lengte van de bestaande
jachthaven, waar dan de nieuwe glooiing

op aansloot.

O Fase 2 hield de aanleg in van de nieu-
we landinwaartse glooiing op de linker-
oever nabij de toegang tot de bestaande
jachthaven, alsook de grondwerken voor
het realiseren van de dokuitbreiding.

Deze deelopdrachten werden voltooid in
2007.



O Fase 3 omvatte de renovatie van de
bestaande westelijke glooiing van het
schiereiland Kromme Hoek waar de ba-
sisinfrastructuur voor het aanmeren wordt

gebouwd.

O |In fase k waren de pontons aan te
heien buispalen voorzien voor een 80-

tal bijkomende ligplaatsen.

5 Totslotwordtin de vijffde deelopdracht
een golfbreker aangelegd aan de ingang
van het uitgebreide jachtdok om zo het

comfort voor de gebruikers te vergroten.

Ook deze werken zijn opgestart in 2007.

Tijdens het vaarseizoen 2008 waren al

een aantal bijkomende ligplaatsen be-

schikbaar voor de Koninklijke Yachtdub
Nieuwpoort (KYCN) die met een 27jaar lo-
pende concessie de jachthaven Kromme

Hoek exploiteert.

O.M.S. RUILT ZEEBRUGGE VOOR 0O0S-
TENDE

Begin juli haalde de Vlaamse Hydrografie
van de afdeling KUST haar Oceanografisch
Meteorologisch Station uitZeebrugge weg
en installeerde de mariene meteorologen
en hun apparatuur in Oostende.

Het OMS is ontstaan uit het Meteopark
dat in de zeventigerjaren van de vorige
eeuw werd opgericht in de directe omge-
ving van de toen pas gebouwde zeesluis

in Zeebrugge.

Met het realiseren van de nieuwe voor-
haven gingen grote waterbouwkundige

werken gepaard.

De aanleg van de nieuwe strekdammen
speelde zich een paar kilometer in zee
af.

De dwingende nood aan specifieke voor-
spellingen van weer, wind en golfklimaat
gaf aanleiding tot het ontstaan van het
Meteorologisch Station dat in de daar-
opvolgende jaren uitgroeide tot een vol-
waardige, moderne en goed uitgeruste

voorspellingsdienst.
Het OMSvond een onderkomen op de 4de

verdieping van het Pierre Van Damme-
huis, het zeesluisgebouw in Zeebrugge.

Revovatie jachthaven Kromme Hoek



Nijpend plaatsgebrek leidde eind juni tot
een verhuis naar Oostende, meer bepaald
naar de vroegere Zeevaartschool aan de
Slijkensesteenweg.

Tijdens hetoverbrengen werd de opmaak
van het zee- en kustweerbericht overge-
nomen door de hoofdzetel van MeteoSer-
vices-Soresma, de tijdelijke vennootschap
die het OMS in opdracht van de afdeling

Kust exploiteert.

De hele operatie is vlekkeloos verlopen
zonder enige onderbreking van de dienst-
verlening naar de talloze professionele

gebruikers toe.

PUBLICATIE SYMBOLEN EN AFKORTIN-
GEN

Wie nautische kaarten gebruikt, heeft
nood aan correcte verklaringen van de
tekens, afkortingen en begrippen die op
de afbeeldingen voorkomen. De Vlaamse
Hydrografie pakte in 2008 uit met een vol-
ledig geactualiseerde editie van de inter-
nationale KAART 1- INT 1.

De publicatie INT 1 - editie 2008 is ge-
baseerd op de Chart Specifications of the
International Hydrographic Organisation
(IHO). De vorige editie dateerde uit 1996
en is door het Bundesamt fiir Seeschifffart
und Hydrographie (BRD) geactualiseerd.

De huidige editie is door de Dienst der Hy-
drografie van de Nederlandse Koninklijke
Marine vertaald. Omdat KAART 1vanouds
de complete set symbolen en afkortingen
bevat, die voorkomen op de nationale en
internationale vaarkaarten van de Ne-
derlandse Dienst der Hydrografie en de
Vlaamse Hydrografie werd in samenwer-
king de editie 2008 in twee inhoudelijk

identieke versies gepubliceerd.

WEERBERICHT VOOR BOUW VAN WIND -
MOLENPARK

HetOceanografisch Meteorologisch Station
(OMS), dat beheerd wordt door het team
Vlaamse Hydrografie van de afdeling KUST
stelt dagelijks mariene meteoberichten op

voor de zuidelijke Noordzee. De afdeling

doet daarvoor beroep op de THV Meteo-
Services - Soresma. De Tijdelijke Handels-
vereniging Seawind, die de eerste fase van
de offshore werken voor hetwindmolen-
park op de Thorntonbank uitvoert, heeft
voor deze werken absolute nood aan hy-
drometeorologische ondersteuning.

Tussen enerzijds de MDK-afdeling KUST en
de THV MeteoServices Soresma en ander-
zijds de THV Seawind werd dan ook een
overeenkomst afgesloten om deze on-
dersteuning te laten uitvoeren door het
OMS-team.

De dienstverlening bestaat uit de dage-
lijkse levering van 3 weersverwachtingen
per dag (om 08:30U, ii+:i5u en 20:00u)
voor de locatie Thorntonbank en het ter
beschikking stellen van een meteoroloog
'on cali’. Er worden gedurende een pe-
riode op aanvraag extra verwachtingen
aangeboden voor de locatie Oostende.
Dagelijks levert men, in de piekperiode
van activiteit, één nachtelijke update aan

van de verwachting om 02:00 u.

Daarnaast worden om de 3 dagen 10-
daagse verwachtingen aangeleverd voor
de locatie Thorntonbank.

In de meteoberichten worden gegevens
meegedeeld over de wind metwindrich-

ting, windsnelheid en maximale wind-

stoot, over de golven, de deining en de
golfhoogten, over de temperatuur, de
zichtbaarheid, het weer en het bewol-

kingsniveau.

De meteorologen zullen gebruik maken
van verschillende meteorologische mo-
dellen die in het OMS ter beschikking zijn.
De verwachtingen zelf zullen nog nageke-
ken en waar nodig herwerktworden door
een meteoroloog. De meteorologen zullen
gebruik maken van de meetgegevens van
het MeetnetVlaamse Banken en de resul-
taten van de hydrodynamische modellen
van de Vlaamse Hydrografie.

Totslot heeft de Vlaamse Hydrografie van
de afdeling KUST nog aan de Thorntonbank
een golfmeetboei uitgezet. Alle meetdata
van die boei zijn in real-time beschikbaar
voorTHV. Seawind, die zelfde nodige soft-
ware in huis heeftom de data op te halen

en op haar schepen te gebruiken.

SANERING CAMPING ALS DUURZAAM
KUSTPROJECT

In Middelkerke (Westende) bevond zich
sinds dejaren 1960 de Camping Cosmos,
gelegen in de dunne strook van zeewe-
rende duinen. De druk van de verblijfs-
recreatie bracht de zeewerende functie
van de duinen in het gedrang en belette
de verdere aangroei. De zeewerende

duinengordel moet het achterland tegen
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overstroming beschermen en daarom is
het belangrijk dat de natuurlijke duinen
behouden of hersteld worden. Camping
Cosmos was volgens de ruimtelijke plan-
nen een zonevreemde uitbating in een

natuurgebied.

In 2004 kocht de Vlaamse Overheid de

camping, verwijderde alle resterende
campinginfrastructuur en zwerfafval. De
duinen werden zo goed mogelijk in hun
oorspronkelijke natuurlijke toestand her-
steld. Na het ruimen is de herinrichting

van het duingebied voorbereid.

Het gebied moet dienen ais bescherming
tegen de zee en voor natuurlijke duinont-
wikkeling, maar er moet ook ruimte zijn
voor de recreant en oog voor de bunkers
uit Wereldoorlog Il ais historische elemen-
ten. Een gebiedsvisie vertaalde de wensen
van alle betrokkenen en gebruikers. Dit
resulteerde in een concreet inrichtings-
plan. Begin 2009 zal dat plan uitgevoerd

worden.

Dit projectvan de afdeling Kust kreeg een

'Award' ais duurzaam kustproject.

De 'Awards’ voor duurzame kustprojecten
worden tweejaarlijks uitgereikt door het
Codrdinatiepunt Duurzaam Kustbeheer ais
onderdeel van de campagne ‘De kust kijkt
verder'. Met de onderscheiding wil men
projecten in de kijker zetten die oog heb-
ben voor de toekomst en die uitmunten

door vindingrijkheid en duurzaamheid.

De opruiming van Camping Cosmos geldt
ais één van de belangrijkste ingrepen voor
natuurherstel in de voorbije jaren. Dejury
kende het dossier een voorbeeldfunctie
toe opdat ook andere illegale kustcam-

pings zouden worden opgeruimd.

ONDERHOUDSBEURT VOOR NOOD-
STRAND OOSTENDE

De aanleg van een Noodstrand was nood-
zakelijk om Oostende-Centrum een mi-
nimum beschermingsniveau tegen over-
stroming door de zee te geven. Het werd

uitgevoerd in afwachting van de realisatie

van het Groeistrand, dat een onderdeel
is van het plan voor de zeewering en de
maritieme toegankelijkheid van Oosten-
de, met een beschermingsniveau tegen
de gevolgen van een zware storm met
een statistische retourperiode van 1000
jaar. Het minimum niveau stemt overeen
met bescherming tegen een stormvlioed
die statistisch gemiddeld eens om de 100
jaar optreedt (een 100-jarige storm), een
fenomeen dat strikt genomen elke winter

kan voorkomen.

Toch moet na afslag van het strand ten
gevolge van zware stormen opnieuw zand
worden aangevoerd door middel van een

onderhoudssuppletie.

In november 2007 en maart 2008 waren
ertwee zware stormen met afslag van het
strand ais gevolg. Daardoor was er in 2008
een onderhoudssuppletie van het Nood-
strand nodig. Tijdens die stormen kwam
hetwatertot nettegen de zeedijkglooiing.
Meteen was het nut van het Noodstrand

bewezen, gezien bij dergelijke stormen, in

de situatie voor de aanleg van het Nood-
strand, het water tot over de dijkprome-

nade en het stormmuurtje kwam.

Tijdens de storm van november 2007 werd
al het afgeslagen zand net onder de laag-
waterlijn afgezet. Het is dus niet buiten
het suppletiegebied verloren gegaan.
Hierdoor kan het nodige volume voor de
aanleg van het toekomstige groeistrand
gereduceerd worden. Bij de storm van
maart 2008 werd vooral fijn zand, dat
door de wind langsheen de kustlijn werd

aangevoerd, over de dijk geblazen.

De afslag bleef beperkt. Ten gevolge van
deze stromen was slechts 80.000m 3zand
afgeslagen, waarvan een deel bij weinig
golven en stroming opnieuw op natuurlijk

wijze op het strand terecht kwam.

Om voor Oostende-Centrum de veiligheid
tegen overstromingen voor de winter op-
nieuw op een aanvaardbaar peil te bren-
gen, kreeg het Noodstrand in september

en oktober een onderhoudsbeurt. Erwerd

Noodstrand in Oostende



70.0oom3zand aangevoerd om een vol-
doende beschermingsniveau te hebben

voor het stormseizoen 2008-2009.

Er werd vooral aandacht besteed aan de
meest kwetsbare zones ter hoogte van het
Zeeheldenplein en aan de bochtvoor het
Casino-Kursaal.

De strandverhoging is uitgevoerd met
een persleiding. De stalen buizen wer-
den aangelegd vanaf de aanmeerplaats
van het baggerschip ter hoogte van het
Westerstaketsel naar het strand. Het ge-
wonnen zand werd via een persleiding

naar het strand gestuwd.

OPSPUITING STRAND IN NIEUWPOORT
(LOMBARDSIJDE)

In oktober is de afdeling KUST gestart met
de aanleg van een droog strand ten oosten
van de havengeul in Nieuwpoort. Deze
werken maken een eerste maatregel uit
van de natuurcompensatie die is opgelegd
door het milieu-effectenrapport (MER) van
het Openbare Werken-plan in Oostende.

Bij de werken van het OW-plan in Oos-
tende wordt het stadscentrum beter be-
schermd tegen overstromingen door de
aanleg van een breed Groei- en Nood-

strand.

Meteen verbetert men de Oostendse ha-
vengeul, onder meer door de aanleg van
twee nieuwe havendammen. Voor de
aanleg van de oostelike dam moet de
havengeul ter hoogte van Halve Maan

worden verbreed.

In het MER is gesteld dat door de strand-
verhoging enerzijds en de verbreding van
de havengeul anderzijds ruim 27 ha aan
tijgebonden en dus ecologisch waarde-
vol gebied verloren gaat. Ais compensatie
moet men langs de Vlaamse kust nieuwe

dergelijke intergetijdenzones scheppen.

Het strand ten oosten van de havengeul
van Nieuwpoort - ter hoogte van het mi-
litaire kamp Lombardsijde - is gekozen ais

locatie. De bestaande duinvoetversterking

Opspuiting strand in Nieuwpoort

wordt afgebroken, men planteen palenrij
aan en hetstrand wordtvanafde laagwa-
terlijn door zandopspuitingen verhoogd.
Het zand dat men gebruikt voor de op-
spuitingen komtvoortvan de baggerwer-
ken voor verbreding van de havengeul in
Oostende. Men dumpt het niet in zee,
maar brengt het met het baggerschip ter
plaatse naar het aan te leggen strand in

Nieuwpoort.

Hierdoor ontstaat een kostendrukkende
werk-met-werk-situatie, ook al omdat
er zo voor het strand in Nieuwpoort geen
extra baggerwerken nodig zijn. Het zand
dat in Nieuwpoort opgespoten wordt heeft
zowat dezelfde korreldiameter ais het na-
tuurlijke strandzand. Daardoor treedt er
geen verstoring van de natuurlijke habitat
op en is er sprake van een ecologische
strandsuppletie. Deze natuurcompense-
rende maatregel zal de natuurwaarden op
het strand in Nieuwpoort herstellen.

In totaal zal ruim 550.000m3zand nodig
zijn. Het einde van de werken isvoorzien
in mei 2009.

BRUG DE LICHTENLIJN IN KNOKKE-
HEIST

DE LICHTENLIIN, gebouwd op de grens tus-
sen Zeebrugge en Knokke-Heist, is een

unieke realisatie aan de Vlaamse kust.

Het is een brug die bestemd is voor de
zachte weggebruikers, voor voetgangers
en fietsers, maar evengoed voor zachte
recreanten, wandelaars, natuurliefheb-
bers en hele families die hun vrije tijd
besteden op en langs de fietsnetwerken

in de kustregio.

De ruim 100 meter lange brug is een unieke
constructie door het ontwerp, een concept
van het ingenieursbureau Ney en Part-
ners, dat de opdracht toegewezen kreeg
na een openbare oproep van de Vlaamse

Bouwmeester.

De eigenzinnige, ranke en zeer eigentijd-
se vormgeving voegt een bijzonder hoge
architecturale meerwaarde toe aan het
kustlandschap. De grootste meerwaarde
komt vooral de gebruikers zelf toe.



De bouw van de brug DE LICHTENLIN Is
een realisatie die kadert in de beleidsoptie
rond VEILIGHEID.

Fietsers en voetgangers hebben jarenlang
tot drie keer toe hun leven gewaagd bij
het dwarsen van de ontdubbelde en zeer
drukke Elizabethlaan en de tramsporen in
de middenberm. Dagelijks maakten heel
wat mensen deze oversteek. Bezoekers
van het natuurgebied De Baai van Heist
ten westen wilden ook naar de natuur-
gebieden Sashui en Vuurtorenweiden ten

oosten van de kustweg.

Om de Kustfietsroute te volgen en verder
naar Zeebrugge te fietsen of om aan te
sluiten op het fietsnetwerk Brugge Om-
meland moest men vanaf het einde van
de zeedijk in Heist de drukke verkeersader

over.

Tijdens de talrijke vakantieperiodes ver-
veelvoudigde zich het aantal van deze
risicovolle ondernemingen.

De Lichtenlijn schept nu een ononder-
broken verbindingtussen de drie natuur-
gebieden, een soepele aaneenschakeling
van de Kustfietsroute en tenslotte een
vlotte aansluiting van het fietsnetwerk

op het achterland.

Door de brug ontstaat voor al de zachte
weggebruikers en recreanten een onge-
hinderde en uiterstveilige oversteek over

de drie gevaarlijke stroken van kustweg.

De afdeling Kust heeft ais bouwheer met
deze realisatie ook vorm gegeven aan de
beleidsoptie rond VERHOOGDE KUSTBELE-
VING.

Tijdens de zomermaanden, nog voor de
definitieve afwerking, is gebleken dat de
brug een enorme publieke impact heeft.
Talloze wandelaars maakten er al gebruik
van ais nieuwe verhoogde observatie-

post.

Ais uitkijkplatform over de natuurgebie-
den, het havenareaal, de zeedijk en de
zee zelf draagt deze brug bij tot de ver-

hoogde beleving van het kustlandschap.

Door de prominente aanwezigheid tussen
de twee beschermde vuurtorens legt deze
eigentijdse constructie nog een nieuwe
klemtoon op het Maritieme Patrimonium.
Dat patrimonium wordt uitgemaakt door
het Laag Licht en het Hoog Licht en wordt
door bezoekers maar vooral door omwo-

nenden danig gewaardeerd.

Brug 'De Lichtenlijn’ in Knokke-Heist

HtRtOIOJU***



COMMUNICATIE

BELGIAN BOAT SHoOw

Van zaterdag 9tot en metzondag 17febru-
ari liep in Flanders Expo een jubileumuit-
gave van de Belgian Boat Show. Tussen de
2140 exposanten bouwde het agentschap
voor Maritieme Dienstverlening & Kust een
informatieve stand rond het beleid van de
Vlaamse overheid inzake waterrecreatie,
watertoerisme en watersport. De afde-
ling Kust, die de vier kustjachthavens in
Nieuwpoort, Oostende, Blankenberge en
Zeebrugge uitbouwt, onderhoudt en in
exploitatie geeft, illustreerde deze op-
drachten voluit en kleurrijk. Het talrijke
publiek kon kennismaken met de overige
MDK-entiteiten en in het bijzonder met
hun specifieke dienstverlening voor ple-

ziervaarders.

FOLDER PROMOOT HET KUSTWEERBE-
RICHT

Op 2 april organiseerde de afdeling Kust
in het Meetingcentrum Staf Versluys in
Bredene een persconferentie om promo-
tie te maken voor het Kustweerbericht.
Met deze actie wilde de MDK-afdeling het
grote publiek aanzetten tot gebruik van
het professionele kust- en zeeweerberlcht
via het internet.

In het Oceanografisch Meteorologisch

Station van de afdeling KUST (Vlaamse

Hydrografie) maakt men dagelijks weer-

Lancering getijboekje

Kustweerbericht

www.kustweerbericht be

voorspellingen op voor de professionele
scheepvaart en voor werken langs de kust
en op zee. Sinds jaar en dag is er in aan
de kust grote vraag naar specifieke weers-
voorspellingen voor de regio.

De afdeling KUST stelt het kustweerbericht
nu ais extra dienstverlening ter beschik-

king van het publiek in i+talen.

Behalve de kustbewoner en de vakantie-
ganger kan nu ook de toeristische sector,
de watersport- en de evenementensector,
de horeca en al wie betrokken is bij ac-
tiviteiten aan de kust en op zee de voor-
spellingen raadplegen op de site www.
kustweerbericht.be .

Een brochure "MOOI WEER AAN ZEE" werd
gratis en op grote schaal verspreid via de
V.V.V.kantoren van alle kustgemeenten en
kuststeden.

GETIJBOEKJE VOOR DE KUST

Op het strand in Blankenberge lanceerde
de Vlaamse Hydrografie van de afdeling
KUST op 20 augustus met een speelse actie
haar nieuwste product. Het "GETIJBOEKJE
2009 VOOR DE KUST" is de verzameling van
de getijtafels voor volgend jaar maar dan
enkel met getijdenvoorspellingen voor de

locaties langs de Vlaamse kust.

In de traditiegetrouw jaarlijks begin no-
vember uitgebrachte GETIJTAFELS neemt
de Vlaamse Hydrografie ook de gegevens
op voor de Schelde tot in Wintam. Voor
gebruik door zee- en pleziervaarders han-


http://www.kustweerbericht

teert het reguliere boekje de referentie-
vilakken T.AW, G.LLW.S err LAT. In het
nieuwe GETIJBOEKJE VOOR DE KUST vindt
men de waterstanden voor de kusthavens
Nieuwpoort, Oostende, Zeebrugge en voor
het eerst ook Blankenberge. De getijhoog-
ten zijn uitgedrukt in meter ten opzichte
van hetvergelijkingsvlakT.A.W . Dit boekje
is enkel bestemd voor gebruikers aan wal.
De toeristisch-recreatieve sector, de kust-
bewoners, wandelaars, zonnekloppers en
organisatoren van strandmanifestaties
maken de voornaamste doelgroepen uit

van deze publicatie.

Het GETIJBOEKJE 2009 VOOR DE KUST is tot
medio 2009 gratis verkrijgbaar in alle toe-
rismekantoren van elke kustgemeente.

BRUG ‘DE LICHTENUJN' OFFICIEEL IN -
GEWANDELD

Op 28 augustus nam Vlaams minister-
president Kris Peeters in Knokke-Heist de
nieuwe brug voor voetgangers en fietsers
over de kustweg officieel in gebruik. Hij
deed dat tijldens een wandeling over DE
LICHTENLIUN in gezelschap van Leopold
Graaf Lippens, burgemeester van de
kustgemeente, kapitein Jacques D'Havé,
administrateur-generaal van MDK en ir.
Bernard De Putter, algemeen directeur van
de MDK-afdeling KUST.

De brug kreeg een typische MDK-naam.
DE LICHTENLIUN verbindt de vuurtorens
Hoog Licht en Laag Licht. De naam ver-
wijst naar de maritieme dienstverlening,
nl. de bebakening van de havengeul in
Zeebrugge. De naam houdt ook een eer-
betoon in aan de talloze zeevaarders die
jarenlang dankzij de lichtenlijn veilig naar

de havengeul konden navigeren.

DE LICHTENLIN verfraait in zijn sierlijke ei-
gentijdse vorm danig het kustlandschap.
Bovendien wordt de constructie gretig ais
nieuw uitkijkplatform gebruikt. De afde-
ling Kust bracht ter gelegenheid van de
inhuldiging twee nieuwe brochures uit,
één over de vuurtorens Hoog en Laag Licht
en één over de brug.

WATER-WIND-WANDELEN IN NIEUW -
POORT

Een hele zomer lang sierden beeldhouw-
werken de dukdalven langs de haven-
geul. Voor de derde keer organiseerden de
jachthaven van Nieuwpoort, de afdeling
Kust en de stad Nieuwpoort de openlucht-
tentoonstelling Water - Wind - Wandelen.
Grafische kunstwerken werden uitgestald
langs de houten havenpromenade. Zo
kregen de technische constructies een bij-
komende dimensie voor de langsvarende
zeilers en zeehengelaars, voor wandelaars
en recreatieve fietsers. Het landschap op

Inwandeling brug 'De Lichtenlijn

en langs hetwater werd ontegensprekelijk
opgewaardeerd.

Een kustjachthaven heeft een hoge toeris-
tisch-recreatieve en economische waarde.
Daarnaast verfraait ze de badplaats en
verhoogt ze bij inwoners en recreanten
de kustbeleving. Zeilvaart, toervaart, ple-
ziervaart, hengelen in zee, fietsen langs
havendokken, wandelen op pieren en
staketsels, maken aan de kust het leeu-
wendeel uit van de watergebonden recre-
atie. Deze sportactiviteiten en vrijetijds-
bestedingen hebben in de kustjachthaven
van Nieuwpoort een eigen vaste stek. Met
Water - Wind - Wandelen kreeg ook kunst
er een plaats toegewezen.

Zeven beeldhouwers verleenden hun
medewerking aan de editie van 2008.
Op de dukdalven waren onder andere
beeldhouwwerken van Hubert Minnebo
en Isidoor Goddeeris te zien. Op de oevers
van de Yzer stonden 17 reproducties van
schilderijen van onder andere Panama-

renko, Rik De Keyzer en Willy Bosschem.

De afdeling Kust zette bij de originele
schilderijen in het cultuurcentrum Ysara
een informatiestand neer over de haven-
wandelweg, die zij in de kuststad heeft
gerealiseerd.



LOODSWEZEN



LOODSWEZEN

MISSIE, VISIE EN WAARDEN

Het Loodswezen heeft ais missie het lood-
sen en beloodsen van zeeschepen en het
verstrekken van diensten en adviezen, die
hiermee gepaard gaan, tegen een maat-

schappelijk aanvaardbare prijs.

De personeelsleden promoten en onder-

steunen:

Zz> De waarden van de Vlaamse over-
heid

O Commercieel denken en handelen in

een overheidsgerichte dienstverlening

O Expertise door gekwalificeerd, opge-
leide en gemotiveerde personeelsleden

in te zetten

O Dewaarden zoals flexibiliteit, inzet en

teamgeest
O Transparantie en duidelijkheid

O Veiligheid en viotheid van de scheep-

vaart
O Partnerschappen

DIENSTVERLENING - KERNTAAK

Het Loodswezen heeft, ais entiteit bin-
nen het agentschap MDK, de opdracht het
veilig en viot loodsen van zeeschepen van

en naar de Vlaamse havens.

Ditomvat het eigenlijke loodsen (LAB), het
loodsen op afstand (LOA), het beloodsen
en hetverstrekken van nautische expertise

en adviezen.



DE HAVEN VAN ZEEBRUGGE
EN OOSTENDE

ALGEMEEN BEELD 2008
Het aandeel geloodste vaart op Zeebrugge
is in 2008 nagenoeg hetzelfde gebleven. Er

is een lichte daling van 44% naar 42%.

Om wachttijden te vermijden, werd het
aantal loodsen in het korps "Kustloodsen"

op 40 loodsen gebracht.

Het aantal beloodsingen op Zeebrugge is
in de maand december van 2008 gedaald
tot een dieptepunt van 554 beloodsin-

gen.

SCHAALVERGROTING

De schaalvergroting ingezet in 2006 zette
zich ook in 2008 verder tot een gemid-
delde van 70 bewegingen per maand
met schepen van meer dan 300 meter

lengte.

Teneinde de expertise van onze loodsen

Verloop aandeel geloodste vaart op Zeebrugge
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het kader van deze schaalvergroting zijn

hetvermelden waard!
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SCHIP CMA CGM Vela van 3U7A 8 meter
lang en 45,20 meter breed

De aanlopen van de Franse rederij CMA
CGM naar Zeebrugge schakelden eind no-
vember 2008 over naar een hogere di-
mensie. Zo liep de "CMA CGM Vela", een
schip van 11.000 TEU, de haven aan om er
aan de CHZ Containerterminal afte me-
ren. De "CMA CGM Vela" kan maximaal
11.000 containers laden. Het schip werd
in Zuid-Korea gebouwd en meet 128.600
gross ton, is 347,48 meter lang, 45,20 me-
ter breed en ligt afgeladen maximaal 15,50
meter diep. Het draagvermogen van het
schip bedraagt 130.700 deadweight ton.
De containers staan tot 20 stuks breed aan
dek en in het ruim kunnen ze tot 11 tiers
hoog gaan. Het schip liep op dinsdag 25
november de haven van Zeebrugge bin-
nen en had toen een diepgang van 13,30
meter. De weersomstandigheden waren
niet echt ideaal, windkracht6 a7 metpie-
ken naar 8 uit het Noord-Westen en een
uitgesproken deining. Toch wist kustloods
Erwin Pollen de mastodont feilloos binnen
te brengen. Voorafwerd een werkbezoek
gebrachtaan de simulator in Marseille om
kennis uit te wisselen met loodsen van
andere havens en kapiteins tewerkgesteld
bij CMA CGM.

Grootste LNG-tanker

Het eerste Q-flex -type vaartuig heeft op
24 september 2008 de haven van Zee-
brugge aangelopen.

Het betreft een LNG-vaartuig met een ca-
paciteitvan 210.000 m3vloeibaar aardgas
en is het grootste in zijn soort dat mo-
menteel rondvaart. Slechts een klein aan-
tal havens in Europa hebben de capaciteit

om dergelijke schepen te ontvangen.

Al Kharsaah meet135.848 BT, is 315,16 me-
ter lang en 50,04 meter breed. Maximum
zomerdiepgang bedraagt 12,50 meter. De
grootste LNG tankers, die tot nu toe Zee-
brugge aanliepen, hadden een maximale
capaciteit van 150.000 m 3.

De LNG-tanker Al Kharsaah wordtvoortge-
stuwd door twee traag draaiende diesel-
motoren, ditin tegenstelling tot de andere
LNG-vaartuigen die meestal beschikken
over traditionele stoomturbines. De Q-
flex vaartuigen zijn uitgerust met een
hervioeibaarheidssysteem waardoor de
"boil-off” gassen terug vloeibaar worden
gemaakt en terug ais LNG in de cargotanks

worden gepompt.

In totaal zijn er 16 LNG-tankers van de

Q-flex serie in de vaart. Ze werden ge-



bouwd vanaf 2007 op de scheepswerven
van Hyuandai Heavy Industries. De opera-
tor is Qatar Gas transport Company.

Er is heel wat studiewerk aan voorafge-
gaan om deze grote schepen in Zeebrug-
ge te kunnen binnenbrengen. Vooreerst
werd een grondige studie in het Water-
bouwkundig Laboratorium te Borgerhout
uitgevoerd. Hier hebben de kustloodsen

meegewerkt aan real time simulaties.

Aan de hand van hun bevindingen wer-
den een aantal acties ondernomen om het
licht op groen te zetten voor deze mas-
todonten. De LNG-beheersmaatregelen

werden in die zin aangepast.

De LNG-procedures bepalen de nautische
randvoorwaarden en beperkingen om
een LNG-tanker naar binnen en buiten

te loodsen.

Bovendien moest een stuk van het LNG-
dok verder uitgebaggerd worden om een
grotere manoeuvreerzone te creéren. Ver-
der zijn er nog tai van ship-shore meetings
gehouden met de verschillende betrok-
ken partijen (Loodswezen, bootmannen,
sleepdienst, havenkapiteindienst, Fluxys,
shippers,...) om alles op elkaar afte stem-

men.

De twee kustloodsen Dirk Reynders en
Hans Defurne, die het schip op een voor-
treffelijke manier hebben binnengeloodst,
waren vergezeld van het nautisch dienst-
hoofd Zeebrugge, Réjane Gyssens. De LNG-
tanker Al Kharsaah verliet Zeebrugge op
de avond van 25 september 2008 en zette
terug koers naar Ras Laffan in Qatar waar

het gas vandaan komt.

CRUISESCHEPEN

Het cruiseseizoen ging op 12 april 2008
van starttoen maar liefst 2 cruiseschepen
op één dag de haven van Zeebrugge aan-
liepen. Kustloodsen Chris Soete en Paul
Van Wezemael loodsten respectievelijk
de Jewel of the Seas en de Ventura naar
de cruisekaai waar in totaal meer dan
/+.000 passagiers aan land gingen voor

een dagtrip naar Brugge. De Ventura, 290
meter lang en 36 meter breed, werd op 30
maart 2008 opgeleverd door de Italiaanse
werf Fincantieri en was meteen ook het
grootste cruiseschip dat ooit een Belgische
haven aandeed. Alweer een record op het
palmares van de haven van Zeebrugge.
Historische ontmoeting tussen twee
cruiseschepen

In de haven van Zeebrugge vond op zater-
dag 19juli 2008 een historische ontmoe-
ting plaats. Voor het eerst en het laatst
lagen de cruiseschepen Queen Victoria en
Queen Elisabeth 2 samen aangemeerd in

een Belgische haven.

De Queen Elisabeth 2 werd in 1969 in de
vaart genomen en bezocht Zeebrugge nu
voor het laatst, het schip wordt een drij-

vend hotel in de Perzische Golf.

De Queen Victoria kwam pas in december
2007 in de vaart. Aan boord is er ruimte
voor 2.01/+ passagiers en 1.100 beman-
ningsleden. In totaal werden meer dan
zto cruiseschepen afgemeerd in Zeebrugge
tijdens het cruiseseizoen 2008. Zeebrug-
ge is hiermee veruit de koploper van de
Vlaamse havens.

PROJECTEN - "HIGHLIGHTS" IN 2008
Transport windmolensokkels Thornton-
bank

Maandenlang werd op de Oosteroever van
Oostende gewerkt aan de bouw van 6 sok-
kels voor hettoekomstige windmolenpark
op de Thorntonbank.

Na lange en uitvoerige voorbereiding werd
beslist om op 26 april 2008 de eerste van
in totaal 60 te bouwen windmolensokkels

naar het windmolenpark te vervoeren.

Het gevaarte van zizt-meter hoog en 2.800
ton werd door de kranen van het ponton

"Rambiz" van de kade gelicht

Bij hoogwater sleepte de Eide Fighter het
bijzondere transport onder grote belang-
stelling en onder loodsgeleide van kust-

iCM.O»

loodsen Patrick Spooren en Eric De Clercq
naar de afzinkplaats op de Thorntonbank.
s'Nachts konden de toeschouwers ge-
nieten van een spectaculaire klank -en

lichtshow.

De drie volgende sokkels werden respec-
tievelijk op 7, 21 en 23 mei 2008 getrans-
porteerd naar de Thorntonbank. Op de
website www.c-power.be kan je de wer-

ken te land en op zee verder opvolgen.

Dit uitzonderlijke zeetransportvergde een

grondige voorbereiding:

O Nog nooit werd een windmolenpark
van die grootte zo ver in zee gebouwd.

O De grootte van de haven versus de
grootte van de GBF's (gravity base foun-
dation of sokkel) en de transportvaartui-
gen (Bv. De Rambiz zou gedurende uren
de volledige haven van Oostende blok-

keren)

O De limieten van de Rambiz versus de
massa van de GBF (Bv. Massa GBF = ca.
2.800 Ton - Max. hefvermogen RAMBIZ
= 3.000 Ton)

O Het afvaren uit de haven van Oos-
tende met de Rambiz en een sleep van
circa 3.000 Ton

O Het kruisen van belangrijke vaarwe-
gen, hetweer, de efemeriden, de zeegang,

stroming, diepgangsbeperkingen, ...

Verschillende overlegvergaderingen waren
noodzakelijk om het zeetransportvoor te
bereiden. Naast algemene informatieron-
des met het havenbestuur, havengebrui-
kers en de aannemer werden ook nautisch
-technische besprekingen gehouden tus-
sen Loodswezen, afdelingen Scheepvaart-
begeleidingen Kust, Havenkapiteindienst,
Scheepvaartpolitie, Dredging International
en C-Power.

Dit alles resulteerde in een vergunning
voor het transport waarin een aantal

randvoorwaarden werden opgenomen.


http://www.c-power.be

DE HAVEN VAN GENT

Verloop aandeel geloodste vaart op Gent

ALGEMEEN BEELD 2008

Het aandeel geloodste vaart van de DABL
tegenover de totale vaart op Gent is de
laatste jaren nagenoeg gelijk gebleven.
Het aandeel schommelt van 6i+% in 2002
tot 65% in 2007 en in 2008.

SCHAALVERGROTING

In iedere haven van de wereld zien we
de impact van de schaalvergroting van
schepen. Noodzaak voor een grotere sluis
in Terneuzen deden de Nederlandse en
Vlaamse overheden in samenspraak en in
overleg met alle gebruikers besluiten de
toegelaten afmetingen te optimaliseren.

Zo werd de toegestane lengte verhoogd
van 2k5meter naar 256 meter en tenslotte
tot 265 meter. De maximum toegelaten
diepgang werd eveneens van 12,25 meter
naari2,30 meter en later naari2,50 meter

gebracht.

Aantal beloodsingen op Gent per maand voor de periode
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Het schip kreeg ais eerste de toelating om
een proefreiste maken meteen maximum
toegelaten diepgang van 12,30 meter in
zoet water. Er werd veel gesimuleerd, de
autoriteiten werden overtuigd, de lood-
sen werden klaargestoomd. Alle loodsen
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van de hoogste categorie kregen de mo-
gelijkheid tot opleiding op de manoeu-
vreersimulator van het Waterbouwkundig

Laboratorium te Borgerhout.

Ook werd hiervoor de SNMS (Schelde Na-
vigator voor Marginale Schepen) aange-
kocht om ais SNS (sluisnaderingssysteem)
te worden gebruikt. Over het gebruik
hiervan werden verschillende lessen ge-

organiseerd.

Het schip zou heel precies gemeten en
gemonitord worden (RWS & MARIN). Eind
oktober werd m/s ALAM PERMAI gemeld
met een LOA van 229 meter, breedte van
36,54 meter en
14,10 meter.

maximum draught van

Het schip, komende uit Brazilié, eindigde

Alam Permai

zijn zeereis op woensdag 19 november
2008. Zeeloods Patrick Naesen scheepte
in aan de kruispost Wandelaar waarna hij
op de rede van Vlissingen werd afgelost
door kanaalloods Bernard De Cooman die
het schip ten anker bracht in de Putvan

Terneuzen.

Na het 'lichteren' van 13.822,066 ton ij-
zererts door Ovet (mettwee vlotkranen in
één tij) kwamen twee kanaalloodsen aan

boord voor de opvaart naar Gent.

Loods Etienne De Walsche deed de na-
vigatie en loods Bart Basyn verzorgde de
werking van de nieuwe "SNMS full" dat ais

sluisnaderingssysteem dienst deed.

De eerste aanloop van zo'n breed schip

(36,54 meter) in de Westsluis van Terneu-

zen (Kolkbreedte van de sluis is 40 meter,
waarvan aan beide zijden de vilottende
fenderbalken 1 meter breed elk, de ope-
rationele breedte beperken tot 38 meter)
werd met succes afgewerkt. De samen-
werking met de vier sleepboten verliep

optimaal.

Het vertrek op maandag 24 november
2008 met Nederlandse loodsen verliep
zonder het minste probleem.

PROJECTEN - "HIGHLIGHTS" IN 2008
Nieuwe noordbrug Westsluis Terneuzen
Op 3 maart 2008 werd de nieuwe noord-
brug over de Westsluis Terneuzen ge-

plaatst. De oude zuidbrug werd op haar

beurt in het najaar vervangen.



DE HAVEN VAN ANTWERPEN

ALGEMEEN BEELD 2008

Het aandeel van de geloodste vaart op
Antwerpen en de Bovenschelde is sinds
2002 steeds lichtjes gedaald van 72% in
2002 tot 69% in 2008.

Het aantal beloodsingen is in de laatste
maanden van 2008 gezaktvan een 4.000
tot 3.600 bewegingen per maand. Dit is
vooral te wijten aan de economische cri-

sis.

SCHAALVERGROTING

De schaalvergroting, ingezet in 2006, zet
zich verder. In Antwerpen is de stijging
van het aantal bewegingen van schepen
met een lengte van meer dan 300 meter
bijna gelijk aan die in Zeebrugge. De lichte
daling op heteinde van dienstjaar 2008 is

te wijten aan de economische crisis.

Verloop aandeel geloodste vaart op Antwerpen
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van het nieuw cruiseseizoen te bespreken.
Op operationeel vlak en meer bepaald,
loodstechnische aspecten, werd door het

Loodswezen de nadruk gelegd op het feit
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dat de vigerende procedures voor de op-
en afvaart van cruiseschepen strikt toe-

gepast moeten worden.

Er werd een uitwijkscenario voorzien bij
extreme weersomstandigheden. In 2008
hebben 9 zeecruises de haven aangelopen
met een totaal van 14 ligdagen.

Het aantal passagiers lag op 4-581. Voor
de riviercruises werden er 416 aanlopen
genoteerd, met 825 ligdagen en 49-727
passagiers!

Specifiek voor de riviercruiseschepen
werd de aandacht gevestigd op de Ge-
zamenlijke Verklaring van de Commissie
Nautische Veiligheid Scheldemonden en
meer bepaald op de bekommernis over de

veiligheid van riviercruiseschepen.

De overzichten van de verschillende rivier
-en zeecruises konden geraadpleegd wor-
den op www.portofantwerp.com onder de

rubriek "cruise destination".

PROJECTEN - "HIGHLIGHTS" IN 2008
Bijzondere transporten: Kraantransport
ZHEN HUA 13

Op 17 december 2008 werd een bijzonder
transport ontvangen, namelijk de ZHEN
HUA 13 van ZPMC (Shangai Zhenhua Port
Machinery) met 3 containerkranen aan
dek.

Twee kranen waren bestemd voor het
Deurganckdok Noord (PSA), één kraan voor
de Europaterminal.

Niettegenstaande in hetverleden de kra-
nen deels gemonteerd aangevoerd wer-
den, worden ze nu volledig geleverd. Ze
dienen nog enkel aan de wal gereden te

worden.

Op zich vormt het transport geen bijzon-
derheid (250 meter lang, 150 meter breed
en 85 meter hoog), behalve dat er onder
de hoogspanningskabels aan het Zandv-

liet / Berendrechtcomplex dient gevaren

te worden. Met alle betrokken partijen
zoals onder meer Afdeling Scheepvaart-
begeleiding, SPN, Elia, het Nederlands
Loodswezen, maar ook met de Technische
Werkgroep Antwerpen van de rivierlood-
sen, werden alle nodige berekeningen
uitgevoerd.

De rivierloodsen werden op voorhand vol-
ledig op de hoogte gebracht van de pas-
sagemogelijkheden. Met pai LW en met
de assistentie van 4 sleepboten kon "het
gevaarte" veilig de hoogspanningskabels

passeren.

Een kleine stremming van de rivier diende
opgelegd te worden wegens de breedte
van hettransport. Voor de afwerking van
het Deurganckdok worden nog meer van
dergelijke transporten verwacht in de loop
van 2009.

Li;™ _L.
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KWALITEIT

Het Loodswezen raakt steeds meer in de
ban van EFQM.

In 2002 ging het Loodswezen van start met
een uitgebreid systeem van indicatoren

met name de "Balanced Score Card".

In 2003 nam het Loodswezen deel aan
de 2de Conferentie voor Kwaliteit van de
Overheidsdiensten met ais “goede prak-
tijk"
geintegreerde totaaloplossing voor een

het informaticaproject LIS21: "een

geinformatiseerd managementsysteem
met bijnorend communicatieplatform”.

Het LIS 21 werd ais finalist weerhouden
voor een presentatie op Europees niveau

in het daaropvolgende jaar.

Aangespoord door dit succes werd be-

slist om verder te gaan met EFQM. In 2007
werd een tweede EFQM-dossier ingediend
dat door de assessoren met 508 punten
en een "vijfsterren certificaat" beloond

werd.

Het hoogste niveau "Recognised for Excel-

lence" werd behaald!

IN 2008 GING HET LOODSWEZEN WEER
EEN STAPJE VERDER

Bij de
"RAE5*" op io april 2008 belichtte Bbest

uitreiking van het certificaat
een aantal punten uit het verslag van de

assessoren.

Hieruit bleek duidelijk dat het Loodswezen
zich in de afgelopen jaren heeft omge-
vormd tot een performant operationeel
bedrijf dat de efficiéntie, viotheid en vei-

Dlenstwriening

ligheid van haar dienstverlening centraal

plaatst.

Met haar expertise draagt ze bij tot een
vlot en veilig scheepvaartverkeer voor de
Vlaamse havens en de economie van het

land.

De leiding heeft oog voor het bijsturen
van de missie, visie en waarden, rekening
houdend metde veranderende en evolu-
erende contextvan de scheepvaartwereld

waarin het agentschap werkt.

EFQM maakte in enkele jaren tijd een we-
reld van verschil! Het EFQM proces zal bin-
nen het Loodswezen tijdens de volgende
jaren verder doorgevoerd worden en de
ambitie is om het niveau van "Award Win-
ner" te bereiken.



MARITIEME KNOW HOW

Het Loodswezen ziet toe dat de loods opleiding van hetvarend personeel weer- loodsen in stage. De piekmomenten van
constant zijn kennis hooghoudt. In bo- geven. De verschillen tussen de dienstja- maart en september 2008 zijn te verklaren
venstaande grafiek wordt de duur van de ren zijn vooral te wijten aan het aantal door het starten van de opleiding "lood-

Verloop duur opleidingen varend personeel van de DAB Loodswezen
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sen in stage". De terugval in de zomer-
maanden komtvoort uit het feit dat tij-
dens de periode van maximum vakantie er
geen I zo weinig mogelijk lessen worden

gegeven / gevolgd.

De grafiek hierboven geeft de duur van
de opleidingen (in uren uitgedrukt) per
maand weer voor de periode van 2006 tot
en met 2008. De rode trendlijn geeft een

positieve trend aan.

SAMENWERKING FRANSE LOODSEN

In 2006 werd gedurende het IMPA-congres
te Havana een samenwerkingsovereen-
komst ondertekend met de Panamese

loodsen.

Eenjaar later werd te Bremen op het EM-
PA-congres de intentie getekend om een
overeenkomst op te zetten met de Franse
collega-loodsen Le Havre - Fécamp. Op 22
mei 2008 werd dit een feit!

Een samenwerkingsovereenkomst werd

getekend tussen de Belgische loodsen en

de Franse loodsen in het Waterbouwkun-
dig Laboratorium te Borgerhout.

Een aantal prominente gasten waren
aanwezig om deze ondertekening waar

te nemen.

De vijf ondertekenaars: Kapitein Jacques
D’'Havé, Administrateur-Generaal van het
agentschap van Maritieme Dienstverle-
ningen Kust, Kapitein Dirk Vael, Voorzitter
van de Beroepsvereniging van Loodsen,
Dhr. Ronny Detienne, Algemeen Directeur
CVBA BRABO, Capitaine Frangois Le Guern,
Président de la station de pilotage du
Havre-Fécamp en Dhr. Wilfried Lemmens,
(voormalig) Directeur-voorzitter van de

DAB Loodswezen.

Dhr. Fotis Karamitsos, Directeur a la Direc-
tion Logistique, innovation, co-modalité
& Transport maritime, bij de Europese

Unie was eveneens aanwezig.

CoLLoQuUIluUM LE HAVRE
Op 21 oktober 2008 organiseerde de lood-

sen van Le Havre - Antifer - Fécamp een
colloquium met ais thema “ Les Ports Face

au Gigantisme".

Het betrofde schaalvergroting van de con-
tainerschepen alsook de toegankelijkheid

van de havens voor deze schepen.

Loodsen van het Panamakanaal, de ma-
ritieme industrie rond de haven van Le
Havre, maar ook personeelsleden van
het agentschap voor Maritieme Dienst-
verlening en Kusten van het Loodswezen

namen deel aan het colloquium.

Onderwerpen zoals de nieuwe sluizen
van het Panamakanaal, uitbreiding naar
nieuwe Containerterminals in Le Havre en
ook het gedrag van mega- containersche-
pen op de oceanen (DNV) werden aan de
deelnemers uitvoerig beschreven.

MDK en het Loodswezen gaven een le-
zing over de toegankelijkheid van 8.000+
TEU containerschepen naar de haven van
Antwerpen. MDK en het Loodswezen werd
vertegenwoordigd door zowel de dienst-
leiding ais door varende rivierloodsen.
OPLEIDINGEN UITBREIDING VER-
BREDING KNOW HOW

Binnen het Loodswezen is veiligheid prio-
riteitnummen. Vandaar dat opleidingen
en bijscholingen van het personeel van
essentieel belang zijn, willen we onze
hoge kwalitatieve dienstverlening blijven
garanderen.

Ais indicator wordt het aantal schadevaren
bekeken. Een strenge norm werd in 2005
op basis van de nulmetingen van 2003 en
2004 vastgelegd. In 2006 werd deze norm
nogmaals verlaagd tot een gedifferenti-
eerde doelstelling per korps, namelijk:

O Voor de korpsen rivier, kust en Kanaal
komt- 0,2% (2 schepen op 1.000) van het
aantal geloodste schepen in aanmerking
voor een mogelijke schadevaren. In 2008
werd de norm voor de kusloodsen op 0,1%

gebracht.



Verloop aantal schadevaren versus de norm
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3 Voor het korps Scheldemonden wordt
de norm van 0,02% gehanteerd (2 sche-
pen op 10.000).

Sedert 2005 is de norm elk jaar bereikt.
De lichte stijging van de norm in 2007 en
2008 is te wijten aan het stijgende aantal

geloodste schepen.

De blauwe stippellijn geeft de trendlijn
vanaf2004 aan. Vanaf2006 blijft die con-
stant dalen.

PORT REVEL

Naast de klassieke trainingen op de simu-
lators van de Hogere Zeevaartschool en het
W aterbouwkundig Laboratorium, heeft het
directiecomité van het Loodswezen beslist
de loodsen van categorie 4 eenmalig te

laten oefenen op scheepsmodellen.

Na de gebruikelijke aanbestedingsproce-
dure viel de keuze op de firma "Port Revei
Shiphandling". Erwerd een contractvoor
5 jaar afgesloten, waarin werd bepaald
dat jaarlijks vier groepen van 8 loodsen

de opleiding zullen volgen.

Na vijfjaar zullen 160 loodsen de oplei-
ding gevolgd hebben. Het centrum van
Port Revei is gelegen in Saint-Pierre-de-

Bressieux dicht bij Grenoble (Frankrijk).

- Gemiddelde periode

D2006 D2007

Het voordeel van oefenen op modellen
is het trainen van snelle reacties in een
waarheidsgetrouwe omgeving (alles is op
schaal 1/25 en de tijd op schaal maal 5, 30
seconden in werkelijkheid is gelijk aan 6

seconden in Port Revei).

Norm perjaar

D2008

Dhr.

situatie bestuderen om in Port Revei een

De Graauw kwam in Antwerpen de

analoge configuratie te kunnen naboot-

sen.

In de winter wordt het meer drooggelegd

om sluizen, kaaimuren, kanalen en der-

Port Revei: Oefenen op schaalmodellen



gelijke te bouwen die dan in de zomer
dienen voor de studenten uit alle hoeken

van de wereld.

Ook stroming en wind worden op vraag
gegenereerd. Varen in diep en ondiep
water is mogelijk alsook In kanalen en in

smalle brugopeningen.

Elke oefening wordt nauwkeurig (elek-

tronisch) geregistreerd en naderhand

uitvoerig besproken. De modellen zijn
hiertoe uitgerust met de modernste en
nauwkeurigste plaatsbepalingssystemen

(DGPS).

De loodsen worden naar Port Revei ge-
stuurd In groepjes van 8, telkens vergezeld
door een instructeur van het Loodswe-

zen.

Van maandag tot en met vrijdag worden
per team dagelijks 8 manoeuvres uitge-
voerd op verschillende scheepstypes en in

verschillende omstandigheden.

Erwordt's morgens een briefing gehou-
den over de oefeningen van die dag en 's
avonds een debriefing om de theorie te
toetsen aan de gemaakte oefeningen. De

lessen zijn zeer technisch. Erwordt uitge-

legd wat "skidding" Is, schroef-en roeref-
fect, draaipunt en draaicirkels in diep en
ondiep water.

Bijzondere manoeuvres worden geoefend
zoals oplopen, "Texas Chicken", kruisen in
nauwe vaarwaters, ankeren, ... Typische
situaties zoals Deurganckdok, Nauw van
Bath, ankeren Wielingen Zuid, ronden van
de Scheur 3 noodmanoeuvres en "black
out" toestanden worden er uitgepro-
beerd.

Ook met moderne technologie zoals de
"Azipods", veel gebruikt op cruisesche-
pen, kan in Port Revei geoefend worden.
De groepen bestaan uit loodsen van de
verschillende korpsen om de samenhorig-

heid te stimuleren.

De loodsen, die al naar Port Revei ge-
weest zijn, waren allen enthousiast over
de manier van werken en de sfeer tussen

de verschillende korpsen.

NAVIGATIEONDERSTEUNENDE MIDDE -
LEN VOOR DE LOODSEN

In 2008 werd na het uitvoerig testen van
kleine laptops met navilgatiesoftware een
werkgroep opgerichtwaarln twee loodsen
van elk korps waren vertegenwoordigd om

de specificaties van de hardware en soft-
ware te bespreken en te bepalen.

In de tweede helft van hetjaar werd, na
goedkeuring door de inspectie van Finan-
cién, het bestek gepubliceerd.

Het bestek bestaat uit twee percelen na-
melijk de hardware en de navigatiesoft-
ware. Er waren twee inschrijvingen voor
de hardware en één inschrijving voor de

software.

Na de uitgebreide test van de twee aan-
geboden toestellen door de loodsen aan
boord van zeeschepen, werd het project
toegewezen. Hetis de bedoeling om over
een periode van driejaar alle loodsen zo'n

tooi aan te bieden.

De loodsen zullen vooraf nog een op-
leiding over het gebruik van het toestel
krijgen. Ter ondersteuning van het pro-
ject werd eveneens een speciaal opge-
leide medewerker in het personeelsplan

opgenomen.

Tevens werd samen met het Nederlands
Loodswezen een stuurgroep SNMS light
opgericht die de verdere ontwikkelingen

zal opvolgen.



HIGHLIGHTS

ONDERTEKENING VIER SCHELDEVER-
DRAGEN

Op 28 augustus 2008 vond de diplo-
matieke notawisseling plaats tussen de
Vlaamse en Nederlandse Regering, waarin
ze elkaar meedelen dat aan de interne
constitutionele eisen is voldaan om de
verdragen in werking te laten treden.
Deze notawisseling gebeurde tussen de
Nederlandse ambassadeur en minister-
president Peeters. Deze verdragen werden
reeds op 21 december 2005 in Middelburg
ondertekend en door het Vlaams parle-
mentop 28 februari 2007 goedgekeurd. De
vier Scheldeverdragen traden in werking

op 1oktober 2008.

Het betreft volgende verdragen:

O hetverdrag betreffende de uitvoering
van de ontwikkelingsschets 2010 Schelde-
estuarium. Dit verdrag regelt de Schelde-
verdieping voor getij- onafhankelijke vaart
tot 13,10 meter en de compenserende na-

tuurontwikkeling

5 het verdrag inzake de samenwerking
op het gebied van het beleid en het be-
heer in hetSchelde-estuarium. Ditverdrag
is gericht op de maximale bescherming
tegen overstromingen, de optimale toe-
gankelijkheid van de Scheldehavens en
een gezond natuurlijk systeem. Daarnaast
wordt de samenwerking in de Technische
Scheldecommissie uitgebreid en wordt er
een Scheldecommissie met o.a. de be-

voegde ministers ingesteld;

3 hetverdrag inzake het gemeenschap-
pelijk nautisch beheer in het Scheldege-
bied. Dit verdrag beschrijft het nautisch
beheer voor een veilige en viotte afwik-
keling van het scheepvaartverkeer. Verder
worden de bevoegdheden van de Perma-
nente Commissie uitgebreid tot beleid en
regelgeving en wordt de Gemeenschappe-
lijke Nautische Autoriteit (GNA) opgericht.
De samenwerking binnen de GNA wordt
sinds 2003 in de praktijk toegepast, maar
krijgt nu een officieel karakter;

3 hetverdrag inzake de beéindiging van

de onderlinge koppeling van de loods-
geldtarieven. Ditverdrag maakt een einde
aan de koppeling van de loodsgeldtarie-
ven voor Rotterdam en de Schelde. De
Vlaamse minister legt voortaan de loods-
geldtarieven voor de Scheldevaart vast.
Het ontkoppelingsverdrag vermeldt dat de
eigenlijke ontkoppeling van de loodsgeld-
tarieven pas van krachtwordt op 1januari
van het jaar volgend op hetjaar waarin
het verdrag in werking treedt: dus op 1
januari 2009.

SAMENWERKING LOODSDIENSTEN

De samenwerkingsovereenkomst en
de tariferingsovereenkomst tussen de
Vlaamse Loodsdienst en de Nederlandse
Loodsdienst werden op 29 mei 2008 door
minister-president Kris Peeters en Guido
van Rooij ondertekend. De samenwer-
kingsovereenkomst stelt de samenwer-
king tussen beide diensten vast, evenals
de wijze en de regels voor de verrekening
van kosten en inkomsten ten aanzien van
de loodsdienstverlening aan Scheldevaar-
ders, de Vlaamse Decreetschepen (Kustha-
vens) en de Nederlandse Wetschepen. De
overeenkomst vermeldt in de bijlage de
moderne beloodsingsmiddelen, inclusief
de bemanning, die beide partijen zullen
inzetten.

Verder zullen beide diensten de sa-
menwerking zodanig bevorderen dat de
loodsdienstverlening zoveel mogelijk zal
worden uitgevoerd ais ware het één ope-

rationele organisatie.

Met de

streven de beide partijen ernaar voor alle

samenwerkingsovereenkomst

Vlaamse en Nederlandse havens in het
Scheldegebied een hoogwaardige, be-

trouwbare en efficiénte dienstverlening
te bieden. Deze dienstverlening is gericht
op veiligheid en hetvlotte verloop van het
scheepvaartverkeer. Ais basisbeginselen
voor deze samenwerkingsovereenkomst
gelden de goede trouw, de redelijkheid,
het evenwichtig en wederzijds karakter
van de rechten en verplichtingen en de
wil om een langdurige samenwerking tot
stand te brengen. Beide partijen verbin-
den zich ertoe om ook bij de uitvoering
van de samenwerkingsovereenkomst
steeds te handelen met inachtname van

deze basisbeginselen.

Beide partijen verbinden zich tot de ge-
zamenlijke inzet van mensen en midde-
len. De gezamenlijke inzetvan mensen en
middelen brengt geen enkele wijziging tot
stand in de rechtspositie van de ingezette
mensen, noch in het eigendomsstatuut
van de ingezette middelen.

Beide partijen richten een SOLOS-werk-
groep op, waarvan de afkorting staatvoor
"Samenwerkend Overleg Loodsdiensten
De SOLOS-werkgroep
bestaat uit drie leden van elke loods-

Scheldemonden”.

dienst.

De SOLOS-werkgroep staat in voor de da-
gelijkse uitwerking van desamenwerking
en de financiéle, operationele en logis-

tieke besluitvorming.

De tariferingsovereenkomst heefttot doei
de volledige en werkelijke kosten van bei-
de loodsdiensten voor de Scheldevaart te
dekken. De Vlaamse minister bepaalt de
tarieven voor de loodsgelden en de loods-
vergoedingen voor de Scheldevaart.
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Het Loodswezen slaagt er niet in om het o Kader 30 20
kader van haar personeel volledig in te ADVTEs 26.5 17.8 437.8

vullen. Slechts 456 personen van de no-

dige 471 worden op 31 december 2008

tewerkgesteld bij het Loodswezen, met Verhouding M /V

andere woorden een invulling van 97%. 500
400
Een aantal personeelsleden hiervan maakt
gebruik van de verschillende verlofmoge- 300
lijikheden. Hierdoor zakt de invulling naar
93%. 200
Ook de indeling Man / Vrouw is niet zo 100
positief voor het Loodswezen. Een kleine 0 a L -
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Nochtans is de DAB loodswezen met zijn
vijfvrouwelijke loodsen een unicum in de o Man 345 48 12 16 421
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Inzake kennisbeheer scoort het Loodswe-
Kennisbeheer DAB L / indeling leeftijdsgroepen

zen goed.
250
200
150
100
-50
18-24 25-34 35-44 45-54 55-65
m Reeks 1 44 133 191
Management & dienstleiding 22 20 17,8 -2 91% 81%
Loodsen 360 349 340,0 -11 97% 94%
Lodico's & Redico's 52 57 53,5 5 110% 103%
Administratief personeel 37 30 26,5 -7 81% 72%
Totaal Kader DAB Loodswezen 471 456 437,8 -15 97% 93%
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Loodsen 345 4 0 27 108 156 60
Lodico's & Redico's 48 9 0 i 14 14 18
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Totaal Kader DAB L 421 35 1 43 133 190 87



COMMUNICATIE

Communicatie wordt door het Loodswe-
zen hoog in het vaandel gedragen. Het
is namelijk voor een organisatie van es-
sentieel belang om alle betrokkenen con-
tinu te informeren. "Betrokkenen" wordt
heel ruim geinterpreteerd, dit gaat van
rechtstreekse partners en klanten tot het
bredere publiek.

Zo wensen wij de burgers ook te infor-
meren om het maatschappelijk draagvlak
voor de havens en het maritieme trans-
portte vergroten en het maritiem beroep
"loods" meer in de kijker te zetten en te
promoten.

Dit gebeurt onder meer door de aanwe-
zigheid op beurzen, open-deurdagen
en maritieme evenementen. Vaak ge-
beurt dit gezamenlijk met onze part-

nes binnen het Agentschap Maritieme
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Dienstverlening en Kust waarbij alle ver-
schillende diensten (vloot, scheepvaart-
begeleiding, kust) ais één pakket worden

voorgesteld.

Niet enkel externe, maar ook interne com-
municatie is van uiterst groot belang. In
een organisatie metverschillende locaties
en waar het grootste deel van het perso-
neel een varende functie uitoefent en dus
minder bereikbaar is, moeten er manieren
worden gezocht om een goede commu-
nicatie te onderhouden en het personeel

op de hoogte te houden.

EXTERNE COMMUNICATIE
Zoals gesteld hebben we voor de externe
communicatie twee belangrijke doel-

groepen voor ogen enerzijds de klanten,

wil de algemene en strategische doelstel-
lingen communiceren door een efficiénte
externe communicatie naar klanten, rela-

ties en partners.

Communicatie moet onze operationele
dienstverlening ondersteunen! Het is
tweerichtingsverkeer waardoor een dia-
loog tot stand komt en informatie aan de
gebruikers wordt doorgegeven.

Onderstaande grafiek geeft het aantal
inloggen per maand op de website van
het loodswezen weer. De norm is vastge-
legd op het gemiddelde van de periode
200" - 2007, opgetrokken met 5%. Hieruit
blijkt duidelijk dat de website van de DAB
Loodswezen een belangrijke rol speelt zo-

wel bij de externe ais bij de interne com-

relaties en partners van het Loodswezen municatie.
en anderzijds de burger. Het loodswezen
Verloop aantal inloggen 2008 versus de norm
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Het is ook nuttig om feedback aan het
beleidsniveau te geven. De externe com-
municatie gebeurt via verschillende ka-
nalen =zoals jaarverslagen, brochures,
externe kennisgevingen, LIS-website en
via de overkoepelende nieuwsbrief MDK
-actueel. Informatieverstrekking gebeurt
via verschillende fora. Zo worden er op
regelmatige tijdstippen gerichte bezoe-
ken aan klanten, havengemeenschap-
pen en klantenverenigingen uitgevoerd.
De aanleidingen zijn velerlei. Zo zijn ze
een middel om eventuele klachten en/
of knelpunten op te lossen, maar ook om
deze vroegtijdig te detecteren en om pro-

actiefte handelen.

In 2008 werden er 62 individuele bezoe-
ken verricht. Deze hebben voornam elijk
betrekking op het bespreken van de tra-
fiek, de ketenbenaderingen hetverstrek-
ken van nautisch advies. 41,33% van de
bezoeken werden uitgevoerd door het
managementen 19,33% door de nautisch
dienstchefs. Gedurende deze bezoeken
werden er 326 personen aangesproken.

Het LISvormt de rode draad doorheen onze

organisatie. De klantenenquéte geeft ook

Verloop aantal gerichte klantenbezoeken
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aan dat het merendeel van de klanten het
LIS ervaart ais een zeer gebruiksvriendelijk
en efficiént programma. Bovendien wordt
het continu aangepast aan de noden en
behoeften van onze klanten zoals de uit-
breiding metindicatieve getijdenvensters

voor inkomende schepen.

Het aantal bezoekers van onze website,

alsook van de LIS-applicatie worden ge-

ik zin in een zeker avontuj

D2006 02007 D2008

meten. Hierbij komt duidelijk naar voor
dat beide "tools" zeervaak gebruikt wor-

den door de klanten en partners.

Ook worden er maritieme overlegrondes
gehouden waarbij onder meer klanten en
havengemeenschappen worden uitgeno-
digd. De bedoeling is dat de verschillende
entiteiten van MDK aan de klanten van
de verschillende havens belangrijke to-
pics voorstellen aangaande hun organi-
satie. Hier kan er ook feedback geleverd
worden door de klanten. Op 18, 25 en 27
november vonden te Gent, Zeebrugge en
Antwerpen de laatste overlegrondes van
2008 plaats.

De overlegrondes werden voorgezeten
door Kapt. Jacques D'Havé. Onder andere
volgende topics werden voorgesteld: de
resultaten van de klantenbevraging, de
nieuwe loodsgeldtariefstructuuren loods-
vergoedingen, de recente aanpassingen
aan de reglementering van de verklaring-
houders, alsook een toelichting over de
afdeling Scheepvaartbegeleiding en de
stand van zaken over de ketenbenade-

ring.

Na elk onderwerp kregen de klanten de
kans om vragen te stellen en feedback te
leveren. De overlegrondes werden tradi-

tiegetrouw afgesloten met een receptie.



Naast rechtstreekse partners en klanten
trachten wij ook het bredere publiek te

bereiken.

Dit gebeurt onder meer door de aanwe-
zigheid op beurzen, open-deurdagen en
maritieme evenementen. Vaak gebeurt dit
onder de koepel van het Agentschap voor

Maritieme Dienstverlening en Kust.

Evenementen in 2008

io januari: Gezamenlijke Nieuwjaarsre-
ceptie Vlaams Loodswezen en Nederlands
Loodswezen Regio Scheldemonden

9 tem 17 februari:
Gent

Belgian Boat Show

19 februari: Demo beloodsingsmiddelen

Vlissingen

15 maart: Open Campusdag Hogere Zee-

vaartschool - Antwerpen

24 april: Shiplink Maritieme Transport-
beurs - Antwerpen

22-23-24-25 mei: Oostende Voor Anker

24 mei: Open Havendag Vlissingen

28-29 mei: Vlootdagen Zeebrugge

3-A-5-6 juli: Festival "onder stroom" Vlis-
singen

5juli 08: Vlaamse Havendag (Antwerpen

- Gent - Zeebrugge - Oostende )

13 september: Visserijffeesten en Open Ha-

vendag Oostende

23 oktober: GNB-infodag

18-25-27 november: Overleg Maritieme

klanten en partners

Festival "onder stroom " Vlissingen
Tijdens de cultuurdagen Vlissingen nam
het Loodswezen deel aan het theaterfes-
tival "Onder stroom".

Met hetthema "Met het oog op de Schel-
de" werd het publiek gedurende ander-
half uur bekend gemaakt met de vele
facetten van het loodsenberoep. Na con-
tact metvarende loodsen hebben acteurs
niet alleen het "beroep" loods bekend-
heid gegeven bij het grote publiek, maar
ze brachten ook zeemansverhalen op een
ludieke manier. De acteurs werden door
beide Loodswezens voorzien van uniform-
stukken om de verhalen op een realisti-
sche manier te brengen. Het publiek kon
zowel bij het Nederlands Loodswezen/so-
ciéteit ais de Belgische Loodsensociéteit
een kijkje nemen. Voorts werd het Ne-
derlands Scheldeloodsenkoor gevolgd die
zich al zingend naar de kazematten begaf
om dan aan boord te gaan van een oude
boeienlegger in de Koopmanshaven.

Vliaanderendag: geen idee waar de din-
gen vandaan komen?

Onder het kwaliteitsmerk "Flanders Port
Area" willen de Vlaamse zeehavens de
krachten bundelen om hun pluspunten
in hetbinnen- en buitenland in de kijker
te zetten. Bovendien tekent de Vlaamse
Regering een ambitieus programma uit
om de internationale concurrentiepositie
van onze havens te versterken door on-
derzoek en innovatie in de havensector,
door opleidingen en door hetvoeren van

een promotiebeleid.

In dit kader werd in 2007 door de Vlaamse
overheid beslist om een Vlaamse haven-
dag te organiseren met de medewerking
van de havens en de gebruikers. De be-
doeling van zo'n havendag is het draag-
vlak voor de Vlaamse havens groter te
maken door in de eerste plaats het grote
publiek beter bewust te maken van de
betekenis, het nut en de positieve aspec-
ten van de havens. Na een uitgebreide
reclamecampagne onder het motto "Geen
idee waar de dingen vandaan komen?"
vond op 5juli de havendag voor de eerste
maal plaats in de grote zeehavens. Het
Loodswezen leverde uiteraard ook inspan-
ningen om het beroep loods en de plaats
in de maritieme keten bekend te maken

bij het grote publiek. Personeel van het

Loodswezen was aanwezig op volgende
plaatsen om toelichting te geven over de

werking van het Loodswezen:

O In Oostende werd het Maritiem Red-

dings- en Codrdinatiecentrum (MRCC)

opengesteld,

O In de Hogere Zeevaartschool van Ant-
werpen werd de vaarsimulator bemand

door onze loodsen.

O In de Waagnatie waar een jobbeurs
plaatsvond. Hier stelden een groot aantal
bedrijven en diensten uit de haven hun
vacatures voor. Ook MDK met AreYouwa-

terproof ontbrak daar niet.

O In «allo werd in het sluisgebouw toe-
lichting gegeven over de VIS simulator.

De Vlaamse havendag was een groot suc-

ces!

Oostende voor anker

Van 22tot 25 mei vond naarjaarlijkse tra-
ditie ‘Oostende voor Anker' plaats. Ook
het Loodswezen was trouw op postop de
MDK-stand in het Loodswezengebouw.
Centraal stond het thema "Poolgevoel";
een eerbetoon aan het schip de Belgica,
waarmee Adrién de Gerlache 100 jaar ge-
leden met een kleine groep avonturiers,
wetenschappers en zeelui de Zuidpool-
winter trotseerde. Bij de verschillende
standen van MDK konden de bezoekers
deelnemen aan een quiz waarbij vragen
werden gesteld over de verschillende en-
titeiten van MDK. Een kleine anekdote:
Vraagje aan een jongen van ongeveer 8
jaar. “Wat is een loods, weet jij wat hij
doet? "Ja, loodsen is zwaar, want lood is

heel zwaar!”

Interne communicatie

Zoals gesteld is het voor een organisatie
met verschillende locaties en waar het
grootste deel van het personeel een va-
rende functie uitoefent van belang dat er
manieren worden gezocht om een goede
communicatie te onderhouden om het

personeel op de hoogte te houden. Ditge-



Indeling gegrond / ongegrond

beurtvia kennisgevingen en berichtgevin-
gen maar ook via interne nieuwsbrieven.
Al deze communicatiemiddelen worden
tevens ook op de LIS-website geplaatst.

Springtij

Intern wordt driemaandelijks een Interne
nieuwsbrief uitgegeven. Hierbij trachten
wij het personeel continu te informeren
over onder meer belangrijke projecten
en evenementen. Telkens wordt ook
een overzicht gegeven van de personalia
waarbij nieuwe personeelsleden meteen

foto worden aangekondigd.

Om het personeel nog meer te betrekken
bij het beleid werd in 2008 gezocht naar
een nieuwe lay-out alsook een andere
invulling waarbij managementbeslissin-
gen en beleidszaken meer zullen worden
toegelicht. Vanaf 1/1/2009 gaan we hier-

mee van start.

Klachtenbehandeling
Een belangrijk aspect van het commu-
nicatiebeleid is de klachtenbehandeling.

Verloop aantal ontvangen klachten verus de gegrondheid van de klachten

120

80
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20

D2003

| Aantal 52
*Gegrond 19

Indeling operationeel / administratief

o Gegrond
o Ongegrond

43% 31%

De klachten worden ingedeeld in twee ca-
tegorieén, namelijk de externe en interne
klachten.

klachten

Onder externe

een klacht ingediend door een persoon

verstaan wij
/ entiteit die geen deel uitmaakt van
het Loodswezen. Deze klachten hebben
meestal betrekking op de werking van de
loodsdiensten.

De interne klachten zijn klachten inge-
diend door een personeelslid van het
Loodswezen en kunnen betrekking heb-
ben op zowel de werking van de loods-
diensten ais op de werking van een ex-

terne organisatie.

Bij het opvolgen van de klachtenbehan-
deling inzake tijdigheid worden verschil-

lende normen gehanteerd:

3 Norm 01: Conform het klachtendecreet
van de Vlaamse overheid moeten klachten
binnen de 45 dagen worden afgewerkt.
100%

deze norm zijn afgewerkt

van de klachten moeten binnen

PERIODE 2003 -2008

D2004 D2005 D2006
111 96 96
24 28 31

m OPS
UAMD

69%

3 Norm 02: het Loodswezen heeft de
opgelegde norm voor zichzelf verscherpt
en teruggebracht tot 21 dagen. 95% van
de klachten moeten binnen deze norm

zijn afgewerkt.

3 Norm 03 en 01+ het aantal klachten tgo
aantal beloodslngen beperken tot 2 sche-
pen op 1000 / en 3 facturen op 10 000

In 2008 werden er 75 externe klachten
ontvangen en behandeld. 31% van de
klachten hadden betrekking op de ad-
ministratieve dienstverlening en 69% op
de operationele activiteit. Deze operatio-
nele klachten vertegenwoordigen 0,08%
van het aantal beloodsingen. De admi-
nistratieve klachten vertegenwoordigen
0,04% van het aantal opgemaakte fac-
turen. Klachten worden meestal per e-
mail doorgestuurd en behandeld. Soms
volgt op een klacht een meeting om deze
gedetailleerd met de klant te bespreken.
£*3% van de klachten werden ais gegrond

beschouwd.

-\

D2007 D2008
60 75
53 32



FINANCIEEL

FACTURATIE

Uit de klantenbevraging komt naar voor
dat het merendeel van de klanten ui-
termate tevreden is over de facturatie
wat betreft tijldigheid en correctheid. Dit
neemt nietweg datwij deze continu me-

ten en opvolgen.

Voor wat de tijdigheid betreft wordt ais
norm gesteld dat 95% van de facturen
binnen de 5 werkdagen opgesteld wor-
den. Deze norm werd in 2008 behaald met
name 95,41%. (dit in vergelijking met23%
in 2002, 41% in 2003 en 94% in 2007)

De norm werd in de loop derjaren aange-
pastaan de behaalde resultaten, namelijk
van 50% tot 95% in 2006

In 2008 werd 97% gefactureerd binnen

de 7 werkdagen.

Voor wat de correctheid betreft wordt
gekeken naar het aantal creditnota's. Ais
norm wordt gesteld dat het aantal credit-
nota's de 0,40% van het aantal facturen
niet mag overschrijden. Slechts 0,31% van
het totaal aantal opgemaakte facturen
werden gecorrigeerd, waardoor de doel-
stelling werd bereikt.

Bovendien is er een benchmarking met
het Nederlands Loodswezen. Ook hieruit
blijkt dat het Loodswezen goed heeft ge-
scoord.

Met de invoering van de nieuwe loods-
geldtariefstructuur wensen wij beide nor-
men inzake tijdigheid en correctheid nog

te verbeteren.

In 2008 werd er hard gewerkt aan het
verder uitwerken en op punt stellen van
een nieuwe loodsgeldtariefstructuur die
per 1januari 2009 wordt ingevoerd. Met
deze wijzigingen trachten wij tegemoet
te komen aan de wensen van de klan-
ten. Hetis immers de doelstelling om onze
entiteit continu verder uit te bouwen tot
een klantgerichte en performante orga-
nisatie.

In hetverleden werd voorde bepaling van
het loodsgeldtarief uitgegaan van twee

factoren nl. de diepgang van het schip

voldeden echter niet meer aan de hui-
dige evolutie van de scheepvaart. Met de
schaalvergroting die zich de laatste jaren
in de scheepvaart heeft voltrokken, is de
reisdiepgang al geruime tijd geen maat-
staf meer van de grootte en de financiéle

draagkracht van een schip.

Dit is ook veeleer een onvoorspelbare pa-
rameter, zowel voor de agent ais voor de
reder, waardoor de werkelijke loodskost
niet op voorhand te budgetteren valt. Een
volledige herziening van de loodsgeld-
tariefstructuur drong zich op. Een nieuw
kostendekkend, transparanttariefsysteem
moest worden opgesteld om de kosten-
dekking zo objectief mogelijk te spreiden
over de verschillende scheepsklassen en
om geen concurrentieverstorende schokef-
fecten te creéren. Vanaf1januari 2009 zal

Benchmark vorige periodes

d2002 d2003 d2004 d2005 d2006 d2007 d2008

en de loodsafstand. Beide parameters
100%
Results
Norm 50%

75%

23,19 40,90 77,59 86,93 94,24 94,38

95% 95%

Verloop resultaten 2008 vs de norm TIJDIGHED FACTUREN

1l tttnl |

100,00%
98,00%
96,00%
94,00%
92,00%

90,00%
Jan T Feb

96,25% 96,36%
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95%
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deze nieuwe loodsgeldtariefstructuur van
start gaan. Tegelijkertijd treedt een nieuw
systeem van volumekorting in de plaats
van de frequentiekorting. In het nieuwe
systeem wordt voor de bepaling van het
loodsgeld de "ééndimensionale" para-
meter "reisdiepgang" vervangen door
een "driedimensionale" parameter "de

blokmaat" van het schip.

De blokmaat van het schip wordt gedefi-
nieerd ais het product van de maximale
breedte, de lengte over alles en de maxi-
male zomerdiepgang. Daarbij wordt de
maximum zomerdiepgang beperkttot de
reéle maximumdiepgang van de haven.
Hetvoordeel is dat de blokmaat door ie-
dereen ondubbelzinnig en op voorhand
gekend is. Vervolgens is er een opdeling

in 27 "blokmaatklassen” .

In het oude systeem werd de afstands-
component uitgedrukt in loodsmijlen.
Voor de klant is het echter minder relevant
te weten hoeveel mijl het schip geloodst
moet worden, maar is het eenvoudiger
om het tarief rechtstreeks te verbinden
aan het afgelegde traject. De loodsaf-
stand in mijlen wordt dus vervangen door
een eenvoudige tabel met "entry en exit
points".

De voornaamste parameters van de
nieuwe loodsgeldstructuur zijn de "entry
en exit points" en de blokmaat van het
schip. De" entry en exit points" geven een

idee van de afstand waarover een schip

moet geloodstworden. De blokmaat dient
om een differentiatie naar capaciteit en
grootte van de schepen te maken in de

tarieven.

Naast het gebruik van de parameters
"blokmaat" en"entry en exit points" is
een tweede kenmerk van het systeem het
"matrixmodel". Op basis van een tarief-
matrix is het mogelijk om een tabel op
te stellen waarin enerzijds alle mogelijke
trajecten en anderzijds de 27 blokmaat-
klassen zijn opgenomen. De klant kan de
loodskost onmiddellijk van de tarieftabel
aflezen. De nieuwe structuur is daardoor
een transparant en eenvoudig op voor-

hand te calculeren tariefsysteem.

Voor een evenwichtig havenbeleid is het
wenselijk dat een differentiatie van ta-
rieven mogelijk is. In de nieuwe structuur
wordt hiervoor beleidsruimte voorbehou-

den voor de bevoegde Vlaamse Minister.

Zo is voor Short Sea-trafieken een incen-
tive ingecalculeerd waarbij in het tarief
voor blokmaatklasse 1 een korting van
30% is verrekend, 25% voor blokmaat-
klasse 2, 20% voor blokmaatklasse 3,15%
voor blokmaatklasse k en 10% voor blok-
maatklasse 5.

Ook voor Ro/Ro, gezien de specifieke ei-
genschappen van deze schepen (verhou-
ding blokmaat en eerder beperktvolume/
gewicht van de lading), is er een aparte

tarieftabel voorzien.

Voor niet-gecontaineriseerde trafieken
werden ook aangepaste maatregelen ge-
troffen. Stukgoed-en stortgoedschepen,
die meer dan 30% niet gecontaineriseerde
stukgoederen hetzij laden hetzij lossen,
genieten, via een creditnota, een kor-
ting van 15% op het loodsgeldtarief. Voor
zogenaamde "verklaringhouders" wordt
afgestapt van de aanrekening van A van
het loodsgeld van het afgelegde traject.
In de plaats komt een vast bedrag van 90

euro per traject.

Het nieuwe tarief is transparant en wordt
jaarlijks door een onafhankelijke auditor
doorgelicht die een "benchmarking" van
de loodsgeldtarieven zal uitvoeren met
de ons omringende havens. Hierdoor is er
voor de klanten een garantie ingebouwd
dat de loodsgelden voor de Vlaamse ha-
vens com petitief blijven.

Tegelijkertijd wordt er overgestaptvan het
systeem van frequentiekorting op basis
van het aantal bewegingen naar een sys-
teem van volumekorting op basis van de
gegenereerde omzet in een kalenderjaar.
Tot een omzet van 1500 000 euro wordt,
afhankelijk van de omzet, een vast kor-

tingspercentage gegeven.

Boven een omzet van 1 500 000 euro
wordt een "sliding scale” toegepast. Het
in hetverleden aangehouden onderscheid
tussen zeevaart- en lijnvaartdienst valt

weg.

Verloop resultaten aantal CN versus de norm

0,70%
0,60°/<
0,50%
0.40%
0.30%
0,20%
0,10%
0.00%

Results 0,38% 0,28%

0,40% 0,40%

‘norm

0,60%
0,40%

[l

Jul Aug

0,23%
0,40%

0,33%
0,40%

0,14%
0,40%

0,21%
0,40%

0,33%
0,40%

Okt 1 Nov

043% 0,27% 0,30% 0,28%

0,40% 0,40% 0,40% 0.40%



BILAN

VASTE ACTIVA

1. OPRICHTINGSKOSTEN

II. IMMATERIELE VASTE ACTIVA

I1l. MATERIELE VASTE ACTIVA

A. Terreinen en gebouwen

B. Installaties, machines en uitrusting
C. Meubilair en rollend materieel

D. Leasing en soortgelijke rechten

E. Overige materiéle vaste activa

F. Activa in aanbouw en vooruitbetalingen
IV. FINANCIELE VASTE ACTIVA

VLOTTENDE ACTIVA

V. VORDERINGEN OP MEER DAN 1JAAR

A. Handelsvorderingen

B. Overige vorderingen

VI. VOORRADEN EN BESTELLINGEN IN UITVOERING
A. Voorraden

B. Bestellingen in uitvoering

VII. VORDERINGEN OP TEN HOOGSTE 1 JAAR
A. Handelsvorderingen

B. Overige vorderingen

VIIl. GELDBELEGGINGEN

IX. LIQUIDE MIDDELEN

X. OVERLOPENDE REKENINGEN

2008

312.982,A7
8.A2A,66
2.775,11
301.782,70
0,00

0,00
301.782,70
0,00

0,00

0,00

0,00
13.209.872,39
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
7.912.96a,A5
7.912.96a,A5
0,00

0,00
5.296.907,9A
0,00

2007

902.35A.AA
15.92A.66
A75.613.15
Al0.816,63
0,00

0,00
Al0.816,63
0,00

0,00

0,00

0,00
15.827.257,70
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
8.629.681,58
8.629.681,58
0,00

0,00
7.197.576,12

0,00



BILAN

EIGEN VERMOGEN

1. KAPITAAL

A. Geplaatst kapitaal

B. Niet opgevraagd kapitaal (-)

1. UITGIFTEPREMIES

I1l. HERWAARDERINGSMEERWAARDEN

IV. RESERVES

A. Wettelijke reserves

B. Onbeschikbare reserves

D. Beschikbare reserves

V. OVERGEDRAGEN WINST

OVERGEDRAGEN VERLIES

VI. KAPITAALSUBSIDI ES

VOORZIENINGEN EN DIVERSE TAKSEN

VII. VOORZIENINGEN EN DIVERSE TAKSEN

A. Voorzieningen voor risico's en lasten

B. Diverse taksen

SCHULDEN

VIIl. SCHULDEN OP MEER DAN 1JAAR

A. Financiéle schulden

1. Kredietinstellingen, leasing en gelijkgesteld en
C. Voorschotten op bestellingen

D. Andere schulden

IX. SCHULDEN OP TEN HOOGSTE 1 JAAR

A. Vervallende schulden

B. Financiéle schulden

1. Kredietinstellingen, leasing en gelijkgestelden
1. Te betalen effecten

2. Leveranciers

D. Ontvangen vooruitbetalingen bestellingen
E. Schulden m.b.t. belastingen, personeelskosten
i. Belastingen

2. Bezoldigingen en sociale lasten

F. Andere schulden

X. OVERLOPENDE REKENINGEN

12008

5-197.90A.67
2.A95-7A0,28
2.A95.7A0.28
0,00

0,00

0,00
A-902.A18,38
A.902.A18,38
0,00

0,00

0,00
-2.200.253,99
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
8-32".950,19
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
8.373.80A,38
0,00

0,00

0,00

0,00
A.51A.869.A2
0,00
2.232.229,71
605.5A3.13
1.626.686,58
1.626.705,25

-A8.85A.19

12007

8.653.599,33
2.5A1.023.51
2.5A1.023.51
0,00

0,00

0,00
A-775.A39.85
A-775.A39.85
0,00

0,00
1.337.135,97
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
8.076.012,81
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
8.076.012,81
0,00

0,00

0,00

0,00
A.A22.590.06
0,00
2.099.280,78
558.607,17
1.5A0.673,61
1-55A-1A1.97
0,00



1. BEDRIJFSOPBRENGSTEN EN BEDRIJFSKOSTEN
Omzet

Voorraden,Goederen, Diensten divers. Goed.
A. Brutomarge bedrijfsactiviteit

B. Bezoldigingen, sociale lasten en pensioenen

C. Afschrijvingen en waardeverminderingen Oprichtingskosten, vaste en vlottende
activa

D. Waardeverminderingen voorraden, lopende bestellingen en handelsschulden
E. Voorzieningen voor risico's en lasten (dotatie en terugn.)

F. Andere Bedrijffskosten

G. Bedrijfskosten overgedragen op activa (kosten herstructurering)
BEDRIJFSWINST OF-VERLIES

Il. FINANCIELE OPBRENGSTEN

FINANCIELE KOSTEN

WINST/VERLIES BEDRIJFSACT. VOOR BELASTINGEN

111, UITZONDERLIJKE OPBRENGSTEN

UITZONDERLIJKE KOSTEN

WINST/ VERLIES VAN HET BOEKJAAR VOOR BEL.

IV. BELASTING OP HET RESULTAAT

WINST OF VERLIES VAN HET BOEKJAAR

V. VOORHEFFING BELASTINGVRIJE RESERVES

OVERBOEKING NAAR BELASTINGVRIJE RESERVES

TE BESTEMMEN WINST OF VERLIES VAN HET BOEKJAAR

A. TE BESTEMMEN WINST OF VERLIES

1. Te bestemmen winst of verlies van het boekjaar
2a. Over te dragen winst van vorig boekjaar

2b. Over te dragen verlies van vorig boekjaar

B. VOORHEFFINGEN EIGEN VERMOGEN

C. TOEVOEGINGEN AAN HET EIGEN VERMOGEN

1. aan kapitaal en emissiepremies

2. aan de wettelijke reserves

3. aan overige reserves

D.1. OVER TE DRAGEN WINST

2. OVER TE DRAGEN VERLIES

E. INTERVENTIES VAN DE VENNOTEN IN HET VERLIES

F. UIT TE KEREN WINST

2008

77.639.166,20
-27.797.238,72
A9 -8A1.927,A8

-52.619.807,05

-656.999,70
-3.636,A5
0,00

0,00

0,00
-3.038.515,72
26.201,1A
-15,8A
-3.A12.330.A2
1.918,99
0,00
-3.A10.A11.A3
0,00
-3.Ai0.All,A3
0,00

0,00
-3.A10.A11.A3
-3.AI0.AIl,A3
1.337.135,97
0,00

0,00

0,00
-126.978,53
0,00

0,00
-2.200.253,99
0,00

0,00

2007

75-796.A76.03
-2A.823.783,11
50.972.692,92
-A6.896.A11,0A
-712.A05,16

-1.130,35
0,00

0,00

0,00
3-362.7A6.37
7,A5

-35A.03
3.362.399,79
3.750,00
0,00
3-366.1A9,79
0,00
3-366.1A9.79
0,00

0,00

3.366.1A9,79

3-366.1A9.79
0,00
-1.179.6a0,23
0,00

0,00
- 8A9-373.59
0,00
1.337.135,97
0,00
0,00
0,00



TOEKOMST

ALTERNATIEF BELOODSINGSCONCEPT

EN VERNIEUWING BELOODSINGSMID-
DELEN

De nieuwe beloodsingsmiddelen wor-
den verworven via "bareboat charters"
(naakte rompbevrachting), een courante

praktijk in de maritieme sector.

Kort samengevat komt het erop neer dat
een private partij tegen een vergoeding
(charter hire) aan de Vlaamse overheid
beloodsingsvaartuigen ter beschikking
steltzonder bemanning, waarbij voor ie-
der vaartuig een bareboat contract wordt

afgesloten.

De duurtijd van bareboat contracten loopt
evenwel niet door tot het economische

levenseinde van de schepen.

Het betreft het verwerven van k moderne
beloodsingsvaartuigen van het Swath type:
1 moederschip met logiesmogelijkheden
voor loodsen waarrond 3 snelle kleinere
tenders (waarvan 1in reserve) opereren.

Dit is conform het beloodsingsconcept dat

het Duits Loodswezen met succes toepast

in de Elbe-range.

De dienstverlening aan de scheepvaart
zal hierdoor opmerkelijk verbeteren. Met
de huidige beloodsingsmiddelen moet
de loodsdienst gedurende stormdagen
worden gestaakt (35 a A5 maal perjaar),
waardoor het overgrote deel van de sche-

pen moet wachten.

Slechts een beperkt gedeelte kan wor-

den opgevangen door helibeloodsing
en loodsen op afstand. Met de nieuwe
beloodsingsvloot kan de dienstverlening

continu doorlopen.

Na publieke aankondiging van de onder-
handelingsprocedure werd op 7 mei 2008
één offerte ontvangen, nl. van NV Dexia
Lease met ais onderaannemers Abeking
& Rasmussen (Duitse scheepsbouwer) en

Dexia Bank (financier).

In september 2008 waren de onderhan-
delingen op hoofdlijnen afgerond.

Door de financiéle crisis heeft het project
vertraging opgelopen. Het betrof vooral
hetvinden van de nodige prefinanciering
voor de bouw van de vaartuigen op de
scheepswerf van Abeking & Rasmussen.
Inmiddels is hiervoor een oplossing ge-
vonden. Op korte termijn dient nog het

volgende te gebeuren:

5 finaliseren overeenkomsten

3 finaal dossiervoorleggen aan krediet-
comité Dexia

O waar nodig aanpassen van hetfinan-
cieel model

O beslissen over daadwerkelijke deel-

name bij aandeelhouders SPV

Het is de bedoeling om in ieder geval
nog tijdens de huidige legislatuur aan de
Vlaamse Regering een gunningvoorstel

aan te bieden.

Demo nieuwe beloodsingsmiddelen in Antwerpen
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